	[image: image1.jpg]



	Universidade de Brasília – UnB

Instituto de Psicologia – IP

Departamento de Psicologia Social e do Trabalho

Programa de Pós-Graduação em Psicologia Social, do Trabalho e das Organizações PG-PSTO.


	



[image: image1.jpg]
RELATÓRIO DE ATIVIDADES

DO GRUPO IMPACTO
- 2010 -
- Brasília, DF -

2010
APRESENTAÇÃO DO GRUPO DE PESQUISA IMPACTO 

Este relatório se refere às atividades acadêmicas realizadas pelo grupo de pesquisa IMPACTO no ano de 2010. Este grupo, fundado em 1997, é coordenado pela Profa Drª Gardênia da Silva Abbad, professora Adjunta I do Departamento de Psicologia Social das Organizações e do Trabalho (PSTO), e formado por: graduandos do curso de Psicologia da UnB, alunos do mestrado e doutorado de dois programas de pós-graduação (o PSTO - Programa de Pós -Graduação em Psicologia Social, do Trabalho e das Organizações, e o PPGA - Programa de Pòs-Graduação em Administração), e profissionais da área de Treinamento, Desenvolvimento e Educação que têm o interesse em parcerias de estudos/pesquisas entre o grupo e empresas. 


O grupo IMPACTO promove pesquisas nas áreas de Treinamento Desenvolvimento e Educação (TD&E), Educação Corporativa, Educação a Distância, Blended Learning, Avaliação da Efetividade de Programas de Treinamento e de Educação a Distância e  Ética em pesquisa em Psicologia. Como principais temas de estudos estão: análise de necessidades de treinamento, planejamento e desenho instrucional, avaliação de cursos presenciais, a distância e híbridos e evasão de cursos. Esses temas são pesquisados pelos subgrupos, os quais cada aluno da pós-graduação (mestrado ou doutorado) é responsável. Atualmente o grupo Impacto conta com 8 subgrupos, nos quais os 41 integrantes estão locados, conforme seu interesse de pesquisa (ver tabela 1). Os integrantes podem pertencer a mais de um subgrupo e a integração entre eles é sempre incentivada por meio de pesquisas integradas e troca de experiências. 

Para facilitar a comunicação entre participantes, subgrupos e alunos interessados o grupo IMPACTO conta com um espaço no site http://aprender.unb.br/, um ambiente virtual de aprendizagem, onde são disponibilizadas salas virtuais, nas quais cada subgrupo tem seu espaço para salvar artigos, divulgar pesquisas, realizar fóruns e outros. Este espaço de interação foi criado com os seguintes objetivos: 

(1) garantir o compartilhamento de informações, textos, relatos e dados de pesquisa;


(2) facilitar contatos entre os integrantes do grupo e 

(3) apoiar a elaboração conjunta de textos e a condução de pesquisas e é acessível para alunos cadastrados no moodle pela UnB. 


Os subgrupos fornecem suporte necessário para o planejamento, organização e execução de estudos acadêmicos, as quais findaram em 03 pôsteres apresentados em congressos, 05 comunicações orais, 05 artigos, 03 dissertações, trabalhos realizados por integrantes do grupo e publicados em 2010. Em destaque tem-se o lançamento do livro Manual de Treinamento Organizacional, escritos por membros que fazem parte do grupo desde 2001 (Pedro Meneses e Thais Zerbini) e pela coordenadora Profa Gardênia Abbad.

Em síntese, este relatório tem como proposta principal apresentar as atividades desenvolvidas pelo IMPACTO em 2010, possibilitando uma visão panorâmica das atividades de cada subgrupo. Esta análise possibilita a formalização dos processos realizados, que, ao serem descritos fornecem dados importantes para sua auto-avaliação, organização das pendências, planejamento das atividades e estabelecimento de metas para o ano de 2011. A seguir a tabela 1 apresentará os nomes dos subgrupos, seus objetivos e componentes serão apresentados. Posteriormente uma descrição mais detalhada de cada grupo, seus componentes, atividades e publicações serão expostas. Ao final, a tabela 2 apresentará os integrantes do grupo impacto e informações adicionais.
DESCRIÇÃO SUMÁRIA DOS SUBGRUPOS QUE COMPÕEM O IMPACTO

O grupo IMPACTO é formado por 12 subgrupos, os quais visam sistematizar o estudo de um ou mais temas relacionados à área de TD&E. Na tabela 1 estes grupos são descritos de forma brevemente. Mais a adiante os subgrupos serão descritos com mais detalhes.
Tabela 1: Descrição dos subgrupos e temas de pesquisa
	Nome do subgrupo
	Objetivos e temas estudados

	SUBGRUPO 1: Avaliação de Características da Clientela de treinamentos (ACC)
	O Componente Características da Clientela em modelos avaliativos de sistemas instrucionais referem-se a características pessoas de participantes de treinamento como variáveis demográficas (sexo, idade, escolaridade), psicossociais (motivação para aprender, locus de controle, autoeficácia), cognitivo-comportamentais (crenças sobre o sistema de treinamento, estratégias de aprendizagem). 

	SUBGRUPO 2: Avaliação de necessidade de treinamento (ANT)
	Este sub-grupo se propõe a aplicar modelo teórico-metodológico de ANT em ambientes organizacionais, analisando sistematicamente a literatura sobre ANT; descrevendo modelos teórico-metodológicos de investigação; descrevendo as relações entre o contexto de uma organização e necessidades de treinamento; construindo e validando instrumento de ANT e apresentando os resultados obtidos.

	SUBGRUPO 3:
Avaliação de impacto de treinamento no trabalho no Banco do Brasil (BB)
	Este grupo trabalha em parceria com a equipe de Gestão de Pessoas do Banco do Brasil, contemplando o objetivo de avaliação de impacto de treinamento de cursos internos do banco, fornecendo dados importantes para a melhoria desses processos e para a evolução das pesquisas realizadas pelo grupo Impacto e suas variáveis de estudo.

	SUBGRUPO 4:
Avaliação de necessidade de treinamento no contexto de empresas Júnior (EMPRESA Jrs)


	No intuito de avaliar o processo de necessidade de treinamento adotado em empresas Juniores de diversas faculdades públicas do país, este subgrupo promove uma análise desta realidade por meio dados obtidos em grupos focais e entrevistas para construção de questionários, a serem usados em etapas futuras.

	SUBGRUPO 5:
Avaliação de programas educacionais (APE) 

	Este subgrupo se propõe a avaliar programas de mestrado profissionalizante em Gestão Social, por meio de revisões bibliográficas, um modelo lógico de análise e construção de instrumentos. 

	SUBGRUPO 6:
Desenho instrucional (DI)
	Este subgrupo se propõe a estudar a influência das características do desenho instrucional de cursos a distância na aprendizagem do participante e no impacto de treinamento no trabalho que as competências aprendidas apresentam após a atividade instrucional.

	SUBGRUPO 7: 

Ética em pesquisa em Psicologia, organizacional e do trabalho (EPOT)
	Este subgrupo está em fase inicial de planejamento e almeja fazer uma análise do impacto da regulamentação brasileira sobre ética em pesquisa envolvendo seres humanos na área de Psicologia Organizacional e do Trabalho.

	SUBGRUPO 8:

Evasão


	O subgrupo está focado nos estudos relacionados à evasão de alunos em cursos a distância. Evasão é compreendida como o número de alunos que desistem definitivamente de participar de um curso, excetuados aqueles que abandonam o curso logo após a matrícula. 

	SUBGRUPO 9:

Sinapse Banco do Brasil: Avaliação de impacto de treinamento no trabalho (SINAPSE)
	Este grupo trabalha em parceria com a equipe de Gestão de Pessoas do Banco do Brasil, com o objetivo de avaliar o impacto de treinamento de treinamentos do projeto de capacitação interna do BB nomeado Sinapse, captando dados importantes para a melhoria dos cursos oferecidos pelo BB, e para a evolução das pesquisas realizadas pelo grupo Impacto e suas variáveis de estudo.

	SUBGRUPO 10:

TRT – Avaliação de necessidades de treinamento de Habilidades em NTICs (TRT)


	O tema de pesquisa deste grupo surgiu no contexto de implementação da Educação a Distância no Tribunal Regional do Trabalho da 10ª região, onde estava já havia sido aplicado um instrumento para avaliar competências relacionadas ao uso das Novas Tecnologias da Informação e Comunicação (NTICs) e às preferências e experiências do público com relação a EaD. A finalidade principal deste subgrupo foi aperfeiçoar o instrumento anterior para produzir informações diretamente utilizáveis na implementação da EaD.

	SUBGRUPO 11:
Avaliação de impacto de treinamento de um curso na Câmara dos Deputados

(CÂMARA)

	Este subgrupo originou por meio de uma parceria entre a Câmara dos Deputados e o Grupo Impacto. Teve como objetivo realizar uma avaliação de impacto de treinamento de um curso oferecido aos membros desta organização, proporcionando uma experiência de troca entre a empresa e grupo de pesquisa. 

	SUBGRUPO 12:

Análise das Necessidades Específicas de Treinamento dos Especialistas em Políticas Públicas e Gestão Governamental - EPPGG
	Os processo de Treinamento e Desenvolvimento de pessoal têm o propósito de aumentar a profissionalização e meritocracia na gestão pública e obter resultados mais efetivos para a sociedade são discussões presentes em toda a Administração Pública Federal. O objetivo da pesquisa deste subgrupo as necessidades específicas de capacitação, relacionadas ao contexto de atuação e lotação dos EPPGG, bem como descrever os fatores que originam as necessidades de capacitação nos níveis individual, setorial e organizacional. 



Adiante uma descrição mais detalhada destes grupos será apresentada.
SUBGRUPO 1: Avaliação de Características da Clientela de treinamentos (ACC)
	Integrantes deste subgrupo:
	Kayan Almeida Fagundes
Paula Yamaoka
Suzana Kelly Soares Lara
Vanessa da Fonseca Guimarães (responsável) 

	Objetivo geral:
	O Componente Características da Clientela em modelos avaliativos de sistemas instrucionais referem-se a características pessoas de participantes de treinamento como variáveis demográficas (sexo, idade, escolaridade), psicossociais (motivação para aprender, locus de controle, autoeficácia), cognitivo-comportamentais (crenças sobre o sistema de treinamento, estratégias de aprendizagem). Foco atual de estudo do grupo: “Auto-eficácia no uso de computadores”. A característica psicossocial da clientela é definida como a crença auto-referente de um indivíduo quanto à sua capacidade de usar um computador.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	- Revisão teórica sobre o tema características da clientela, em especial o constructo Autoeficácia no uso de computadores.

- Revisão teórica sobre as escalas psicométricas publicadas no Brasil e no exterior sobre Autoeficácia no uso de computadores.

- Construção e validação de escalas gerais e específicas sobre o constructo Autoeficácia no uso de computadores, para serem utilizadas na Brasil (em andamento)

	Produções científicas em 2010:
	- GUIMARÃES, V. F.; ABBAD, G. S. Auto-eficácia no uso de computadores: análise da literatura e medidas de avaliação. Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo - SP comunicação oral, 2010.


SUBGRUPO 2: Avaliação de necessidade de treinamento (ANT)

	Integrantes deste subgrupo:
	Rodrigo Rezende Ferreira (Responsável)
Flávio Pompeo

Ricardo Senna Guimarães

	Objetivo geral:
	Este sub-grupo se propõe a aplicar modelo teórico-metodológico de ANT em ambientes organizacionais, analisando sistematicamente a literatura sobre ANT; descrevendo modelos teórico-metodológicos de investigação; descrevendo as relações entre o contexto de uma organização e necessidades de treinamento; construindo e validando instrumento de ANT e apresentando os resultados obtidos. Nesta ano de 2010 um convênio com o Tribunal de contas da União possibilitou várias pesquisas nesta área.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	– Coleta de Dados no TCU 

– Análises de dados de ANT

– Redação de relatório de ANT no TCU

– Redação e submissão de artigo de revisão de literatura em ANT
– Pesquisa bibliográfica (atualização)

	Produções científicas em 2010:
	CÂMARA, R. H., ABBAD, G., MENESES, P. P. M., FERREIRA, R. R. Necessidades educacionais complementares do bacharel em turismo: Aplicação do método da análise do papel ocupacional. Pasos (El Sauzal). , v.8, p.305 - 318, 2010.

FERREIRA, R. R., ABBAD, G. Avaliação de Necessidades de Aprendizagem: um Estudo Exploratório com Base no Contexto Organizacional In: IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010, São Bernardo do Campo. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

FERREIRA, R. R., ABBAD, G. Necesidades de Aprendizaje en las Organizaciones: Evidencias Descriptivas sobre la Influencia del Contexto In: VII Congresso Iberoamericano de Psicología, 2010, Oviedo. Anais del VII Congresso Iberoamericano de Psicología. , 2010.
POMPÊO, F.; ABBAD, G. S.; CAMPOS, E. B. D., RODRIGUES, J. Validação de escala de atitudes em relação à educação a distância.  Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

POMPÊO, F.; ABBAD, G. S. Validação de escala de atitudes em relação à educação a distância.  Trabalho (painel) apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

POMPÊO, F. S. Efeitos do feedback na aprendizagem individual: semi-experimento em EaD com teste de desenho instrucional. Dissertação de mestrado, Universidade de Brasília, Brasília, DF. 2010




SUBGRUPO 3: Avaliação de impacto de treinamento no trabalho no BB 
	Integrantes deste subgrupo:
	Aílton Bispo

Alexandre Laval (responsável)

	Objetivo geral:
	Este grupo trabalha em parceria com a equipe de Gestão de Pessoas do Banco do Brasil, contemplando o objetivo de avaliação de impacto de treinamento de cursos internos do banco, fornecendo dados importantes para a melhoria dos cursos oferecidos pelo BB, e para a evolução das pesquisas realizadas pelo grupo Impacto e suas variáveis de estudo.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	- Levantamento da bibliografia na área de avaliação de impacto de treinamento,
– Coleta de Dados no BB


SUBGRUPO 4: Empresas Jrs - Avaliação de necessidade de treinamento 

	Integrantes deste subgrupo:
	Andressa G. A. P. Soares Macedo

Camila Z. Ferreira

Elziane B. D. Campos (responsável)

João Luiz X. M. de Negreiros

Naiane Lira

Natália P. Silva

	Objetivo geral:
	No intuito de avaliar o processo de necessidade de treinamento adotado em empresas Juniores de diversas faculdades públicas do país, este subgrupo promove uma análise desta realidade por meio dados obtidos em grupos focais e entrevistas para construção de questionários, a serem usados em etapas futuras.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	– Análise Documental de artigos sobre o assunto;

– Condução e observação de grupos focais com integrantes de empresas Jr.

– Condução e observação de entrevistas com integrantes de empresas Jr.

– Análises Qualitativas: Formulação de competências a partir dos relatos dos dados obtidos, elaboração e execução de grupos focais, construção de competências, validação de competências


SUBGRUPO 5: Avaliação de programas educacionais (APE)
	Integrantes deste subgrupo:
	Alexandre Laval

Daniela Borges (responsável)

	Objetivo geral:
	Este subgrupo se propõe a avaliar programas de mestrado profissionalizante em Gestão Social, por meio de revisões bibliográficas, um modelo lógico de análise e construção de instrumentos. Está sendo realizada uma avaliação das necessidades de treinamento – ANT, delimitando a sua investigação às necessidades específicas de capacitação dos Especialistas em Políticas Públicas e Gestão Governamental – EPPGG, uma carreira considerada do Núcleo Estratégico do Governo Federal Brasileiro. A carreira de EPPGG, além de sua importância para a gestão pública, possui um fator de complexidade típico das organizações públicas que permite o estudo ampliado da questão da ANT para todo o contexto da gestão pública. Além disso, a carreira de EPPGG encontra-se em um amplo processo de reformulação e reconstrução, de forma a atender plenamente os anseios e diretrizes da Administração Pública.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	- Levantamento Bibliográfico

- Planejamento da coleta de dados

- Coleta de dados em loco

- Organização e tabulação dos dados coletados


SUBGRUPO 6: Desenho instrucional

	Integrantes deste subgrupo:
	Pedro Koshino

Anna Thereza Lima e 

Jussara Rodrigues

Ísis de Oliveira Rodrigues

Suzana Kelly Soares Lara 

Henrique Pinheiro.

Rafael de Alencar Lacerda (Responsável)

	Objetivo geral:
	Este subgrupo se propõe a estudar a influência das características do desenho instrucional de cursos a distância na aprendizagem do participante e no impacto de treinamento no trabalho que as competências aprendidas apresentam após a atividade instrucional.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	1 – Avaliação de Desenho Instrucional (DI): 

(a) Adequação do instrumento elaborado por ABBAD (1999);

(b) Avaliação do DI do curso a distância Prestação de Contas de Convênio, com colaboração de Suzana Kelly Lara e Henrique Pinheiro.

2 – Avaliação das presenças de componentes da Comunidade de Investigação (CI).

(a) Elaboração do instrumento para avaliar presenças de componentes de CI.

Avaliar as presenças dos componentes de CI nas mensagens do curso a distância Prestação de Contas de Convênio, com colaboração de Anna Thereza Lima e Jussara Rodrigues.

Realizamos algumas visitas em sua plataforma online de um curso, que era objeto de seu estudo, lemos artigos referentes ao tema que foram indicados pelo doutorando e realizamos uma análise de adequação de constructos que estariam presentes no processo de avaliação do curso online em questão.

	Produções científicas em 2010:
	- KOSHINO, P., A aprendizagem e as interações em um treinamento a distância. 2010. 142 F. Dissertação (Mestrado em Psicologia Social do Trabalho e das Organizações) – Instituto de Psicologia, Universidade de Brasília, Brasília.


SUBGRUPO 7: Ética em pesquisa em POT
	Integrantes deste subgrupo:
	Ana Cláudia Almeida Machado (responsável)

Rafael de Melo Balaniuk

	Objetivo geral:
	Este subgrupo está em fase inicial de planejamento e buscará fazer uma análise do impacto da regulamentação brasileira sobre ética em pesquisa envolvendo seres humanos na área de Psicologia Organizacional e do Trabalho.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	Levantamento bibliográfico sobre o tema de interesse do subgrupo.


SUBGRUPO 8: Evasão
	Integrantes deste subgrupo:
	Elziane B. Dias Campos (responsável)

Clarrissa Leão Bonatti

	Objetivo geral:
	O subgrupo estudou a nível evasão de alunos em cursos a distância e sua relação com outros aspectos relacionados ao tema. Evasão é compreendida como o número de alunos que desistem definitivamente de participar de um curso, excetuados aqueles que abandonam o curso logo após a matrícula. Muitos autores a citam como sendo um dos principais problemas na área de Educação a Distância e relatam taxas de até 50% em contextos de Instituição de Ensino formal ou mesmo em contexto de cursos corporativos.  As pesquisas encontradas na área apontam a evasão relacionada às variáveis do curso, às características individuais dos alunos e às variáveis referentes ao contexto no qual o aluno está inserido no momento em que realiza o curso.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	Conclusão das atividades e apresentação de trabalhos em congresso. Previsão de recomeço das atividades em 2011

	Produções científicas em 2010:
	ABBAD, G. S.; SALES, P. A. O. Construção e Validação de Questionários sobre Fatores que Influenciam a Permanência de Alunos em Cursos a Distância Via Web. Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Comunicação oral, 2010.


SUBGRUPO 9: Projeto SINAPSE BB - Avaliação de impacto de treinamento no trabalho
	Integrantes deste subgrupo:
	Daniela Ferreira Lima

Henrique Pinheiro

Isis de O. Rodrigues

Kamilla Rocha Cunha

Karen C. V. de Azevedo Regal

Kayan A. Fagundes

Lídia Furtado Oliveira

Mariana M. Dos Santos

Mariana Santos

Marina Silva F. da Costa

Rafael de Melho Balaniuk

Suzana Kelly

Vanessa da Fonseca Guimarães (responsável)

	Objetivo geral:
	Este grupo trabalha em parceria com a equipe de Gestão de Pessoas do Banco do Brasil, com o objetivo de avaliar o impacto de treinamento de treinamentos do projeto de capacitação interna do BB nomeado Sinapse, captando dados importantes para a melhoria dos cursos oferecidos pelo BB, e para a evolução das pesquisas realizadas pelo grupo Impacto e suas variáveis de estudo.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	- Treinamento dos alunos da graduação sobre a técnica de formulação de objetivos instrucionais segundo Mager e Bloom;
- Contato e reuniões com o BB para organização e planejamento da pesquisa;

- Formulação dos objetivos instrucionais dos cursos avaliados

- Validação dos objetivos instrucionais junto à equipe de Gestão de pessoas do banco


SUBGRUPO 10: TRT - ANT de Habilidades em NTICs
	Integrantes deste subgrupo:
	André Luiz Santos de Oliveira

Danilo Batista Correia (responsável)

	Objetivo geral:
	O tema de pesquisa deste grupo surgiu no contexto de implementação da Educação a Distância no Tribunal Regional do Trabalho da 10ª região, onde estava já havia sido aplicado um instrumento para avaliar competências relacionadas ao uso das Novas Tecnologias da Informação e Comunicação (NTICs) e às preferências e experiências do público com relação a EaD. A finalidade principal deste subgrupo foi aperfeiçoar o instrumento anterior para produzir informações diretamente utilizáveis na implementação da EaD.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	- Leitura e fichamento de artigos relacionados à ANT;

- Migração do material de ANT do antigo Portal para o novo (http://aprender.unb.br)

- Elaboração do questionário exploratório sobre o Domínio das NTICs com vistas à participação em cursos a distância, em parceria do aluno André Luiz Santos de Oliveira, respondido pelos servidores do Tribunal Regional do Trabalho do Distrito Federal e Tocantins, cujos resultados serviram à produção de um “banner” que foi exposto no último CBPOT;

- Apresentação para o Grupo Impacto da metodologia de construção do Curso a Distância CBAD – Conhecimentos Básicos para a Aprendizagem a Distância, elaborado a partir da aplicação e análise dos resultados advindos do questionário acima mencionado, sob a supervisão da Profa. Gardênia;

	Produções científicas em 2010:
	OLIVEIRA, A. L. S.; ABBAD, G. S.; CORREIA, D. B. Validação exploratória de um questionário de avaliação de competências para educação a distância – COMPEAD. Trabalho (painel) apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.


SUBGRUPO 10: Avaliação de impacto de treinamento em uma instituição pública
	Integrantes deste subgrupo:
	Joelma Costa Dias

	Objetivo geral:
	Avaliar o impacto de treinamento no trabalho em uma instituição pública específica.

	Atividades realizadas no ano de 2010:
	1- Colaboração no mutirão de revisão de literatura 

2- Elaboração e apresentação para o grupo Impacto sobre a pesquisa científica realizada sobre avaliação de impacto realizada em uma organização pública.


DESCRIÇÃO DAS PUBLICAÇÕES RELACIONADAS AO GRUPO IMPACTO.


Muitas pesquisas e estudos realizados nos subgrupos resultam em publicações acadêmicas, que terão como proposta principal levar a diante o conhecimento produzido no IMPACTO. Além destas publicações provenientes do trabalho integrado dos membros dos subgrupos, contabilizam-se na produção acadêmica os artigos produzidos paralelamente pelas professoras Gardênia Abbad e Thais Zerbini, os quais serão relacionados a seguir. Totalizando as publicações se dividem em:
- 2 Painéis apresentados em congressos nacionais:

 OLIVEIRA, A. L. S.; ABBAD, G. S.; CORREIA, D. B. Validação exploratória de um questionário de avaliação de competências para educação a distância – COMPEAD. Trabalho (painel) apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

POMPÊO, F.; ABBAD, G. S. Validação de escala de atitudes em relação à educação a distância.  Trabalho (painel) apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

- 5 Comunicações orais em congressos nacionais:
ABBAD, G. S.; SALES, P. A. O. Construção e Validação de Questionários sobre Fatores que Influenciam a Permanência de Alunos em Cursos a Distância Via Web. Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Comunicação oral, 2010.
FERREIRA, R. R., ABBAD, G. Avaliação de Necessidades de Aprendizagem: um Estudo Exploratório com Base no Contexto Organizacional In: IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010, São Bernardo do Campo. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

FERREIRA, R. R., ABBAD, G. Necesidades de Aprendizaje en las Organizaciones: Evidencias Descriptivas sobre la Influencia del Contexto In: VII Congresso Iberoamericano de Psicología, 2010, Oviedo. Anais del VII Congresso Iberoamericano de Psicología. , 2010.

GUIMARÃES, V. F.; ABBAD, G. S. Auto-eficácia no uso de computadores: análise da literatura e medidas de avaliação. Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo - SP comunicação oral, 2010.

POMPÊO, F.; ABBAD, G. S.; CAMPOS, E. B. D., RODRIGUES, J. Validação de escala de atitudes em relação à educação a distância.  Trabalho apresentado no IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, São Bernardo do Campo – SP. Anais do IV Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2010.

- 3 Dissertações defendidas
KOSHINO, P., A aprendizagem e as interações em um treinamento a distância. 2010. 142 F. Dissertação (Mestrado em Psicologia Social do Trabalho e das Organizações) – Instituto de Psicologia, Universidade de Brasília, Brasília.

POMPÊO, F. S. Efeitos do feedback na aprendizagem individual: semi-experimento em EaD com teste de desenho instrucional. Dissertação de mestrado, Universidade de Brasília, Brasília, DF. 2010

RIBEIRO, L. A. Análise de necessidades de capacitação para a carreira de especialistas em políticas públicas e gestão governamental – EPPGG. Dissertação de mestrado, Universidade de Brasília, Brasília, DF. 2010

- 5 Artigos publicados em revistas nacionais.
CÂMARA, R. H., ABBAD, G., MENESES, P. P. M., FERREIRA, R. R. Necessidades educacionais complementares do bacharel em turismo: Aplicação do método da análise do papel ocupacional. Pasos (El Sauzal). , v.8, p.305 - 318, 2010.

ZERBINI, T., ABBAD, G. Aprendizagem induzida pela instrução em contexto de organizações e trabalho: uma análise crítica da literatura. Cadernos de Psicologia Social do Trabalho, vol. 13, n. 2, pp. 177-193, 2010.

ZERBINI, T., ABBAD, G. Construção e Validação de uma Escala de Transferência de Treinamento. Psicologia ciência e profissão, 30 (4), 684-697, 2010.

ZERBINI, T., ABBAD, G. Qualificação profissional a distância: preditores da elaboração de um plano de negócios. Psicologia em Revista, Belo Horizonte, v. 16, n. 1, p. 138-157, abr. 2010.

ZERBINI, T., ABBAD, G. Reações em cursos a distância: revisão da literatura. Psico, Porto Alegre, PUCRS, v. 41, n. 2, pp. 192-200, abr./jun. 2010
 
Na tabela 2 a seguir serão apresentados os dados pessoais e acadêmicos dos 41 integrantes do grupo Impacto e o(s) subgrupo(s) que pertencem:
Tabela 2: Nome e dados pessoais e acadêmico dos integrantes do grupo Impacto no ano de 2010:

	
	Nome
	CPF
	Data de nascimento
	Vinculo com a UnB/Grupo Impacto
	E-mail
	Pertence ao(s) subgrupo(s):

	1. 
	Ailton Bispo dos Santos Junior
	080.451.817-37
	05/07/1980
	Aluno(a) do mestrado (PPGA)
	ailtonbispo@unb.br 
	APE e BB

	2. 
	Alexandre Laval Silva
	102.60.2288-69
	16/05/1968
	Aluno(a) do doutorado (PPGA)
	laval@unb.br 
	BB

	3. 
	Ana Cláudia A. Machado
	788.054.301-53
	18/12/1976
	Aluno(a) do mestrado (PSTO)
	naclau@gmail.com 
	ÉPOT

	4. 
	André Luiz Santos de Oliveira
	008.979.641-10
	22/04/1986
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	andre.also@gmail.com 
	TRT

	5. 
	Andreia de Lima C.Rocha
	855.707.101-91
	14/08/1980
	Servidora pública de uma empresa parceira
	andreialcrocha@yahoo.com.br 
	ACC

	6. 
	Andressa Gonzalez Azevedo Pinheiro Soares Macedo
	031845191-39
	29/09/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	andressagonzalez62@gmail.com 
	Empresa Jr.

	7. 
	Camila Zeitouni Ferreira
	027210273-36
	23/03/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	camilazferreira@gmail.com 
	Empresa Jr

	8. 
	Clarissa Leão Bonatti
	017526641-75
	16/01/1987
	Aluno(a) do mestrado (PSTO)
	clarissabonatti@gmail.com 
	Empresa Jr e Evasão

	9. 
	Daniela Ferreira Lima
	019 627 511-39
	20/04/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	danielaferlim@gmail.com 
	Sinapse

	10. 
	Daniela Borges L.De Souza
	033501756-86
	01/01/1979
	Aluno(a) do doutorado (PSTO)
	danisssol@yahoo.com 
	APE

	11. 
	Danilo Batista Correia
	665.551.591-20
	06/01/1974
	Servidor público de uma empresa parceira
	dcorreia@pop.com.br
	TRT

	12. 
	Elziane Bouzada Dias Campos
	061371526-85
	18/02/1984
	Aluno(a) do mestrado (PSTO)
	elzibdc@gmail.com 
	Empresa Jr e Evasão

	13. 
	Flávio Pompeo Sposto
	694819971-20
	22/01/1982
	Aluno(a) do mestrado (PSTO) – concluído em 2010
	fspompeo@yahoo.com.br
	ANT

	14. 
	Henrique Pinheiro
	024945191-36
	29/05/1987
	Aluno(a) da graduação (Psicologia) – concluído em 2010
	henriquelsp@gmail.com 
	Sinapse

	15. 
	Ísis de Oliveira Rodrigues
	030.116.911-86
	28/06/89
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	isinharodrigues22@gmail.com 
	Sinpase e DI

	16. 
	João Luis Xavier Magalhães de Negreiros
	001.550.301-16
	03/02/1987
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	jlnegreiros@gmail.com
	Empresa Jr

	17. 
	Joelma Costa Dias
	552.964.831-20
	07/07/1971
	Servidora pública de uma empresa parceira
	jcd007@hotmail.com 
	Câmara

	18. 
	Jussara de Lima Rodrigues 
	04971107681
	12/05/1980
	Servidora pública de uma empresa parceira
	anne_tsoares@yahoo.com.br 
	DI

	19. 
	Kamilla Rocha Cunha
	037.864.871-38
	12/10/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	kamilla.rcunha@gmail.com 
	Sinapse

	20. 
	Karen Christine Vilar de Azevedo Regal
	02153388120
	26/02/1991
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	kakachristine@gmail.com
	Sinapse

	21. 
	Kayan Almeida Fagundes
	027.212.141-01
	03/10/1990
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	Kayan.fagundes@gmail.com 
	ACC e Sinapse

	22. 
	Lídia Furtado Oliveira
	02484725183
	06/03/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	lidiafurtadoo@hotmail.com 
	Sinapse

	23. 
	Liliane Alecrim Ribeiro
	893.920.861-72
	25/10/1979
	Aluno(a) do mestrado (PSTO) – concluído em 2010
	liliane_alecrim@yahoo.com.br  
	EPPGG  



	24. 
	Marcela Ribeiro de Magalhães Alves
	036.243.611-80
	24/05/1990
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	ribeimarcela@gmail.com 
	ACC

	25. 
	Mariana Marques dos Santos
	034.449.251-66
	26/06/1990
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	marims.psi@gmail.com 
	Sinapse

	26. 
	Mariana Santos
	034.449.251-66
	26/06/1990
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	marims.psi@gmail.com 
	Sinapse

	27. 
	Marina Silva Ferreira Da Costa
	037.159.631-90
	15/05/1991
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	ninah1505@gmail.com 
	Sinapse

	28. 
	Naiane Lira
	017754571-25
	26/06/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	nanylira9@gmail.com 
	Empresa Jr.

	29. 
	Natália Pimenta Silva
	020.940.431-00
	26/06/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	nataliapimentas@gmail.com 
	Empresa Jr

	30. 
	Paula Yamaoka
	CPF 009204741-60 
	16/04/1987
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	paulinhavy@gmail.com 
	ACC

	31. 
	Pedro Koshino
	18485120159
	15/02/1960
	Aluno(a) do mestrado (PSTO) – concluído em 2010
	pedro_koshino@yahoo.com 
	Desenho instrucional

	32. 
	Pedro Paulo Murce Meneses

	694622751-49
	
	Ex-aluno(a) do doutorado (PSTO) concluído em 2007, Profa Adjunto I  Administração (UnB)
	pemeneses@yahoo.com.br 
	Manual de treinamento (livro)

	33. 
	Rafael de Melo Balaniuk
	029.613.831-29
	12/12/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	Rafael_melo07@hotmail.com 
	Sinapse e EPOT

	34. 
	Raquel de Assis Mayrink
	035.246.581-64
	11/09/1989
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	raquelmayrink@gmail.com
	Sinapse

	35. 
	Rafael de Alencar Lacerda


	702515761-91
	19/12/1978
	Aluno(a) do doutorado (PSTO)
	rlacerda78@gmail.com 
	Desenho Instrucional

	36. 
	Ricardo Senna Guimarães
	333.801.471-68
	22/10/1964
	Aluno(a) do mestrado (PPGA)
	ricardo.senna@uol.com.br 
	Avaliação de Treinamento

	37. 
	Rodrigo Rezende Ferreira
	000.435.271-83
	28/03/1983
	Aluno(a) do doutorado (PSTO)
	ferreirarods@gmail.com
	Avaliação de necessidade de treinamento

	38. 
	Suzana Kelly Soares Lara
	008.747.171-08
	20/02/1984
	Aluno(a) da graduação (Psicologia)
	suzanak9@hotmail.com 
	Desenho instrucional, ACC, Sinapse

	39. 
	Thais Zerbini
	252.230.158-60
	24/12/1977
	Ex-aluna do doutorado (PSTO) concluído em 2007, Profa Adjunto I Psicologia (USP)
	thais.zerbini@gmail.com
	Sinapse e Manual de treinamento (livro)

	40. 
	Telma Moretti
	043.622.498-42
	11/10/1963
	Aluna especial do mestrado (PSTO)
	
	Aluna ouvinte

	41. 
	Vanessa da Fonseca Guimarães
	046.464.656-12
	12/12/1978
	Aluno(a) do doutorado (PSTO)
	Vanessa1212@gmail.com
	ACC e Sinapse
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