
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CONSEJO TÉCNICO DE LA CONTADURÍA PÚBLICA

Concepto No 091 Octubre 31 de 2006

En desarrollo de lo previsto en el Artículo 23 de la Resolución 002 de 2006, expedida por el Consejo Técnico de Contaduría Pública y cumplido el trámite previsto en esta disposición; respondemos la consulta trasladada por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales remitido a este despacho, en lo concerniente a las temáticas propias de nuestra competencia, preguntas 3 y 4 de la consulta.

CONSULTA (TEXTUAL):

“Nos dirigimos a ustedes con el propósito de que nos sean absueltas algunas dudas sobre la interpretación de las normas tributarias nacionales, especialmente en lo que tiene relación con el procedimiento de Facturación y Anulación de Facturas. Específicamente:

1. Una vez expedida una factura y entregada la mercancía en ella relacionada, Es posible, su anulación por petición del adquiriente del servicio aduciendo razones como el extravío de la factura original o el cierre contable anticipado, para expedir  una nueva con fecha posterior?

2. Dentro de qué plazos sería posible? en el mismo mes? Dentro de un mismo año fiscal? En años fiscales diferentes?

3. Qué errores en la factura original emitida por el vendedor podrían justificar su anulación y refacturación con fecha posterior? Si no fuera posible en ningún caso, Cómo se deben corregir errores como por ejemplo el NIT del comprador equivocado o que el producto facturado no corresponda con el efectivamente despachado?

4. En caso de ser necesaria la anulación de una factura cuáles son los requisitos que se deben cumplir y cómo debe quedar documentada la anulación en el consecutivo de facturas del vendedo? Es indispensable tener todas las copias de la factura original? Cómo se supliría , en caso de ser necesario, la usencia de una de las copias? ”

RESPUESTA:

Se aprecia en la consulta que el interrogante planteado puede tener relevancia frente a la aplicación de disposiciones de carácter tributario, razón por la cual debemos puntualizar que la misión del Consejo Técnico de la Contaduría Pública es la orientación técnico - científica de la profesión, a partir de la investigación científica y tecnológica en áreas relacionadas con la ciencia contable en general, sus principios y normas, mediante el ejercicio doctrinario y la emisión de directrices orientadoras del ejercicio profesional.

Es por ello que cuando se contempla entre sus funciones servir como órgano consultor del Estado y de los particulares en aspectos técnico - científicos de la contaduría pública y del desarrollo del ejercicio profesional, tal competencia no puede extenderse al análisis, la interpretación, aplicación o efectos de disposiciones de estirpe meramente tributaria, materia que escapa a la órbita de competencia funcional de este organismo de orientación técnico – contable y que se halla asignada de manera exclusiva y excluyente a las autoridades reguladoras en el ámbito impositivo.

Por esta razón, la orientación de nuestra respuesta se circunscribirá a la órbita de la técnica y el conocimiento contable.

Es importante iniciar por hacer un precisión de los aspectos jurídicos, tributarios y contables que sobre facturación existen.

Aspectos Jurídicos: El Código de Comercio en el título tercero define la factura cambiaria de compraventa como un título valor que legitima el ejercicio del derecho literal y autónomo que en ella se incorpora. Este título se emite con carácter crediticio, representativo de la parte de precio pendiente de pago de las ventas a plazos, que efectúen los comerciantes. Las cuales producirán los efectos en ella previstos cuando contengan las menciones y llenen los requisitos que la ley señale. 

Sobre este aspecto el Código de Comercio en los artículos 621 y 774, señala el contenido que deberán cumplir las facturas cambiarias de compraventa para que puedan constituirse como un título ejecutivo. Así mismo, en la sección III del capítulo VI – Procedimientos -  expone las condiciones necesarias para la reposición, cancelación y reivindicación de estos títulos.

De lo anterior, podemos concluir que no toda factura es factura cambiaria de compraventa propiamente dicha, ya que el vendedor de un bien o servicio puede emitir un documento que carezca de la finalidad de constituirse en título valor ó que no llene la totalidad de los requisitos necesarios para serlo, e incluso cabe la posibilidad de que el obligado a cumplir los términos del documento se abstenga de aceptarlo, todo lo cual conduciría a la inexistencia del título valor, más allá de que exista un documento contable ó financieramente denominado factura.

Aspectos Tributarios: El Estatuto Tributario señala en los artículos 617 y 618 los requisitos de la factura de venta, necesarios para que pueda considerarse como un medio de prueba mediante el cual se demuestren los costos, los gastos e impuestos descontables, entre otros.

Aspectos Contables: El decreto 2649 de 1993 en el artículo 123 señala: 

“(...) Art. 123. Soportes. Teniendo en cuenta los requisitos legales que sean aplicables según el tipo de acto de que se trate, los hechos económicos deben documentarse mediante soportes, de origen interno o externo, debidamente fechados y autorizados por quienes intervengan en ellos o los elaboren.

Los soportes deben adherirse a los comprobantes de contabilidad respectivos o, dejando constancia en estos de tal circunstancia, conservarse archivados en orden cronológico y de tal manera que sea posible su verificación. 

Los soportes pueden conservarse en el idioma en el cual se hayan otorgado, así como ser utilizados para registrar las operaciones en los libros auxiliares o de detalle.(...)”  (La negrilla no hace parte del texto original)

En este orden, a continuación se procede a dar respuesta de manera específica a las preguntas de la consulta:

PREGUNTAS 1 Y 2:

1. Una vez expedida una factura y entregada la mercancía en ella relacionada, Es posible, su anulación por petición del adquiriente del servicio aduciendo razones como el extravío de la factura original o el cierre contable anticipado, para expedir  una nueva con fecha posterior?

2. Dentro de qué plazos sería posible? en el mismo mes? Dentro de un mismo año fiscal? En años fiscales diferentes?

De acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados enmarcados en el Decreto 2649 de 1993, la contabilidad debe reflejar la realidad económica de la empresa, registrando fielmente las operaciones realizadas, con observancia de las normas básicas y técnicas. Generando como resultado una información contable que cumpla lo expreso en los artículos 3 y 4 del mencionado Decreto:

“(...) Art. 3o. Objetivos básicos. La información contable debe servir fundamentalmente para:

1. Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente económico, las obligaciones que tenga de transferir recursos a otros entes, los cambios que hubieren experimentado tales recursos y el resultado obtenido en el período.

2. Predecir flujos de efectivo.

3. Apoyar a los administradores en la planeación, organización y dirección de los negocios.

4. Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

5. Evaluar la gestión de los administradores del ente económico.

6. Ejercer control sobre las operaciones del ente económico.

7. Fundamentar la determinación de cargas tributarias, precios y tarifas.

8. Ayudar a la conformación de la información estadística nacional, y

9. Contribuir a la evaluación del beneficio o impacto social que la actividad económica de un ente represente para la comunidad. 

Art. 4o. Cualidades de la información contable. Para poder satisfacer adecuadamente sus objetivos, la información contable debe ser comprensible y útil. En ciertos casos se requiere, además, que la información sea comparable.

La información es comprensible cuando es clara y fácil de entender.

La información es útil cuando es pertinente y confiable.

La información es pertinente cuando posee valor de realimentación, valor de predicción y es oportuna.

La información es confiable cuando es neutral, verificable y en la medida en la cual represente fielmente los hechos económicos.

La información es comparable cuando ha sido preparada sobre bases uniformes. (...)” (La negrilla no hace parte del texto original)

Así las cosas, al realizar la anulación de una operación contable que efectivamente se realizó, para trasladarla a otro periodo, se estaría violando la norma básica de realización y por ende afectando las cualidades de la información contable.

“(...) Art. 12. Realización. Solo pueden reconocerse hechos económicos realizados. Se entiende que un hecho económico se ha realizado cuando quiera que pueda comprobarse que, como consecuencia de transacciones o eventos pasados, internos o externos, el ente económico tiene o tendrá un beneficio o un sacrificio económico, o ha experimentado un cambio en sus recursos, en uno y otro caso razonablemente cuantificables. (...)”

Para el caso señalado en la consulta, si el adquiriente extravío la factura, el vendedor podrá facilitarle la copia para el soporte de la operación ó si se procede por efecto del cierre contable anticipado, este no debe tener injerencia en la ocurrencia de los hechos económicos, ni mucho menos en su reconocimiento en la contabilidad.

PREGUNTA 3 y 4:

3. Qué errores en la factura original emitida por el vendedor podrían justificar su anulación y refacturación con fecha posterior? Si no fuera posible en ningún caso, Cómo se deben corregir errores como por ejemplo el NIT del comprador equivocado o que el producto facturado no corresponda con el efectivamente despachado?

4. En caso de ser necesaria la anulación de una factura cuáles son los requisitos que se deben cumplir y cómo debe quedar documentada la anulación en el consecutivo de facturas del vendedor? Es indispensable tener todas las copias de la factura original? Cómo se supliría , en caso de ser necesario, la usencia de una de las copias? ”

En consideración a las precisiones anteriormente enunciadas, para el caso de los errores de la factura y por ende su anulación, hay que tener en cuenta lo establecido en el código de comercio y en el Estatuto Tributario, para que el documento surta los efectos que de su naturaleza se derivan. Ahora bien, el decreto 2649 de 1993 en el artículo 123, el cual se mencionó anteriormente.

Adicionalmente, el Consejo Técnico de Contaduría Pública emitió la orientación Profesional 005 sobre Libros de Comercio, en el numeral 4.1.3.15 Corrección de errores en los libros, se establece:

“(...) La contabilidad debe ser clara, completa y fidedigna, es decir, contener todas las

operaciones con incidencia económica en la empresa; pero si por alguna circunstancia, se hubiere cometido algún error o se hubiere omitido el registro de alguna operación, como en el caso materia de consulta, nuestro ordenamiento mercantil, art. 57 numeral 3º, determina que los errores u omisiones se salvan con un nuevo asiento en la fecha en que se advirtieren.

Por su parte, las normas sobre técnica contable señalan que si se trata de simples errores de transcripción se deben salvar, entre otros, mediante una anotación al pie de la página, de lo contrario el mecanismo indicado es la anulación de los folios, ".. señalando sobre los mismos la fecha y la causa de la anulación, suscrita por el responsable de la anotación con indicación de su nombre completo".(24)(...)” (La negrilla no hace parte del texto original)

En este sentido, los soportes deben documentar las operaciones realizadas por el ente económico, por tanto, si existe un error de forma como es un dato del cliente ó un error de impresión, y este es detectado en el mismo periodo de la operación podrá procederse a su anulación, evidenciado en el documento la causa de su anulación, seguidamente de la elaboración de la factura que la reemplazará.

Ahora bien, si el error es detectado en un periodo posterior a la ocurrencia de la operación, como es el caso de encontrar que la mercancía facturada no corresponde a la mercancía realmente despachada, se deberá evidenciar el hecho en el periodo en el que se detecta, tal como lo menciona el artículo No. 115 en el numeral 13:

“(...) Art. 115. Norma general sobre revelaciones. En forma comparativa cuando sea el caso, los estados financieros deben revelar por separado como mínimo la naturaleza y cuantía de cada uno de los siguientes asuntos, preferiblemente en los respectivos cuadros para darles énfasis o subsidiariamente en notas:....

.......13. Errores de ejercicios anteriores, con indicación en nota de su incidencia sobre los resultados de los ejercicios respectivos.(...)”

De acuerdo  lo anterior, es importante precisar lo entendido por periodo contable, expuesto en el Decreto 2649 de 1993, en el artículo 9, así:

“(...) Art. 9o. Período. El ente económico debe preparar y difundir periódicamente estados financieros, durante su existencia.

Los cortes respectivos deben definirse previamente, de acuerdo con las normas legales y en consideración al ciclo de las operaciones.

Por lo menos una vez al año, con corte al 31 de diciembre, el ente económico debe emitir estados financieros de propósito general.(...)”

Así las cosas, se debe realizar una nota de contabilidad que refleje cualquiera de la dos situaciones siguientes, de acuerdo al caso específico de la consulta: 

· La mercancía entregada tiene un costo mayor a la mercancía facturada. 

Se debe facturar la diferencia realizando el siguiente registro, un débito en cuentas por cobrar – Clientes con contrapartida en la cuenta de ingresos – 4265 – Ingresos de ejercicios anteriores, si el error se detecta en un periodo diferente al de la operación inicial de venta, de lo contrario se registrará en la cuenta de ingresos por ventas.

Por su parte, el ajuste del costo se contabiliza con un débito en la cuenta 6205 – costo de ventas mercancías, con contrapartida en al cuenta de inventarios.

· La mercancía entregada tiene un costo menor a la mercancía facturada.

Se contabiliza la diferencia con un débito en la cuenta 4175 – Devoluciones, con contrapartida en cuentas por cobrar – Clientes.

Por su parte, el ajuste del costo,  se contabiliza con un débito en la cuenta de inventarios con contrapartida en cuenta 6225 – Devoluciones.

Por otro lado, las facturas son soportes contables, que sustentan las operaciones y los registros relacionados con la venta de un bien ó un servicio. Por tanto, el ente económico mantendrá las facturas debidamente archivadas adjuntos a los comprobantes de contabilidad de forma cronológica. 

El Código de Comercio en el artículo 53 - Asientos y Comprobantes de Contabilidad, establece:

“(...) ...El comprobante de contabilidad es el documento que debe elaborarse previamente al registro de cualquier operación y en el cual se indicará el número, fecha, origen, descripción y cuantía de la operación, así como las cuentas afectadas con el asiento. A cada comprobante se anexarán los documentos que lo justifiquen.(...)”  (La negrilla no hace parte del texto original)

Así mismo, en el artículo 55 – Archivo de comprobantes, se expone que: “(...) El comerciante conservará archivados y ordenados cronológicamente los comprobantes de los asientos de sus libros de contabilidad, de manera que en cualquier momento se facilite su exactitud.(...)”  (La negrilla no hace parte del texto original)

Dado que el original o una copia de la factura debe ser entregada a la contra parte que realiza la compra, correspondiendo éste al soporte del comprobante de egreso de quien realiza el desembolso, si se presenta la situación de pérdida de la factura por parte del comprador, se recomienda realizar la denuncia de dicha perdida ante las autoridades competentes, y por su parte, el vendedor podrá darle copia del documento ya sea la que genera el sistema ó una fotocopia de la original.

En los términos anteriores, se absuelve la consulta presentada, indicando que sus efectos son los previstos por el artículo 25 del Código Contencioso Administrativo, no compromete la responsabilidad de la entidad que la atiende, no es de obligatorio cumplimiento o ejecución, no constituye acto administrativo y contra ella no procede recurso alguno.


Cordialmente,

MARIA VICTORIA AGUDELO V.

Presidenta


