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RESUMO
O resumo terá, no máximo, 500 palavras em um único parágrafo, conforme NBR 14724:2002 da ABNT. Deverá ser apresentado na língua vernácula. 

O resumo é elemento obrigatório, constituído de uma seqüência de frases concisas e objetivas e não de uma simples enumeração de tópicos, não ultrapassando 500 palavras, seguido, logo abaixo, das palavras representativas do conteúdo do trabalho, isto é, palavras-chave e/ou descritores.

Palavras-chave: trabalho de conclusão, modelo, normas, ABNT. (Você deve escolher suas próprias palavras-chave, de acordo com o seu trabalho. Umas cinco palavras serão suficientes).

Abstract

Versão em língua estrangeira do resumo. Obrigatório, pela ABNT. O título é ABSTRACT, em inglês, RESUMEN, em espanhol, e RÉSUMÉ, em francês. Deverá acompanhar uma declaração de profissional habilitado, que tenha efetuado a revisão.
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i. INTRODUÇÃO

Esta pesquisa pretende mostrar que [ ... ] através de [ ... ] conforme concepções apresentadas por  [ ... ] . Para isso, articula-se o conceito de  [ ... ]  com o conceito de  [ ... ] . Efetuo-se pesquisas de recepção conforme  [ ... ] . Articulou-se os resultados a partir de idéias de  [ ... ] . Neste primeiro parágrafo você deve deixar completamente claro o que pretende com o trabalho. A introdução é redigida depois de escrito todo o trabalho porque, no decorrer da pesquisa, algumas coisas podem ser modificadas em relação ao projeto original. 

A introdução é a primeira parte do "corpo do trabalho" e dela devem fazer parte o que foi planejado no projeto de monografia. Enfim, a Introdução é a parte inicial, onde se expõe os argumentos e os objetivos do trabalho, a apresentação do problema investigado, a revisão de literatura, o material e método utilizado, bem como os antecedentes que justificam a pesquisa, abordando as hipóteses formuladas, a delimitação do assunto e os objetivos propostos.

Como por exemplo, devem ser abordados na introdução:

· Apresentação o tema alvo de estudo e seu ambiente, a exposição do conhecimento que o aluno já tem do assunto, indicando por quem o tema já foi pesquisado e a formulação do problema que se pretende analisar, considerando o contexto as mudanças organizacionais, fatores do ambiente, como por exemplo, mudanças nas políticas governamentais, o mercado de produtos, fatores de competitividade, que devem ser objeto de pesquisa na análise do tema escolhido. 

· Justificativa: comentar as razões , a relevância do tema e a contribuição do trabalho para o avanço da compreensão do problema colocado. Justificar é apresentar razões para a própria existência do projeto. Esta etapa é importante porque ajuda o leitor a refletir sobre sua proposta de maneira abrangente. É possível justificar um projeto através de sua importância, oportunidades e viabilidade, indicando razões que justifiquem a pesquisa; relevância do tema; em que a pesquisa contribuirá para o avanço do conhecimento sobre o tema.

· Objetivos: traduzem os resultados esperados com a pesquisa. Alvo ou desígnio “que se pretende atingir” (FERREIRA, 2000).

Ao formular XE "formular:erro grave"  objetivos, o autor está fixando padrões de sucesso pelos quais o seu projeto será avaliado. A formulação de objetivos leva o autor a perceber as etapas contidas em seu trabalho. Ex:

Objetivo Geral: define o propósito do trabalho, o que se pretende ao elaborá-lo. É amplo e dificilmente pode ser avaliado, por isso, são insuficientes. 

Objetivos Específicos: o objetivo geral é formulado de forma genérica e suficiente para abranger vários objetivos específicos. 

· Metodologia: é a descrição dos métodos utilizada para o desenvolvimento do trabalho, os procedimentos adotados nas etapas do trabalho no que se referem ao diagnóstico e/ou estudo de caso, ou a pesquisa realizada. A metodologia XE "metodologia:assunto sério"  deve apresentar uma descrição completa dos materiais e métodos utilizados, na seqüência cronológica XE "cronológica:somente"  em que o trabalho foi elaborado.

1. TÍTULO DE CAPÍTULO TEM ESTILO “TÍTULO 1”

1.1  O segundo nível de títulos tem estilo “Título 2”

O texto normal tem o estilo Normal. Os títulos devem obrigatoriamente ser formatados com os estilos “Título 1 XE "Título 1:Estilo de formatação para capítulos" ”, “Título 2” etc para que o sumário seja gerado automaticamente. 

1.1.1  O terceiro nível tem estilo “Título 3”

O título do trabalho de curso deve ser breve e preciso; as divisões principais (capítulos) devem iniciar uma nova página e terem seus títulos grafados em letra maiúscula, na margem esquerda ou centralizado; e o títulos das divisões secundárias (sub-itens) devem ser escritos somente com a inicial maiúscula XE "maiúscula:só para teste" .

No texto do trabalho de curso o autor expõe, de forma objetiva, suas idéias, justificativas, argumentos e fundamentação teórica.

Pode ser dividido em capítulos e seções, variando sua estrutura de acordo com a área do conhecimento e a natureza do trabalho

“As citações têm o estilo Citação, neste modelo. Não use o estilo “Recuo de Parágrafo Padrão”, como o Word seguidamente teima em formatar. Depois da citação, o texto volta ao estilo Normal automaticamente. Se você quiser colocar duas citações seguidas, deve reaplicar o estilo Citação manualmente. Não coloque itálico nas citações. Itálico é aconselhado para palavras estrangeiras ou estranhas.

“Um segundo parágrafo da citação logo em seguida é mais raro. Neste caso, só feche as aspas no último parágrafo. As aspas ficam antes do ponto. Depois do ponto, entre parênteses, o sobrenome do autor em maiúsculas, vírgula, o ano em quatro dígitos, ponto, “p.” e o número da página. Sem ponto depois de fechar os parênteses”. (Sobrenome, ano. p. xx)
 

Se a citação for indireta: o autor Fulano disse isto e aquilo, só vai o ano entre parênteses o ano (2001). Ex.  (2008)

· Itens com bolinhas (bullets) são formatados com o estilo Lista com Bolinhas. São usados principalmente em listas com poucos itens ou listas onde a ordem dos elementos não é importante.

· Item dois

· Item três

1.1.2  Nível 3

As tabelas devem ser inseridas em um parágrafo previamente formatado com o estilo Tabela texto. Os títulos da tabela são formatados com o estilo Tabela Título. Depois da tabela, deve ser colocada a legenda (menu Inserir > Legenda), que tem a dupla função de descrever a tabela e de criar um espaço até o próximo parágrafo, conforme a Erro! Fonte de referência não encontrada.. Esta referência automática à tabela é inserida pelo menu Inserir > Referência Cruzada > Tipo de referência: Tabela. Escolha qual referência na lista de tabelas que aparece.

	Tabela Título

	Tabela texto
	
	
	
	

	Tabela texto
	
	
	
	

	Tabela texto
	
	
	
	


Tabela 1 - Exemplo de Formatação

2. Segundo Capítulo

Normal .....

1.2  Mais um teste com subitem

Agora o texto é normal

1.2.1  Subitem

Mais texto

1.2.2  Subitem

Mais texto

	
	
	
	

	

	

	


Tabela 2 - Teste de nº 2 com tabela
3. NÍVEL UM

Normal ….
1.3  Nível dois

Normal
1.3.1  Nivel 3

Normal…..
1.4  Nivel 2

Normal ….
1.4.1  Nivel 3

Normal....

	


Quadro 1
1.4.2  Nivel 3

Normal....

ii. CONSIDERAÇÕES FINAIS

Uma vez que chamar de conclusão seria muita pretensão do autor.
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GLOSSÁRIO (OPCIONAL)

APÊNDICE (OPCIONAL)

ANEXOS

ÍNDICE (OPCIONAL)

Não confunda índice com sumário. Sumário vai no início e mostra a estrutura do trabalho. Índice é uma lista de palavras ou expressões e as páginas em que ocorrem. 

Na guia Referência você poderá construir seu índice automaticamente, ao passo que for elaborando seu trabalho.

Veja o exemplo de índice construído com esta ferramenta:



cronológica: somente, 17

formular: erro grave, 17

maiúscula: só para teste, 18

metodologia: assunto sério, 17

Título 1: Estilo de formatação para capítulos, 18
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� Este é um exemplo de nota de rodapé. Ela é inserida automaticamente pelo menu Referências > Inserir Nota de Rodapé. As notas servem para explicações.


�	 As citações bibliográficas são colocadas em meio ao texto, na forma (AUTOR, ano. p. xx), onde ano tem quatro dígitos, “p.” é minúsculo – o MS Word pode teimar em colocar P maiúsculo -- e xx é a página. 





