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Analista de Comunicación Digital
Área: COMUNICACIÓN Y MARCA
Descripción de cargo 
	Ubicación del cargo

	Comunicación y Marca 

	Tipo de cargo

	Administrativo

	Misión 

	Ejecutar, monitorear y evaluar las estrategias y acciones de comunicación y marca que permitan el posicionamiento y relacionamiento de Aldeas Infantiles SOS Ecuador, de acuerdo a los lineamientos, políticas y procedimientos organizacionales.

	Contactos internos

	· Dirección Nacional. 

· Coordinación Nacional de Comunicación y Marca.
· Coordinación de Digital

· Corresponsales de comunicación de Programas.

	Contactos externos 

	· Agencias de publicidad, comunicación y agencias digitales

· Proveedores, imprentas, productoras audiovisuales.
· Personalidades destacadas en el entorno digital.
· Medios y aliados. 

	Funciones o actividades  (máximo 12) 

	· Elaborar, ejecutar y monitorear un Plan de Comunicación digital,  gestionando los medios sociales (Facebook, Twitter, Instagram y Youtube), proponiendo nuevos canales o prácticas y garantizando el cumplimiento del cronograma de contenidos y la consecución de objetivos y metas. 
· Conceptulizar piezas digitales

· Proponer bajadas o acciones de las campañas digitales 
· Diseñar, ejecutar y monitorear  estrategias de influenciadores y voceros digitales con el fin de maximizar el alcance de las campañas y potenciar el discurso de la organización en este entorno. 

· Promover la cultura digital dentro de la organización, a través de actividades de capacitación destinadas para tal fin. 
· Elaborar los reportes de campañas y medios sociales requeridos para el seguimiento interno y externo. 

· Supervisar el adecuado cumplimiento del manual de diseño y principios de elementos visuales de la marca de Aldeas Infantiles SOS en su esfera de trabajo.

· Gestionar, conjuntamente con la Coordinación de Digital Fundraising y Comunicaciones, el sitio web de la organización para mantenerlo alineado a las campañas y proyectos comunicacionales. 

· Apoyar a Comunicación Interna en la difusión de las campañas dentro de la Oficina Nacional y Programas. 

	Resultados esperados

	· Posicionamiento de la organización en canales digitales

· Campañas comunicacionales digitales ejecutadas y monitoreadas.

· Plan y manual de influencers / voceros digitales. 
· Nivel de posicionamiento de la organización en Internet. 


	Cargo al que reporta

	Coordinación de Comunicación y Marca

	El cargo supervisa  directamente a los siguientes colaboradores: 

	Dirección Nacional

	Responsabilidades por trámites, procesos, información y otros.

	


Coordinador/a de Campañas y Medios Digitales
Área: COMUNICACIÓN Y MARCA

Perfil del cargo 
REQUISITOS
	Formación académica
	Título de tercer nivel en Comunicación Social, Publicidad, Marketing.

	Experiencia profesional/laboral
	Dos años en:
Instituciones sociales y ONGs.

Agencias de publicidad / Dptos. Creativos.

Preparación y ejecución de campañas. 

Social Media / Marketing Digital. 

Redacción y edición de contenidos.

	Conocimientos Generales
	Planificación de la comunicación

Diseño de campañas 360º.

Posicionamiento organizacional.

Gestión de medios digitales.

Marketing digital.  

Desarrollo de contenidos. 

Enfoque de derechos. 

Metodologías de innovación (será un plus).

	Conocimientos específicos 
	Manejo de programas de entorno Windows y Office.

Campañas de comunicación

Se valorarán conocimientos previos en Comunicación para ONGs y Recaudación de Fondos.

Manejo de programas de diseño gráfico. 

Social Media y métricas web. 



	Idiomas requeridos 
	Español (requerido) – Inglés (será un plus).

	Disponibilidad para viajar 
	Media 

	Dedicación
	Tiempo completo


Perfil de Competencias
	PERFIL DE COMPETENCIAS

	Organizacionales
	Área
	Puesto

	Competencia
	Nivel
	Competencia
	Nivel
	Competencia
	Nivel

	 Compromiso 
	 Alto
	Trabajo en Equipo
	Alto
	 Capacidad analítica
	 Alto 

	 Proactividad
	 Alto 
	 Comunicación asertiva 
	 Alto 
	Pensamiento estratégico 
	 Alto 

	Liderazgo 
	Medio  
	 Planificación y organización 
	Alto  
	 Innovación 
	Alto  


	Fecha, firma del/la colaborador/a 
	Fecha, firma del/la Supervisor/a directo/a

	
	


	Fecha, firma de la función de RRHH/DO
	Fecha de la próxima revisión de la Descripción del Cargo

	
	


	Esta descripción de cargo brinda un marco general de sus responsabilidades. Es revisada anualmente en el transcurso de la gestión del desempeño de el/la titular del cargo. 
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