农行金穗信用卡支付宝快捷还款操作流程
（一）信用卡绑定客户

1、账单查询

第一步：进入信用卡还款页面,点击[image: image1.png]|Q msmi |



，页面跳转。
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第二步：直接返回查询结果，将绑定信用卡的账单内容展示给客户，显示要素：绑定信用卡卡号、本期应还款总额、本期未还款额、本期最低未还款额和到期还款日。

[image: image3.png]Jﬁ)&%}’(m EHET  eEEN EREEE KSmW  SReR

=R+ ® wUKRFT ...3080 | BE BHERF

L= FHLERER FERTEE FERIERTEI BRTRE

4657.50 4657.50 46575 2012/12/22

PR




2、快捷还款

第一步：进入信用卡还款页面，点击[image: image4.png]TR



，页面跳转。
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第二步：直接进入还款界面，绑定信用卡的账单内容展示给客户，客户在[image: image6.png]EReE




中填写需要还款的金额，点击[image: image7.png]RRERHE



，提交还款申请。
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第三步：直接进入支付宝收银台界面，客户选择支付宝账户或银行借记卡还款，如果选择支付宝账户还款，输入支付宝密码[image: image9.png]


，点击[image: image10.png]


。
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第四步：客户收到支付宝发来的校验码短信，客户在[image: image12.png]. e AmnEEST



填写校验码内容，点击[image: image13.png]


，完成支付。
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第五步：返回支付宝账户扣款成功，返回还款成功信息。
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（二）信用卡非绑定客户

1、账单查询

第一步：进入信用卡还款页面,点击[image: image16.png]|Q msmi |



，页面跳转。
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第二步：进入非绑定卡账单查询界面，客户选择发卡银行，填写信用卡卡号和持卡人姓名，点击[image: image18.png]SREA



提交。
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第三步：进入到账单查询的身份验证界面，客户补齐信用卡有效期和手机号码，点击[image: image20.png]anaw



，接收校验码的验证短信，将校验码的6位验证信息填写在[image: image21.png]B anew



内，点击[image: image22.png]


按钮，进行身份验证。
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第四步：身份验证成功，返回给客户验证信息，客户点击[image: image24.png]HERRL



，进行非绑定信用卡的账单查询。[image: image25.png]%ﬂﬂ")}\m EHEN  REEE FRREE KeEE
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第五步：账单信息查询成功，返回给客户账单信息。
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2、快捷还款

第一步：进入信用卡还款页面，点击[image: image27.png]TR



，页面跳转。
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第二步：直接进入还款界面，非绑定信用卡不直接展示给客户账单信息，客户选择发卡银行，填写信用卡卡号、持卡人姓名、还款金额，点击[image: image29.png]RN



，进行信用卡还款，如果客户选择[image: image30.png]ERER  [wpA O ©ew ©EE B




，可在还款日之前定制通过邮件、阿里旺旺或短信提醒的账单欠款短信，提醒客户。
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第三步：直接进入支付宝收银台界面，客户选择支付宝账户或银行借记卡还款，如果选择支付宝账户还款，输入支付宝密码[image: image32.png]


，点击[image: image33.png]


。
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第四步：客户收到支付宝发来的校验码短信，客户在[image: image35.png]. e AmnEEST



填写校验码内容，点击[image: image36.png]


，完成支付。
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第五步：返回支付宝账户扣款成功，返回还款成功信息。
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