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APA格式—網路等電子化資料引用及
參考文獻的寫法

林天祐

近年來，由於網路資料與Email使用頻繁，在進行論文寫作時常需引用到這些電子化資料，美國心理學會（APA）為順應需求，在2001年發表之APA出版手冊第五版，重新統整網路等文獻寫作的格式，主要包括Email的引用、網頁的引用、網路資料的引用、網路資料參考文獻的寫法等，說明如下（請參閱APA手冊，第268-281頁）。

一、Email的引用格式

在文章中如以Email當作參考資料，比照個人通訊（personal communications）格式，僅在文中註明不列入參考文獻中，格式如下：

英文格式1：L. A. Chafez (personal communication, March, 1997)

英文格式2：（L. A. Chafez, personal communication, March, 1997)

中文格式1：吳清山（個人通訊，民90年2月19日）

中文格式2：（吳清山，個人通訊，民90年2月19日）

二、網頁的引用

在文章中如不直接引用網路資料，但建議讀者直接上網查詢相關資料，此時，可以直接寫出網頁名稱，並註明網址，此種引用方式也僅在文中註明不列入參考文獻中，格式如下：

英文格式1：Kidspsych is a wonderful interactive Web site for children

           (http://www.kidspsych.org).

英文格式2：Please refer to APA Web site 

           (http://www/apa.org/journals/webref.html).

中文格式1：從柴爾德的黑皮窩網頁中，可以獲得幼兒教育的重要訊息

           （http://www.tmtc.edu.tw/~kidcen）。

中文格式2：有關博士班報名資訊，請至臺北市立師範學院國民教育研究所
　　　　　　　 網頁查詢（http://www.tmtc.edu.tw/~primary）。

三、網路資料的引用

在文章中引用到網路資料時，其寫作方式與一般參考資料的寫法一致，一般引用時寫出作者及年代，全文引用時須加註頁碼，格式如下：

英文格式1：Razik (1997) has argued that …
英文格式2：Research (eg., Boyan, 1999) has indicated that…

英文格式3：As Myers (2000, p. 5) aptly phrased it, “positive emotions are 

           both an end? better to live fulfilled, with joy [and other 

           positive emotions]? and a means to a more caring and healthy 

           society.” 

英文格式4：Iannaccone (1982) comments:

The principal reform movement reveals social class bias both with composition of its leadership and in its political ideology. The same class bias characterized its educational reform membership and its ideology of educational governance reflected the same corporate model. (p. 298)

中文格式1：張芬芬（民90）認為…
中文格式2：相關研究顯示（如：張煌熙，民88）…

中文格式3：劉春榮（民88，頁31）主張：「參與學校校務運作，三方

           都有表達意見的權利與機會，但不應使意見的表達具有排

           他性。」
中文格式4：陳明終（民85）指出：

能力或特質的不同，固然會使測驗分數有所差異，但測驗分數常受不相干因素的影響，使得能力或特質相同的受試者，在測驗上得到不同的分數。造成分數差異的眾多原因之一，是試題具有不同的功能（即試題有偏誤）。（頁1）

四、網路資料參考文獻的寫法

網路資料參考文獻的寫法大致與一般格式相同，必須指出作者、時間、文章名稱或書名、雜誌名稱等基本資料，如無日期可查括弧內的時間英文文獻需註明（n.d.）中文文獻需註明（無日期），但第五版已經不再使用[On-line]以及Available等字，改用Retrieved from…。但網頁的內容會不斷的修正，有的網址甚至會變動，因此會變動之文獻必須特別寫出上網擷取資料的日期，以利參考，格式如下：

【英文部分】

(一)電子期刊格式

1.電子與紙本並行之期刊格式A：（註明Electronic version及頁碼）

Author, A. A. (2001). Article title [Electronic version]. Title of Journal, xx, xx-xx.

例    如：VandenBos, G., Knapp, S., Doe, J. (2001). Role of reference elements in the selection of resources by psychology undergraduates [Electronic version]. Journal of Bibliographic Research, 5, 17-123. 

2.電子與紙本並行之期刊格式B：（資料已改變或與紙本不同，須註明擷取資料日期）

Author, A. A. (2001). Article title [Electronic version]. Title of Journal, xx, xx-xx. Retrieved October 13, 2001, from URL

例    如：VandenBos, G., Knapp, S., Doe, J. (2001). Role of reference elements in the selection of resources by psychology undergraduates. Journal of Bibliographic Research, 5, 17-123. Retrieved October 13, 2001, from http://jbr.org/articles.html

3.僅有網路版之期刊格式A：(有日期須註明日期，並註明編號)

Author, A. A. (2000, March 7). Article title. Title of Journal, xx, Article no. Retrieved November 20, 2000, from URL

例    如：Fredrickson, B. L. (2000, March 7). Cultivating positive emotions to optimize health and well-being. Prevention & Treatment, 3, Article 00001a. Retrieved November 20, 2000, from http://journals.apa.org/prevention/volume3/ pre0030001a.html

4.僅有網路版之期刊格式B：（透過ftp取得）

Author, A. A. (2000). Article title. Title of Journal, xx, Retrieved from ftp protocol

例    如：Crow, T. J. (2000). Did homo sapiens speciate on they chromosome? Psycoloquy, 11. Retrieved from ftp://pricnton.edu/harnard/ Psycoloquy/2000.volume.11/psyc.00.11.001.language-sex-chromosomes.1.crow

5.僅有網路版之簡訊或學訊格式：

Author, A. A. (1998, July). Article title. Title of Newsletter, xx(xx). Retrieved from URL

例    如：Glueckauf, R. L., Whitton, J. (1998, July). Videocounseling for families rural teens with epilepsy－Project update. Telehealth News, 2(2). Retrieved from http://www.teleheaalth.net/ subscribe/newlettr_4a.html#1
(二)非期刊網路資料

1.私人機構提供之網路資訊格式A：(資料無顯示日期，註明擷取日期)
Organization. (n.d.). Article title. Retrieved October 5, 2000, from URL

例    如：Greater New Milford (n.d.). Who has time for a family meal? You do! Retrieved October 5, 2000, from http://www.familymealtime.org 

2.私人機構提供之網路資訊格式B：（資料來自某章節，註明章節）

Author, A. (1998, July 7). Article title. In Document Title (chap. 2). Retrieved from URL

例    如：Benton Foundation. (1998, July 7). Barriers to closing the gap. In Losing ground bit by bit (chap. 2). Retrieved from http://www.benton.org/Library/Llow-Income/two/html

3.單篇獨立資料格式：（資料無作者、無日期）
Article title (n.d.). Retrieved August 8, 2000, from URL

例    如：GVU’s 8th WWW user survey. (n.d.). Retrieved August 8, 2000, from http://www.cc.gatech.edu/gvu/user_surveys/survey- 1997-10
4.大學學程或學系網頁資料格式：

Author, A. A. (1993). Document title. Retrieved August 24, 2000, from University Name, Institute Title Web site: URL

例    如：Chou, L., & Nix, D. H. (1993). Technology and education. Retrieved August 24, 2000, from Columbia University, Institute for Learning Technologies Web site: http://www.ilt.coulmbia.edu/ publications/pdf/health/ healthvision.doc

(三)專門及研究報告

1.大學研究報告格式：（經由私人組織之網頁擷取，註明網頁名稱）

University Name, Institute Title. (1996, November). Report title. Retrieved September 9, 2000, from the Web site URL

例    如：University of California, San Francisco, Institute for Health and Aging. (1996, November). Chronic care in America: A 21st century challenge. Retrieved September 9, 2000, from the Robert Wood Johnson Foundation Web site: http://www.rwjf.org/library/chrcare

2.美國政府研究報告格式：（無日期）

Government Agency (n.d.). Report title. Retrieved November 8, 2000, from URL

例    如：United States Sentencing Commission. (n.d.). 1997 sourcebook of federal sentencing statistics. Retrieved November 8, 2000, from http://www.ussc.ov/nnrpt/1997/abtoc97.htm

3.私人組織研究報告格式：

Organization. (1997, September 27). Report title. Retrieved November 8, 2000, from URL

例    如：Canarie, Inc. (1997, September 27). Towards a Canadian health IWAY. Retrieved November 8, 2000, from http://www.canarie. ca/press/publications/pdf/health/healthvision.doc 

4.大學專門研究報告摘要格式：（註明是摘要資料）

Author, A. (1995). Report title (University Report No.). Abstract retrieved October 21, 2000, from URL

例    如：Kruschke, J. K., & Bradley, A. L. (1995). Extensions to the delta rule of associative learning (Indiana University Cognitive Science Research Report No. 14). Abstract retrieved October 21, 2000, from http://www.indiana.edu/~kruschke/deltarule_ abstract.html

(四)會議專刊或專題研討會論文

1.專題研討會報告資料格式：（從舉辦大學之網頁擷取摘要資料）

Author, A. (1997, January 16). Paper title. Paper presented at the Symposium. Abstract retrieved June 12, 2000, from URL
例    如：Cutler, L. D. (1997, January 16). Two-handed direct manipulation on the responsive workbench. Paper presented at the 1997 Symposium on Interactive 3D Graphics. Abstract retrieved June 12, 2000, from http://www.graphics.stanford.edu/ papers/twohanded/ 
2.
虛擬研討會報告資料格式：

Author, A. (1996). Paper title. Paper presented a the virtual conference. Retrieved May 16, 2000, from URL

例    如：Tam, G., & Lewandowsky, S. (1996). A comparison of operator trust in humans versus machines. Paper presented at the CybErg 96 virtual conference. Retrieved May 16, 2000, from http://www.curtin.edu.au/conference/cyberg/centre/outline.cgi/frame?dir=tan 
3.新聞組群的公告訊息格式：(無須斜體，註明訊息編號及日期)

Author, A. (2000, November 17). Message [Msg 1]. Message posted to news address.

例    如：Chalmers, D. (2000, November 17). Seeing with sound [Msg 1]. Message posted to news://sci.psychology.consciousness
4.線上論壇或討論公告訊息格式：

Author, A. (2000, July 14). Message [Msg 31]. Message posted to URL

例    如：Simons, D. J. (2000, July 14). New resources for visual cognition [Msg 31]. Message posted to http://groups. yahoo.com/group/ visualcognition/message/31

5.電子郵件單公告訊息格式：

Author. A. (2000, November 20). Message. Message posted to electronic mailing list, archived at URL

例    如：Hammond, T. (2000, November 20). YAHC: Handle Parameters, DOI Genres, etc. Message posted to Ref-Links electronic mailing list, archived at http://www.doi.org/mail-archive/ref -link/msg00088.html
(五)其他電子資料庫

1.電子資料庫期刊文章格式：

Author, A. (1993). Article title. Title of Journal, xx, xx-xx. Retrieved October, 23, 2000, from Database.

例    如：Borman, W. C., Hanson, M. A., Oppler, S. H., Pulakos, E. D., White, L. A. (1993). Role of early supervisory experience in supervisor performance. Journal of Applied Pschology, 78, 443-449. Retrieved October 23, 2000, from PsycARTICLES database.

2.電子日、晚報資料格式：

Author, A. (1999, January 16). Article title. Newspaper Title. Retrieved November 21, 2000, from URL

例    如：Hilts, P. J. (1999, January 16). In forecasting their emotions, most people flunk out. New York Times. Retrieved November 21, 2000, from http://www.nytimes.com/

3.二手資料庫摘要資料格式：

Author, A. (1999). Article title. Title of Journal, xx, xx-xx. Abstract retrieved from Database.

例    如：Fournier, M., & Bensing, J. (1993). Optimism and adptation to multiple sclerosis. Journal of Medicine, 22, 303-326. Abstract retrieved from October 23, 2000, from PsycINFO database.

4.GPO政府資料庫政府報告格式：

Government Agency. (1997, February). Report title (Publication No.). Retrieved September 15, 2000, from Reports Online via GPO Access: URL 

例    如：U.S. General Accounting Office. (1997, February). Telemedicine (Publication No. GAO/NSAID/ HEHS-97-67). Retrieved September 15, 2000, from General Accounting Office Reports Online via GPO Access: http://www.access.gpo.gov/su_docs/ aces/ aces160.shtml?/gao/index.html

5.販售之電腦軟體格式：(公開銷售之特定電腦軟體，無須斜體)

Designer (1993). Software Name (Version No.) [Computer Software]. Location: Publisher.

例    如：Miller, M. E. (1993). The Interactive Tester (Version 4.0)  [Computer Software]. Westminister, CA: Psytek Services.

6.大學提供之電腦軟體格式：（含手冊）

Designer (1989). Software name [Computer software and manual]. Retrieved from URL

例    如：Schwarzer, R. (1989). Statistics software for meta-analysis [Computer software and manual]. Retrieved from http://www.yorku.ca/faculty/academic/schwarzer/meta_e.htm 

7.政府部門之數據資料格式：
Data Name (Version No.) [Data file].Location: Government Agency.

例    如：National Health Interview Survey－Current health topics: 1991－Longitudinal study of aging (Version 4) [Data file]. Hyattsville, MD: National Center for Health Statistics.

8.
美國NTIS網頁提供之數據資料格式：

Government Agency (1991). Data name [Data file]. Available from National Technical Information Service Web site, URL

例    如：Department of Health and Human Services, National Center for Health Statistics. (1991). National Health Provider Inventory [Data file]. Available from National Technical Information Service Web site, http://www.ntis.gov/

【中文部分】

國內電子資料並不像美國那麼多，也沒那麼複雜，以下僅介紹常用之電子資料之文獻格式，不一一與英文格式對照。  

1.公告事項之格式：（註明資料為公告性質）

公告單位（日期）。公告事項【公告】。地點：單位。民90年2月20日，取自：URL

例    如：訓委會（民90年2月16日）。「建立學生輔導新體制--教學、訓導、輔導三合一整合實驗方案」申請試辦及觀摩實施要點（修正版）【公告】。台北市：教育部。民90年2 月20日，取自：http://www.edu.tw/displ/bbs/三合一申請試辦要點修正版.doc

2.期刊文章之格式：（紙版與電子版併行，但無頁碼，因此與紙版不完全相同，須註明擷取日期）

作者（日期）。文章名稱。期刊名稱，期別。民90年2月20日，取自：URL

例    如：黃士嘉（民89）。發展性之學校危機管理探究。教育資料與研究，37。民90年2月20日，取自：http://www.nioerar. edu.tw/basis3/37/a11.htm
3.
一般私人機構之網路資訊格式：（無日期註明無日期，有日期註明日期）
機構名稱（日期）。資料名稱。民90年12月5日，取自：URL

例    如：惠普科技（民90年4月19日）。HP Technology in Education範例教案 （Sample Lesson Plans）。民90年12月5日，取自：http://www.nova.net.tw/cgi-bin/novasearch.pl

4.
大學或學系等單位網頁資料格式：（無作者，以資料名稱當作者）

資料名稱（日期）。民90年12月10日，取自：大學及系所單位名稱網頁：URL

例    如：國立臺北師範學院學生安全應變須知（無日期）。民90年12月10日，取自：國立臺北師範學院網頁：http://www.edu.tw/
eduinf/now/moewww/md61/safe/safe2.html
5.
專題研討會報告資料格式：

作者（日期）。報告名稱。 研討會名稱專題報告。民90年1月15日，取自辦理單位網頁：URL

例    如：盧美貴（無日期）。學校本位課程發展－一位校長的經驗與反思。學校本位課程發展與教師專業成長國際學術研討會專題報告。民90年1月15日，取自臺北市立師範學院國民教育研究所網頁：http://www.tmtc.edu.tw/~primary/paper/
International/891006/P6.htm
6.
政府部門或其他單位之數據資料格式：（所舉的例子為假設性資料）
資料名稱（版別）【資料檔】。單位地點：單位名稱。

例    如：台灣地區各級學校基本統計（89年版）【資料檔】。台北市：教育部。

7.
雜誌文章格式A：

作者（日期）。文章名稱。雜誌名稱。民90年2月20日，取自：URL

例    如：王力行（無日期）。落在世界隊伍的後面？遠見雜誌網。民90年2月20日，取自：http://www.gvm.com.tw/view3.asp?
wgvmno=413

8.
雜誌文章B：（無作者，以文章名當作者）
文章名稱（日期）。雜誌名稱。民90年2月19日，取自：URL

例    如：台灣應用材料公司總經理吳子倩：做好知識管理才能保有優勢（無日期）。遠見雜誌網。民90年2月19日，取自：http://www.gvm.com.tw/view2.asp?wgvmno=416&orderno=1

9.媒體報導格式A：

記者或作者（年月日）。報導名稱。電子報名稱。民90年2月21日，取自：URL。

陳揚盛（民90年2月20日）。基本學力測驗考慮加考國三下課程。台灣立報。民90年2月21日，取自：http://lihpao.shu.edu.tw/

10.媒體報導格式B：（無作者）
報導名稱（年月日）。電子報名稱。民90年2月19日，取自：URL

例    如：推動知識經濟發展須腳踏實地（民89年9月5日）。中時電子報。民90年2月19日，取自：http://ec.chinatimes.com.tw/
scripts/chinatimes/iscstext.exe?DB= ChinaTimes & Function =ListDoc& From=2&Single=1

11.學位論文摘要及資料庫資料格式：

作者（日期）。論文名稱【摘要】。畢業學校系所，未出版。民90年2月19日，取自「全國博碩士論文資訊網」：http://datas.ncl.edu.tw/theabs/00/（編號: ）

例    如：葉芷嫻（民90年）。國民教育階段九年一貫課程政策執行研究─國民中小學教育人員觀點之分析【摘要】。臺北市立師範學院國民教育研究所碩士論文，未出版。民90年2月19日，取自「全國博碩士論文資訊網」：http://datas.ncl.edu.
tw/theabs/00/（編號: 89TMTC 057 6007）

12.單篇獨立文章格式A：
作者（日期）。文章名。民90年2月20日，取自：URL

例    如：楊永良（無日期）。新新人類的大學教育。民90年2月20日，取自：http://www.nova.net.tw/cgi-bin/novasearch.pl

13.單篇獨立文章格式C：（無作者，但為特定單位所提供）

文章名稱（日期）。單位地點：單位名稱。民90年2月20日，取自：URL

例    如：什麼是高級中學多元入學？（無日期）。台北市：教育部。民90年2月20日，取自：http://www.edu.tw/high-school/bbs/
one-1/one-1-1.htm

14.線上論壇或討論公告訊息格式：
作者（年月日）。討論話題【討論訊息】（編號）。URL

例    如：珊珊（民89年9月11日）。奇怪的英語教育【討論訊息】 （編號35）。教育改革討論區公告話題：http://forum.url.com.tw/
forumgetmsg.asp?Discuss=20&Page=1&Sort=2&ID=35&ID2=35&Rep=2&Mode=1&days=-1364&hit=35

五、結語

網路等電子化資料之引用與參考文獻之寫法，大致與一般資料之格式相似，但因為資料具有變動性，因此，在網址、網頁、上網擷取資料日期等方面有較詳細之規定，目的在給予原著者或單位必要的尊重，一方面方便閱讀者直接查詢相關資料，同時也可以作為其他研究者或閱讀者文獻驗證之用，以確保學術研究倫理，並提升學術研究品質。
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