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ПРИЛОЖЕНИЕ 1

Коды запросов при бронировании мест и продаже перевозок в АРС «СИРЕНА-ТРЭВЕЛ»


В системе принимается единая структура запроса, все реквизиты располагаются в одну строку. Текст запроса набирается в первой строке экрана, ответное сообщение выдается с третьей строки и может занимать до двадцать второй, текст реплики выдается в двадцать четвертую строку экрана, после выдачи ответа курсор возвращается на первую позицию на экране или на свободную строку.


При бронировании мест и продаже перевозок используются следующие коды начальных запросов:

	0
	–
	Бронирование мест

	0-
	–
	Уменьшить количество забронированных мест

	1
	–
	Справка о наличии мест

	5
	–
	Ввод примечаний

	6
	–
	Ввод данных «от кого получена информация на бронирование»

	7К
	–
	Ввод данных о билете при получении места для билета с открытой датой

	7О
	–
	Обмен билета на более ранний срок без печати билета или компостирование билета с открытой датой вылета в случае обмена сообщениями по стандартному доступу (сообщения AIRIMP)

	7П
	–
	Ввод данных о старом билете при обмене билета, проданного в другом центре

	8
	–
	Ввод данных о тайм-лимите (сроке выкупа билета)

	9
	–
	Ввод информации о номерах телефонов пассажира (элемент «контакт» PNR)

	-
	–
	Ввод информации о фамилии, имени, отчестве пассажира, номере документа, удостоверяющего личность пассажира, коде категории пассажира и  информации о документе, дающем право на льготу

	*
	–
	Вызов информации PNR на экран дисплея

	"
	–
	Изменение, удаление информации

	АП
	–
	Возврат билета

	АПО
	–
	Возврат билета с печатью справки о возврате на бумаге или на экране дисплея

	АР
	–
	Оперативный архив

	АС
	–
	Справка по соглашениям

	БЛ
	–
	Обмен билета (при изменении фамилии)

	ВВ
	–
	Выбор варианта для оценки после операции ТР

	Г
	–
	Бронирование мест для групп

	ДД
	–
	Ввод информации только о номере документа, удостоверяющего личность пассажира

	ДЛ
	–
	Ввод информации только о коде категории пассажира и о документе, дающем право на льготу

	ДФ
	–
	Ввод информации о форме оплаты

	ИС
	–
	Справка о сборах

	КИ
	–
	Справка по картотекам

	КБ
	–
	Коррекция номеров бланков билетов

	КК
	–
	Коррекция номеров бланков квитанции разных сборов

	КМ
	–
	Выдача карты мест на рейсе или коррекция номеров бланков МСО

	КП
	–
	Перечень кодов категорий пассажиров (ККП)

	Л
	–
	Справка о льготах

	ВМ
	–
	Определение минимального времени, необходимого для пересадки пассажира на другой рейс по маршруту  

	НБ
	–
	Ввод номеров бланков билетов

	ПБ
	–
	Печать билета

	ПБО
	–
	Печать прообраза билета при ручной выписке билета

	ПО
	–
	Обмен билета (при изменении условий полета)

	ПОО
	–
	Печать прообраза билета при обмене при ручной выписке билета

	ПП
	–
	Справка о пунктах посадки рейса

	ПР
	–
	Проверка утраченных документов

	ПЧ
	–
	Прочитать почтовые сообщения

	ПШ
	–
	Печать МСО для сбора, установленного перевозчиком при изменении условий перевозки (обмене).  Выполняется после того, как напечатан новый билет, до завершения PNR. 

	Р
	–
	Ввод информации о времени регистрации и норме багажа для внесистемного рейса

	С
	–
	Справка о расписании

	СБ
	–
	Выбор активного типа бланка для печати билета

	СК
	–
	Выбор активного типа бланка для печати квитанции разных сборов

	СМ
	–
	Выбор активного типа бланка для печати МСО

	Т
	–
	Справка о значениях тарифов

	ТМ
	–
	Справка об оценке маршрута в PNR по тарифу, выбранному системой

	ТМЦ
	–
	Справка об оценке маршрута в PNR с информацией о ценовых единицах и тарифных компонентах

	ТМБ
	–
	Справка об оценке маршрута в PNR с информацией о билетах

	ТО
	–
	Оценка маршрута при обмене билета, проданного на внесистемные рейсы или рейсы, требующие ручной оценки

	ТП
	–
	Справка об условиях применения тарифов и льгот (УПТ)

	ТП?
	–
	Соответствие номера УПТ  и ККП 

	ТР
	–
	Полуавтоматическая тарификация маршрута в PNR (справка о возможных применимых тарифах для данной категории пассажира на данном участке) 

	ТТ
	–
	Ручная оценка маршрута в PNR

	УБ
	–
	Убрать номера бланков, квитанций или МСО

	Я
	–
	Нулевой итог

	Я.
	–
	Конечный итог

	Я?
	–
	Промежуточный итог

	Я?/П
	–
	Информация по текущему ППР (пункту продажи)


Коды вторичных запросов.

	1*
	–
	Повтор первого экрана информации

	*И
	–
	Отобразить информацию из истории PNR

	*К
	–
	Отобразить только информацию о примечаниях из PNR

	*Л
	–
	Повторить список PNR с одинаковыми фамилиями

	*М
	–
	Отобразить только информацию о маршруте из PNR

	*П
	–
	Отобразить только данные о пассажире из PNR

	*Р
	–
	Отобразить на экране PNR

	*С
	–
	Отобразить только информацию о номерах мест из PNR

	*Т
	–
	Отобразить только информацию о номерах телефонов из PNR

	#
	–
	Уточнение количества мест (по указанному номеру)

	ДА
	–
	«Вперед» на следующий экран информации (технологическая клавиша «Вперед»)

	ДЗ
	–
	«Вперед по дате» (технологическая клавиша «Вперед по дате»)

	ДВ
	–
	«Назад по дате» (технологическая клавиша «Назад по дате»)

	Е
	–
	Завершение диалога

	ЕО
	–
	Завершение диалога и отображение PNR на экран

	И
	–
	Отказ от выполненных операций и освобождение пульта для нового диалога

	ИО
	–
	Отказ от выполненных операций и отображение PNR на экран

	НЕ
	–
	«Назад» на предыдущий экран информации (технологическая клавиша «Назад»)

	ОБ
	–
	Обратное направление

	ПТ
	–
	Уточнение величины тарифа по выбранному варианту

	ТП
	–
	Отобразить условие применения тарифа

	ХМ
	–
	Отказ от маршрута

	ХХ
	–
	Отказ от мест

	Хn
	–
	Отказ от конкретного участка маршрута
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Описание реквизитов запросов

	ДАТА
	–
	· в формате ДДМММ

где:

ДД – число, цифра от 1 до 31;

МММ - месяц, одно из трехбуквенных сочетаний  ЯНВ, ФЕВ, МАР, АПР, МАЙ, ИЮН, ИЮЛ, АВГ, СЕН, ОКТ, НОЯ, ДЕК, означающие соответственно январь, февраль, март, апрель, май, июнь, июль, август, сентябрь, октябрь, ноябрь, декабрь

· в формате ДДММ

· в формате ДДММГГ

где:

ДД – число, цифра от 1 до 31

ММ – число, цифра от 01 до 12

ГГ   – число (последние две цифры года)

	ПАРА_ГОРОДОВ
	–
	трехбуквенный код пункта (города или порта) отправления и трехбуквенный код пункта назначения

	ВРЕМЯ
	–
	время в формате ЧЧ{ММ}{ПРИ}

где:

· ЧЧ    – одна или две цифры  от 0 до 24

· ММ   – две цифры от 00 до 59

· ПРИ – признак вида времени П – заданное время является временем прилета в пункт назначения. Его отсутствие - время является временем вылета из пункта отправления. Возможны следующие варианты набора времени:

· час и минуты (1830)

· час и минуты с символом времени прибытия (1830П)

· только час от 0 до 24 (14 означает 1400)

· час и признак времени прибытия (18П означает 1800П)

	РЕЙС

	–


	включает:

· код а/к (два символа) 

· знак «–»

· номер от 1 до 4 цифр

Например: ПЛ-2410

	КЛАСС

	–
	код класса обслуживания - один из символов: Р, Ф, П, А, И, Б, Д, Ю, Ш, С, Э, Ж, Ц, К, Л, М, Н, Я, Т, В, Х, Г, У, Е; либо символ «/», означающий, что информация для всех классов; Коды классов обслуживания выбираются авиакомпанией

	Код А/К

	–
	код авиакомпании – два символа

	ККП
	–
	трехсимвольный код категории пассажира. В случае отсутствия системой принимается как «взрослый»

	ВАЛ

	–
	трехсимвольный код валюты. Если отсутствует, принимается валюта, в которой работает пульт, например: рубли (РУБ)

	Фамилия
	–
	фамилия пассажира

	Имя Отчество
	–
	имя или имя и отчество пассажира

	Документ
	–
	а) документ, удостоверяющий личность пассажира

б) код платежного документа, его реквизиты, реквизиты организации

	
	
	Примеры ввода платежных документов при оформлении перевозки на бланках ТКП с использованием безналичной формы оплаты

	
	
	Оплата платежным поручением:

	
	
	· ПП или АВ  

· Реквизиты платежного документа

· Реквизиты организации, осуществившей перечисление денежных средств

	
	
	Оплата перевозки по ВПД Министерства или ведомства:

	
	
	а) При оплате перевозки по ВПД Министерства или ведомства, расчеты по которому производятся напрямую с перевозчиком, в запросе ДФ после второй «косой» указывается следующая информация: 

	
	
	· ВТ  

· Серия и номер ВПД 

· Код или наименование организации, выдавшей ВПД

	
	
	б) При оплате перевозки по ВПД Министерства и ведомства, расчеты по которому производятся централизованно через ТКП, в запросе ДФ после второй «косой» указывается следующая информация: 

	
	
	· КР  

· Серия и номер ВПД 

· Код или наименование организации, выдавшей ВПД

	
	
	в) При оплате перевозки на рейсы авиакомпаний «Н3», «Е3» и «7Б», а также «УН» (Трансаэро) по ВПД Министерства и ведомства, расчеты по которому производятся централизованно через ТКП, в запросе ДФ после второй «косой» указывается следующая информация: 

	
	
	· КР  

· Серия и номер ВПД 

· Код или наименование организации, выдавшей ВПД

Для МО (Министерство обороны), если необходимо, информация о талонах

	
	
	Оплата перевозки МСО, оформленным в качестве документа, заменяющего ВПД: 

	
	
	· КР  

· Код «МСО» 

· Номер «МСО»

· Код или наименование организации, выдавшей ВПД

	
	
	 Оплата перевозки пластиковой картой:

	
	
	· ПК

· Код платежной системы

VI
VISA

CA
EUROCARD/ MASTERCARD

JC
JCB

DC
DINERS CLUB

AX
AMERICAN EXPRESS
· Номер карты

	
	
	Оплата перевозки пассажира категории ГД, ДЕ, ДС или ДФ в кредит: 

	
	
	· КР  

	
	
	Оформление перевозки, в кредит на основании направлений к месту санаторно–курортного лечения  

	
	
	· КР

· ФСС

· Название или код органа, выдавшего направление, номер данного направления и дату его выдачи 

	Док_на_льготу
	–
	краткое описание документа, дающего право на льготу

	КОД
	–
	код действия – два символа:

ТТ – бронирование

ЛЛ – постановка на лист ожидания 

	КМ
	–
	требуемое количество мест

	СЕГ

	–
	номер сегмента в маршруте для данного бронирования - 1 цифра

	НМ
	–
	номера предпочтительных мест

Номера мест могут набираться в следующем виде:

1А; 1АБ; 1А–Е; 15Б; 15БГ; 15В–Е; 1А 2А 3А

Если место, указанное в запросе, уже забронировано, то система  выдает на экран терминала реплику «МЕСТО УЖЕ ЗАБРОНИРОВАНО»

	ВВ
	–
	время вылета

	ВП
	–
	время прилета

	ЦОД
	–
	трехсимвольный код центра бронирования

	ВАР
	–
	номер варианта с экрана наличия мест, либо номер варианта с экрана тарифа – цифры

	ОД

	–
	код операции – бронирование с «открытой датой»

	СА
	–
	код операции – оформление билета на подсадку

	АК
	–
	код операции – оформление билета на наземную часть перевозки

	ТЕКСТ

	–
	свободный текст

	Ном_пас
	–
	номера пассажиров, для которых производится запрос

Номера пассажиров могут быть указаны в следующих видах:

· порядковый номер пассажира в PNR (например: 4)

· указание нескольких пассажиров в произвольном порядке (например: 2,6,1,4)

· указание нескольких пассажиров, фамилии которых стоят в PNR подряд (например: 2–7)


	Ном_сегм.
 
	–
	номера сегментов, для которых производится запрос.

Номера сегментов могут быть указаны в следующих видах:

· порядковый номер сегмента в PNR (например: 4)

· указание нескольких сегментов  в произвольном порядке (например: 2,6,1,4)

· указание нескольких сегментов, которые стоят в  PNR подряд (например: 2–7) 

	Сумма
	–
	сумма денег по платежному документу для частичной оплаты перевозки, если не указана, то данным платежным документом оплачивается вся перевозка, включая сбор за продажу. Т – при оплате по платежному документу только тарифа сбор за продажу билета оплачивается наличными)

	Код_тарифа
	–
	код тарифа

	Сбор
	–
	дополнительные сборы (ЦКС, аэропортовый и т.д.). Задаются в  виде одно или двухсимвольных кодов, если их несколько - разделяются знаком «,»

	*, –, /, #
	–
	разделительные знаки
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 Коды запросов, используемые в информации по архиву

	7К
	– Ввод информации о бланке билета при компоссации

	7О
	– Признак обмена на раннюю дату

	7П
	– Ввод информации о бланке билета при обмене на внесистемный рейс

	А0
	– Возврат мест из обратной брони, переданной в другой центр

	АМ
	– Отмена тарификации до печати билета

	АП
	– Возврат бланка билета

	Б+
	– Перекачка мест между рейсом и спецбронью

	Б-
	– Перекачка мест между рейсом и спецбронью

	БГ
	– Изменение норм багажа

	БВ
	– Изменение времени аннулирования спецброни

	БЛ
	– Переоформление бланка билета при изменении ФИО

	БМ
	– Передача мест между бронедержателями

	БР
	– Ввод признака бронирования

	ВТ
	– Ввод новой тарифной информации

	ВУ
	– Ввод информации об УПТ, изменение УПТ, закрытие УПТ

	Г+
	– Бронирование груза

	Г-
	– Аннулирование груза

	ГБ
	– Изменение состояния группы

	ГН
	– Изменение состояния группы

	ГР
	– Создание группы (в истории PNR и оперативном архиве)

	ДГ
	– Добавление группы

	ДИ
	– Добавить ФИО (документ) в PNR

	ДО
	– Ввод информации о доставке (в истории PNR)

	ДП
	– Деление периода расписания по дате

	ДС
	– Добавить сегмент в PNR

	ДФ
	– Ввод платежных документов (формы оплаты) в PNR

	ДЧ
	– Деление периода расписания по частоте

	ЗБ
	– Повтор печати

	ЗД
	– Изменение информации о задержке рейда

	ЗТ
	– Закрытие тарифа

	ИД
	– Изменение документа, удостоверяющего личность

	ИЗ
	– Изменение загрузки

	ИЛ
	– Изменение льготы в PNR

	ИП
	– Изменение паспортных данных в PNR (в оперативном архиве)

	ИУ
	– Изменение участка или количества мест при делении PNR

	КБ
	– Коррекция номеров бланков

	ЛК
	– Удаление карточки

	М+
	– Перекачка мест между центрами

	М-
	– Перекачка мест между центрами

	МС
	– Изменение состояния или счетчиков на сегменте/ подклассе

	НБ
	– Ввод номеров бланков

	НД
	– Новый договор (ДАК)

	НК
	– Новая карточка

	НС
	– Изменение информации о сегменте (например, кол-во мест) – новое значение

	ОН
	– Возврат мест обратной брони

	ОП
	– Постановка в очередь (например, за двое суток до истечения тайм-лимита)

	ОС
	– Изменение информации о сегменте (например, кол-во мест) – старое значение

	ОТ
	– Отказ от напечатанного бланка билета

	ОУ
	– Убрать из очереди

	ПБ
	– Печать бланка билета

	ПЗ
	– Ввод признака предварительного заказа

	ПК
	– Печать квитанций разных сборов

	ПО
	– Печать бланка билета при изменении маршрутной информации

	ПШ
	– Печать МСО для сбора, установленного перевозчиком, при изменении условий перевозки (обмене)

	Р
	– Ввод информации о регистрации

	РД
	– Создание новых рейдов

	СБ
	– Смена типа бланка билета

	СД
	– Ввод ремарки спецобслуживания (SSR)

	СК
	– Смена типа бланка квитанции разных сборов

	СМ
	– Смена типа бланка МСО

	СО
	– Изменение состояния рейда

	СП
	– Справка по картотекам

	СС
	– Смена сеанса

	СУ
	– Аннулирование ремарки спецобслуживания

	ТА
	– Автоматическая оценка маршрута

	ТЛ
	– Изменение тайм-лимита

	ТР
	– Полуавтоматическая тарификация для продажи или обмена билета

	ТТ
	– Ручная оценка маршрута 

	УБ
	– Убрать бланки

	УР
	– Удаление рейда

	ХИ
	– Удаление ФИО (документа) из PNR

	ХС
	– Удаление сегмента из PNR

	ХХ
	– Возврат мест из PNR на сегмент

	Я
	– Начало работы (вход и регистрация в системе)

	Я.
	– Окончание работы (выход из системы)
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Финансовый отчет

(Выдается на трех экранах)

Первый экран

	СЛУЖБА=                                      ЛН1423

	                     17МАЙ05         0810-1515

	                    НАЛИЧНЫЕ

	       ПРИХОД                       РАСХОД

	  АБ 001     1000.00РУБ           000        0.00РУБ

	                     СБОРЫ

	 Q                 0.00РУБ                    421.00РУБ

	 Ц                 1.00РУБ                      0.00РУБ

	 МТ              100.00РУБ                      0.00РУБ

	 А               272.00РУБ                      0.00РУБ

	 Б                29.00РУБ                      0.00РУБ

	 Т               141.00РУБ                      0.00РУБ

	 И                80.00РУБ                      0.00РУБ

	 УР              100.00РУБ                      0.00РУБ

	 SI              400.00РУБ                      0.00РУБ

	

	 ШТ                0.00РУБ

	

	 ИН         2123.00РУБ                    421.00РУБ


Второй экран

	    ПЛАТЕЖНЫЕ ДОКУМЕНТЫ

	          ПРИХОД                       РАСХОД

	 КК  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ЧК  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ПП  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ВТ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 СТ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 АВ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 КР  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ВЗ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ПК  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 КБ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ЗР  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 ВК  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	 НЕ  000        0.00РУБ           000            0.00РУБ

	ИБ             0.00РУБ                       0.00РУБ

	ВСЕГО ЗА АВИАБИЛЕТЫ     2123.00РУБ


Третий экран

	СБОРЫ ПО ПЛАТЕЖНЫМ ДОКУМЕНТАМ

	          ПРИХОД                       РАСХОД

	 Q                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 Ц                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 МТ                0.00РУБ                          0.00РУБ

	 А                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 Б                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 Т                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 И                 0.00РУБ                          0.00РУБ

	 УР                0.00РУБ                          0.00РУБ

	 SI                0.00РУБ                          0.00РУБ

	

	ИТОГО СБОРОВ     1123.00РУБ


где:

	СЛУЖБА=

	ЛН
	– личный номер кассира

	ДАТА

	– ДДМММГГ

	ВРЕМЯ1

	– время старта

	ВРЕМЯ2

	– текущее время

	НАЛИЧНЫЕ:

	

	ПРИХОД
	– количество проданных билетов

	РАСХОД
	– количество возвращенных бланков

	АБ
	– тариф наличными

	001

	– количество билетов

	1000РУБ

	– сумма

	СБОРЫ:

	Q
	– сбор за возврат

	Ц
	– ЦКС

	МТ
	– сбор МОСТРАНСАГЕНТСТВА

	А
	– сбор аэропортовый

	Б
	– сбор за безопасность полетов

	Т
	– топливный сбор

	И
	– такса ТКП

	УР
	– сбор за услуги

	SI
	– сбор за услуги

	ШТ
	– сбор за несвоевременный отказ от полета

	ИН
	– итого наличными

	ПЛАТЕЖНЫЕ ДОКУМЕНТЫ:

	КК
	– кредитная карта

	ЧК
	– чек

	ПП
	– платежное поручение

	ВТ
	– воинское требование

	СТ
	– служебное требование

	АВ
	– аванс

	КР

	– оплата в кредит

	ВЗ
	– по взаиморасчетам

	ПК
	– пластиковая карта

	КБ 
	– карта банка

	ЗР 
	– заказной рейс

	ВК
	– вексель

	НЕ
	– оплата заказчиком

	ИБ

	– итого безналичными
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Коды женских и мужских имен 

	АЛЕКСАНДРА .....АА
	
	АЛЕКСАНДР ......АР
	
	АЛЕКСЕЙ ........АЙ

	АНАСТАСИЯ ......АС
	
	АНАТОЛИЙ .......ТЙ
	
	АНДРЕЙ .........АД

	АННА ...........АН
	
	АНТОН ..........АТ
	
	АРКАДИЙ ........АК

	АРТЕМ ..........АМ
	
	АРТУР ..........ТР
	
	БОРИС ..........БС

	ВАДИМ ..........ВД
	
	ВАЛЕНТИНА ......ВА
	
	ВАЛЕНТИН .......ВН

	ВАЛЕРИЙ ........ЛЙ
	
	ВАРВАРА ........ВВ
	
	ВАСИЛИЙ ........ВЙ

	ВЕНИАМИН .......ВМ
	
	ВЕРА ...........ВЕ
	
	ВИКТОР .........ВР

	ВИКТОРИЯ .......ВЯ
	
	ВИТАЛИЙ ........ВТ
	
	ВЛАДИМИР .......ВЛ

	ВЛАДИСЛАВ ......ВС
	
	ВЯЧЕСЛАВ .......ВЧ
	
	ГАЛИНА .........ГА

	ГЕННАДИЙ .......ГН
	
	ГЕОРГИЙ ........ГЙ
	
	ГРИГОРИЙ .......ГР

	ДАРЬЯ ..........ДА
	
	ДМИТРИЙ ........ДЙ
	
	ЕВГЕНИЙ ........ЕЙ

	ЕВГЕНИЯ ........ЕЯ
	
	ЕКАТЕРИНА ......ЕК
	
	ЕЛЕНА ..........ЕЛ

	ЕЛИЗАВЕТА ......ЕЗ
	
	ЗАХАР ..........ЗР
	
	ЗИНАИДА ........ЗД

	ЗОЯ ............ЗО
	
	ИВАН ...........ИВ
	
	ИГОРЬ ..........ИГ

	ИЛЬЯ ...........ИЛ
	
	ИННА ...........ИН
	
	ИРИНА ..........ИР

	ИЯ .............ИЯ
	
	КИРИЛЛ .........КИ
	
	КЛАВДИЯ ........КЯ

	КЛАРА ..........КЛ
	
	КОНСТАНТИН .....КН
	
	КРИСТИНА .......КР

	КСЕНИЯ .........КС
	
	ЛАРИСА .........ЛА
	
	ЛЕВ ............ЛЕ

	ЛЕОНИД .........ЛН
	
	ЛИ .............ЛИ
	
	ЛИДИЯ ..........ЛЯ

	ЛЮБОВЬ .........ЛЮ
	
	ЛЮДМИЛА ........ЛД
	
	МАКСИМ .........МК

	МАРГАРИТА ......МА
	
	МАРИНА .........МР
	
	МАРИЯ ..........МЯ

	МИХАИЛ .........МХ
	
	НАДЕЖДА ........НД
	
	НАТАЛЬЯ ........НА

	НИКИТА .........НК
	
	НИКОЛАЙ ........НЙ
	
	НИНА ...........НИ

	ОКСАНА .........ОК
	
	ОЛЕГ ...........ОГ
	
	ОЛЬГА ..........ОЛ

	ПЕТР ...........ПТ
	
	РАИСА ..........РА
	
	СВЕТЛАНА .......СВ

	СЕМЕН ..........СМ
	
	СЕРГЕЙ .........СЙ
	
	СТЕПАН .........СТ

	ТАМАРА .........ТМ
	
	ТАТЬЯНА ........ТА
	
	ФЕДОР ..........ФР

	ХАРИТОН ........ХР
	
	ЭДУАРД .........ЭД
	
	ЮЛИЯ ...........ЮЯ

	ЮРИЙ ...........ЮЙ
	
	ЯКОВ ...........ЯК
	
	ЯН .............ЯН

	ЯРОСЛАВ ........ЯР
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Перечень кодов спецобслуживания

	Код на латинице
	Код в кириллице
	Комментарий на латинице
	Комментарий в кириллице

	ADTK
	СТКТ
	Advise if ticketed
	Сообщите, если билет продан

	AVIH
	ЖВТБ
	Animal in Hold
	Животное в спец. багажном отсеке

	AVML
	АВПЩ
	Asian vegetarian meal
	Азиатская вегетарианская пища

	BBML*
	ГРПЩ
	Infant/baby Food
	Питание для грудного ребенка

	BIKE
	ВМСТ
	Bicycle –specify number
	Велосипед

	BLML*
	ПРПЩ
	Bland/soft meal
	Протертая пища

	BLND
	СЛПЖ
	Blind Passenger
	Слепой пассажир

	BSCT
	ЛЮЛК
	Bassinet/carrycot  basket
	Люлька

	BULK
	ДЛБЖ
	Bulky Baggage-specify size
	Громоздкий багаж

	CBBG
	БГЖК
	Cabin Baggage
	Багаж в салоне (для багажа куплено место)

	CHML
	ДТПЩ
	Child meal
	Детское питание

	CKIN
	ИНФР
	Provides information for airport personnel
	Информация для персонала аэропорта

	COUR
	КУРР
	Courier
	Курьер

	DBML*
	ДБПЩ
	Diabetic meal
	Диабетическая пища

	DEAF
	ГПСЖ
	Deaf  Passenger
	Глухой пассажир

	DEPA
	ДПРС
	Deportee-accompanied dy escort
	Депортация с сопровождением

	DEPU
	ДПРБ
	Deportee - unaccompanied
	Депортация без сопровождения

	EXST
	ДПМС
	Extra Seat
	Дополнительное место 

	GFML*
	БЖПЩ
	Gluten-free meal
	Обезжиренная пища

	GRPS
	БГГР
	Common identity assigned by the booking member
	Имя группы

	GRPF
	ГРТФ
	Group Fare data
	Групповой тариф

	GPST
	ГРМС
	Group Seat Request
	Запрос мест для группы

	FPML*
	ФРПЩ
	Fruit platter
	Фрукты

	FQTV
	ЧПСЖ
	Frequent traveller
	Постоянный пассажир

	FRAG
	БГЖХ
	Fragile Baggage
	Хрупкий багаж 

	FRAV
	ПРВЗ
	First availabile
	Первая возможность бронирования

	HNML*
	ИНПЩ
	Hindu meal
	Индусская пища

	KSML*
	КШПЩ
	Kosher meal
	Кошерная пища

	LANG
	ЯЗЫК
	Specify Language spoken
	Пассажир не знает местного языка

	LCML*
	НКПЩ
	Low calorie meal
	Низкокалорийная пища

	LFML*
	НЖПЩ
	Low fat meal
	Низкое содержание жира

	LSML*
	БСПЩ
	No salt added meal
	Несоленая пища

	MAAS
	СОПР
	Meet and assist
	Сопровождающий

	MEDA
	МЕДА
	Company medical clearance may be required
	Медицинское свидетельство

	MOML
	МСПЩ
	Moslem  meal
	Мусульманская пища

	NSSA
	НКМП
	No Smoking aisle seat
	Место для некурящих у прохода

	NSSB
	НКМН
	No smoking bulkhead seat
	Место для некурящих  у перегородки

	NSST
	НКМС
	No smoking seat
	Место для некурящих

	NSSW
	НКМО
	No smoking Window seat
	Место для некурящих у окна

	ORML*
	ВСПЩ
	Oriental meal
	Восточная пища

	OTHS
	ПРОЧ
	Other
	Разное

	PCTC
	СКПЖ
	Emergency contact for passenger
	Срочный контакт с пассажиром

	PETC
	ЖВТК
	Animal in Cabin
	Животное в салоне

	RQST
	СМСТ
	Seat Request
	Запрос места.

	PRML*
	НБПЩ
	Low purin meal
	Нерафинированная пища

	PSPT
	ПСПТ
	Passport Number
	Номер паспорта

	RVML*
	СРПЩ
	Raw vegetarian meal
	Сырая растительная пища


	SEAT
	НМСТ
	Prereserved seat and boarding pass notification
	Бронирование места и сообщение о посадочном талоне

	SEMN
	МРКЭ
	Ship’ Crew -Seaman
	Экипаж 

	SFML*
	МППЩ
	Sea food meal
	Морепродукты

	SLPR
	СПМК
	Btrth/Bed in cabin but excludes stretcher
	Спальное место в салоне, но не носилки

	SMSA
	ДКМП
	Smoking  Aisle seat
	Место для курящих у прохода

	SMSB
	ДКМН
	Smoking  Bulkhead seat
	Место для курящих  откидное 

	SMST
	ДКМС
	Smoking   seat
	Место для курящих

	SMSW
	ДКМО
	Smoking  Window seat
	Место для курящих у окна 

	SPEQ
	СПОБ
	Sport Equipment
	Спортивный инвентарь

	SPML
	СЦПЩ
	Special meal
	Специальное питание

	STCR
	НСЛК
	Stretcher Passenger
	Больной  пассажир на носилках

	TKNA
	ТКНА
	Ticket numbers for automatically
	Номер билета, выдан. автомат. системой

	TKNC
	ТКНС
	Autoumatically generated TCN
	ТСN – если номер билета не известен

	TKNE
	ТКНЕ
	Electronic Ticket Number
	Номер электронного билета

	TKNM
	ТКНМ
	Manually entered ticket number
	Номер билета, выписанный вручную

	TKNO
	ТКНО
	Ticket Number
	Номер билета

	TKTL
	ТЛБЛ
	Ticketing time limit
	Предельный срок приобретения билета

	TWOV
	БВИЗ
	Transit without Visa
	Транзит без визы

	UMNR
	РБСП
	Unaccompanied Minnor
	Ребенок без сопровождения

	VGML*
	ВГПЩ
	Vegetarian meal
	Вегетарианская питание

	VVIP
	ВАЖН
	VIP
	Пассажир заказал обслуживание в VIP–зале

	XBAG
	СХБГ
	Excess baggage
	Сверхнормативный багаж

	WCBD
	ИНКБ
	Wheelchair
	Инвалидное кресло на батарейках

	WCHC
	ИНВК
	Wheelchair for Cabin Seat. Passenger completely immobile
	Больной пассажир. Не может самостоятельно передвигаться 

	WCHR
	ИНКП
	Wheelchair- for Ramp
	Требуется кресло для посадки в самолет

	WCHS
	ИНКС
	Wheelchair –for Steps.
	Больной пассажир не может подняться по ступенькам

	WCMP
	ИНКР
	Wheelchair-Manual power to be transported by a passenger
	Инвалидное кресло с ручным управлением. Размеры могут быть произвольными


* – относится к спецпитанию
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