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Redaktoriaus žodis

Skaitytojams pristatome šių metų mokslo darbų leidinio „Socialinis darbas” antrąjį nu​merį. Tai bendras psichologų, edukologų, teisininkų ir sociologų mokslinės veiklos rezultatas, patvirtinantis, kad socialinis darbas – daugelio socialinių mokslų krypčių sintezė ir taikymas praktikoje. 

Pasikeitė kai kurios leidinio rubrikos. Publikuojamus straipsnius galima klasifikuoti į ke​letą grupių: socialinės permainos, socialinis ugdymas, socialinė ir teisės psichologija, sociali​nis darbas su rizikos grupėmis. 

Nors didžioji autorių dalis yra Lietuvos teisės universiteto dėstytojai, džiugu, kad leidi​nyje savo straipsnius skelbia Vilniaus, Šiaulių, Kauno technologijos universitetų, Lietuvos kūno kultūros akademijos doktorantai, su užsienio patirtimi skaitytojus supažindina profeso​rius iš Vokietijos H. Kury. Žurnalo redaktorių kolegija maloniai kviečia ir kitų universitetų bei mokslo institucijų mokslininkus savo darbus publikuoti žurnale. Mokslo darbai – puiki gali​mybė sutelkti Lietuvos akademinę bendruomenę, ugdyti jaunuosius mokslininkus, besido​minčius socialinėmis problemomis. Mokslo leidinys „Socialinis darbas” įdomus ir naudingas visiems, kam rūpi šiandienos socialinės permainos,  asmens ir visuomenės saugumas, so​cialinio darbo demokratėjančioje visuomenėje realijos ir perspektyvos. 

Kitam numeriui, kuris išeis 2003  gegužės mėn., straipsnius reikėtų pateikti iki 2003 m. vasario 1 d.

Laukiame aktualių, įdomių ir teoriniu bei praktiniu požiūriu vertingų mokslo darbų.

Vyriausioji redaktorė

Leta Dromantienė

I. socialinės permainos

VIENIŠŲ MOTINŲ PADĖTIS LIETUVOJE. SOCIALINIAI, EKONOMINIAI IR DEMOGRAFINIAI ASPEKTAI

Doc. dr. Vida Kanopienė

Lietuvos teisės universitetas, Socialinio darbo fakultetas, Socialinės politikos katedra

Ateities g. 20, 2057 Vilnius

Telefonas 271 46 74

Elektroninis paštas spk@ltu.lt

Pateikta 2002 m. rugsėjo 10 d.

Parengta spausdinti 2002 m. spalio 16 d.

Recenzavo Vilniaus universiteto Filosofijos fakulteto Sociologijos katedros docentė dr. Danutė Tureikytė ir Socialinių tyrimų instituto direktorius profesorius habil. dr. Arvydas Matulionis

Santrauka

Demografinės statistikos duomenys bei specialiųjų tyrimų rezultatai rodo, kad nuo 1990-ųjų pradžios sparčiai mažėjant santuokų ir didėjant ištuokų skaičiui, daugėjant nesantuokinių vaikų bei populiarėjant naujoms partnerystės formoms (kohabitacijai) Lietuvoje gausėja nepilnų šeimų, kurių galva – moteris. Tokios šeimos daug dažniau patenka į neturtingųjų ar net gyvenančiųjų žemiau skurdo ribos kategoriją, susiduria su rimtomis socialinėmis–psichologinėmis problemomis. Valstybės teikiama parama nepilnoms šeimoms iki šiol yra labai menka, o buvę sutuoktiniai (vaikų tėvai), ne​paisant sugriežtintų įstatymų, dažnai vengia mokėti alimentus, dalyvauti auklėjant savo vaikus ir net apskritai nepripažįsta savo tėvystės. 

Straipsnio tikslas – remiantis kokybinio sociologinio tyrimo (giluminių interviu su vienišomis motinomis) duomenimis parodyti, kokia yra vienišų motinų ir be tėvo augančių vaikų padėtis.

Pagrindinės sąvokos: nepilna šeima, vieniša motina, matrimonialinė elgsena, kokybinis so​ciologinis tyrimas, socialinės–psichologinės ir materialinės problemos

Įvadas

Lietuvoje beveik dešimtadalį visų šeimų sudaro vienišų motinų šeimos. Nors didžioji dalis tokių šeimų yra išsituokusios moterys arba našlės su vaikais, pastaraisiais metais spar​čiai daugėja ir nesusituokusių vaiką (-us) auginančių moterų. Šiuolaikinės moterys, neran​dančios tinkamo partnerio, su kuriuo galėtų sukurti stabilią šeimą, ryžtasi vaikus auginti vie​nos. Nors visuomenė vis dažniau toleruoja tokias moteris ir jų vaikus, nepilnos šeimos susi​duria su rimtomis socialinėmis, ekonominėmis bei psichologinėmis problemomis. Neretai jos tampa socialiai atskirtos.

Vakarų šalyse, ypač Skandinavijoje, atliekama nemažai sociologinių tyrimų siekiant at​skleisti vienišų motinų padėtį visuomenėje, jų kasdienio gyvenimo ypatumus, santykius su vaikais bei aplinkiniais, elgseną darbe ir socialinių bei materialinių poreikių tenkinimo galimy​bes (Bak, 1998; Knoll, 1995). Į šių tyrimų išvadas atsižvelgiama vykdant įvairias socialinės pagalbos nepilnoms šeimoms programas, rengiant specialias šių šeimų socialinės integraci​jos priemones. Pastaraisiais metais daugelis Vakarų valstybių ėmėsi įgyvendinti tokią para​mos vienišoms motinoms politiką, kuri užtikrintų jų ekonominį savarankiškumą (aktyvų daly​vavimą darbo rinkoje) ir nepriklausomybę nuo vaikų tėvo finansinės paramos ar valstybės teikiamų pašalpų. 

Lietuvos Respublikos civilinio kodekso trečiojoje knygoje teigiama: „Vaikų, gimusių ne​susituokusiems tėvams, ir vaikų, gimusių susituokusiems tėvams, teisės yra lygios”. Mūsų šalies įstatymuose yra numatytos specialios nepilnose šeimose augančių vaikų ekonominės apsaugos priemonės (pvz., teisė gauti našlaičių pensiją mirus vienam iš tėvų, tėvų prievolė materialiai išlaikyti savo nepilnamečius vaikus nutraukus santuoką), taip pat padidintas neapmokestinamas minimumas be sutuoktinio vaiką (-us) auginantiems asmenims. Nepai​sant šių priemonių (taip pat kitų valstybės teikiamų socialinių išmokų ir lengvatų), atlikti skurdo tyrimai rodo, kad vienišų motinų šeimos daug dažniau priskiriamos neturtingųjų ar net skurstančiųjų kategorijai (Lazutka, 1999). Tarptautinio tyrimo „Lietuvos šeima ir gimstamu​mas” duomenimis*, vienišos motinos su mokyklinio amžiaus vaikais blogiausiai, lyginant su kitomis socialinėmis ir demografinėmis gyventojų grupėmis, vertino savo gyvenimo lygį – tik 3,32 balo (5 balų sistema). Subjektyvūs šeimos finansinės būklės vertinimo rodikliai parodė, kad vidutiniškai kas antra nepilna šeima su mažamečiais ar mokyklinio amžiaus vaikais patenka į skurstančiųjų grupę („nesuveda galų, gyvena sunkiai”), o į pasiturinčiai gyve​nančiųjų – tik apie dešimtadalis. Pasiturinčiai gyveno („trūksta pinigų tik brangiems daiktams arba viskam užtenka”) daugiau nei trečdalis bevaikių sutuoktinių, daugiau nei ketvirtadalis pilnų šeimų su mažamečiais ar mokyklinio amžiaus vaikais (Mitrikas, 1997). 

Kokie yra tokios padėties socialiniai–psichologiniai padariniai moterims ir jų vaikams? Į šį bei daugelį kitų klausimų socialinėje ir ekonominėje literatūroje sunku būtų rasti atsakymą, nes specialūs nepilnų šeimų tyrimai Lietuvoje iki šiol nebuvo atliekami. Straipsnio tikslas – remiantis kokybinio sociologinio tyrimo (giluminių interviu su vienišomis motinomis) duome​nimis atskleisti, su kokiomis socialinėmis, ekonominėmis bei psichologinėmis problemomis dažniausiai susiduria vienišų motinų šeimos.

Demografinė nepilnų šeimų raida

Nuo 1990-ųjų pradžios Lietuvos demografinėje raidoje išryškėjo svarbūs pokyčiai: ve​dybų skaičiaus mažėjimas ir jų senėjimas, gimstamumo mažėjimas, ne santuokoje gimusių vaikų daugėjimas, neregistruotų santuokų plitimas, nepilnų šeimų gausėjimas. Visa tai liudija šalies gyventojų matrimonialinės ir prokreacinės elgsenos bei vertybinių nuostatų kaitą. 

Pavyzdžiui, 2000 m. buvo įregistruota du kartus mažiau santuokų, palyginti su dešimto dešimtmečio pradžia. Bendrasis ištuokų rodiklis, ypač padidėjęs pirmaisiais nepriklausomy​bės metais (nuo 3,4 proc. 1990 m. iki 3,7 proc. 1993 m.), vėliau stabilizavosi ir netgi šiek tiek sumažėjo (iki 2,9 proc. 2000 m.). Kadangi santuokų gerokai sumažėjo, o ištuokų vis dar daug, skyrybų indeksas (ištuokų skaičius, tenkantis 100-ui atitinkamais metais įregistruotų santuokų) nuolat didėja: 2000 m. šis rodiklis siekė net 64,6 (1990 m. jis buvo beveik perpus mažesnis). Pagrindinis neigiamas ištuokų padarinys yra nepilnų šeimų gausėjimas: kasmet po ištuokos be vieno iš tėvų (dažniausiai be tėvo) lieka daugiau kaip 11 tūkstančių vaikų (Demografinės tendencijos 1990–2000 metais, 2001). 

Pastaraisiais metais vis daugiau moterų pasiryžta gimdyti vaikus būdamos nesusituo​kusios. Iki dešimto dešimtmečio pradžios ne santuokoje gimdavo 6–7 proc. vaikų, o šiuo metu iš bendro gimusiųjų skaičiaus jie sudaro daugiau nei penktadalį (2000 m. – 22,6 proc.). Sparčiai daugėjant nesantuokinių vaikų (1990 m. jų buvo beveik keturi tūkstančiai, o 2000 m. – beveik dvigubai daugiau, bendras per metus gimusių vaikų skaičius sumažėjo nuo 56,9 tūkst. iki 34,1 tūkst.) daugėja vaikų, įregistruotų pagal motinos pareiškimą: 2000 m. iš bendro ne santuokoje gimusių vaikų skaičiaus jie sudarė 69,8 proc., nors 1995 m. jų buvo 61,7 proc. Vadinasi, vis dažniau gimdo nuolatinio partnerio neturinčios ir nekohabituojančios moterys. Tai ypač akivaizdu kaimo vietovėse, kur beveik trys ketvirtadaliai nesantuokinių vaikų įregist​ruojami pagal motinos pareiškimą. Pažymėtina, kad nesantuokinių vaikų kaimo vietovėse gimsta pastebimai daugiau nei miestuose – atitinkamai 25,6 ir 20,7 proc. (2000 m. duome​nys). 

Taigi spartus ne santuokoje gimusių kūdikių skaičiaus didėjimas yra kitas svarbus ne​pilnų šeimų paplitimo veiksnys, būdingas pirmiausiai jaunesnio amžiaus kohortoms.

Kadangi einamosios demografinės statistikos duomenys nepateikia informacijos apie gyventojų šeiminę sudėtį, o 2001 m. visuotinio gyventojų surašymo duomenys, išskyrus ben​druosius rodiklius, dar nėra paskelbti, norėdami įvertinti šio paplitimo mastą toliau remsimės tyrimo „Lietuvos šeima ir gimstamumas” duomenimis. 

1 lentelė. Požiūris į vienišas motinas ir neregistruotas santuokas pagal amžių (proc.)
	
	Respondento amžius apklausos metu
	Iš viso

	
	18–

19 m.
	20–24 m.
	25–29 m.
	30–34 m.
	35–39 m.
	40–44 m.
	45–49 m.
	

	„Normalu, kad netekėjusi moteris turi vaiką”

	Vyrai

	Teiginiui pritaria
	48,6
	49,5
	51,8
	50,3
	50,7
	46,7
	41,5
	48,8

	Nei sutinka, nei nesutinka
	33,1
	33,3
	32,6
	31,1
	27,8
	28,5
	32,3
	31,1

	Teiginiui nepritaria 
	18,3
	16,8
	15,5
	18,6
	21,4
	24,8
	25,8
	20,1

	Moterys

	Teiginiui pritaria
	51,2
	62,8
	58,4
	52,2
	53,8
	54,4
	45,5
	54,6

	Nei sutinka, nei nesutinka
	35,1
	23,1
	27,0
	27,9
	25,4
	25,4
	26,7
	26,7

	Teiginiui nepritaria 
	13,4
	14,1
	14,2
	19,9
	20,8
	20,2
	27,7
	18,6

	„Ar gyvenant kartu nesusituokus galima tikėtis draugiškų santykių su kitais?”

	Vyrai

	Tikrai galima/galima
	60,4
	67,0
	65,4
	54,7
	62,6

	Nei galima, nei negalima
	31,2
	18,7
	20,2
	23,6
	21,8

	Negalima/tikrai negalima
	8,4
	13,6
	14,0
	20,8
	15,1

	Moterys

	Tikrai galima/galima
	55,8
	61,4
	61,9
	49,3
	58,0

	Nei galima, nei negalima
	26,3
	22,5
	21,0
	23,4
	22,6

	Negalima/tikrai negalima
	17,6
	15,8
	16,9
	27,3
	19,3

	„Ar gyvenant kartu nesusituokus galima tikėtis aplinkinių pritarimo?”

	Vyrai

	Tikrai galima/galima
	29,2
	38,4
	38,9
	29,9
	35,4

	Nei galima, nei negalima
	45,0
	33,0
	34,0
	35,0
	35,1

	Negalima/tikrai negalima
	25,8
	28,0
	26,8
	34,6
	29,2

	Moterys

	Tikrai galima/galima
	27,8
	30,2
	31,7
	27,9
	29,9

	Nei galima, nei negalima
	37,8
	36,4
	35,5
	31,3
	34,9

	Negalima/tikrai negalima
	34,6
	33,2
	32,4
	40,8
	35,0


Šie duomenys rodo, kad 1995-aisiais trys ketvirtadaliai namų ūkių buvo branduolinės šeimos. Tarp jų 9,7 proc. sudarė socialinės šeimos (sutuoktinių/partnerių poros be vaikų), 78,1 proc. – biologinės šeimos (sutuoktinių poros su vaiku/ais) ir 12,2 proc. – nepilnos šei​mos. Biologinėse šeimose gyveno maždaug vienodai moterų ir vyrų (atitinkamai 58,5 proc. ir 57,6 proc.), tuo tarpu nepilnoje šeimoje gyveno 10,7 proc. visų moterų ir tik 0,9 proc. vyrų. 

Tarp jauniausių (18–19 metų) moterų vienišų motinų buvo nedaug – 1,1 proc., tačiau didėjant amžiui jų daugėjo: 20–24 metų grupėje – 4,6 proc., 25–29 metų – 9,7 proc., 30–34 metų – 10,8 proc., 35–39 metų – 14,9 proc., 40–44 metų – 16,3 proc. ir 45–49 metų – 16,2 proc. (Gimstamumas ir šeima: biografinis požiūris, 1999). Daugumos jauniausių (iki 24 metų) moterų nepilnos šeimos susiformavo joms sulaukus nesantuokinio vaiko, tuo tarpu vyres​nėse amžiaus grupėse – dėl skyrybų arba sutuoktinio mirties. 

Vienišų netekėjusių motinų daugiau buvo kaimo vietovėse (2,9 proc.) nei miestuose (1,5 proc.). Taip yra dėl to, jog kaimo gyventojai, kurių nemaža dalis neturi darbo ir gyvena iš socialinių pašalpų, neregistruoja faktinių santuokų pirmiausiai dėl ekonominių priežasčių. Tuo tarpu miestuose labiau paplitusios nepilnos šeimos, kurias sudaro išsiskyrusi moteris /našlė su vaikais (tokiose šeimose gyveno 9,1 proc. miesto ir 7,1 proc. kaimo moterų). 

Tyrimas „Šeima ir gimstamumas” parodė, kad matrimonialinės elgsenos pokyčiai aki​vaizdžiausi tarp jaunimo (pvz., beveik kas dešimta 1970–1975 metų gimimo kohortos mote​ris, sulaukusi 19 metų, jau turėjo gyvenimo su partneriu neregistruotoje santuokoje patirtį, tuo tarpu 40–44 metų moterų grupėje šis rodiklis siekė 1 proc.). Jaunimui buvo būdingos ir pa​čios liberaliausios nuostatos tiek kohabitacijos, tiek ir vaikų atžvilgiu (žr. 1 lentelę).

Galima teigti, jog populiarėjant alternatyvios partnerystės formoms ir mažėjant tradici​nio šeimos instituto vaidmeniui visuomenėje ateityje neregistruotos santuokos, būdamos ma​žiau stabilios ir trumpalaikės, gali tapti dar vienu svarbiu nepilnų šeimų gausėjimo veiksniu. 

Tyrimo metodai

Straipsnyje pateikiami Lietuvoje gyvenančių vienišų motinų kokybinio tyrimo duome​nys*. 2001 m. lapkričio–2002 m. kovo mėnesiais buvo atlikta 10 giluminių interviu, trukusių nuo pusės valandos iki keturių valandų. Buvo apklaustos penkios išsituokusios moterys, dvi našlės, dvi netekėjusios, viena susituokusi, bet nuo atskirai vyro gyvenanti ir viena vaiką au​ginanti moteris. Atsižvelgiant į statistikos duomenis buvo siekiama proporcingai atrinkti visus vienišų motinų šeimų tipus, kad gauti rezultatai reprezentuotų reiškinį – nepilną šeimą, kurios galva yra moteris. Respondenčių amžius buvo nuo 21 iki 59 metų. Penkios moterys augino vieną vaiką, trys – du vaikus ir dvi – tris. Apklaustos moterys gyvena Vilniuje, Ukmergėje ir Pasvalyje. Atrankai buvo pasirinktas „sniego gniūžtės” metodas. 

Tyrimo gairės:

· išsiaiškinti vienišos motinos santuokinį statusą, vaikų skaičių bei amžių, kaip seniai ji viena jais rūpinasi;

· atskleisti vienišos motinos psichologinę savijautą bei požiūrį į santuoką (buvusią ir naujos sudarymo galimybes);

· nustatyti, su kokiomis problemomis dažniausiai susiduria vienišos motinos (ekonomi​nėmis, psichologinėmis, socialinėmis);

· išsiaiškinti, kokios paramos vienišos motinos sulaukia iš vaiko (–ų) tėvo, kokią pa​ramą joms teikia valstybė, koks yra darbdavių ir bendradarbių požiūris į vienišas mo​tinas, kokių problemų joms kyla darbe, ar joms teikiamos lengvatos;

· įvertinti, koks yra aplinkinių požiūris į vienišas motinas ir kokia būna pastarųjų reakcija sulaukus priekaištų, replikų ar, priešingai, pasiūlymų padėti;

· išsiaiškinti, ar pakankamai laiko vienišos motinos gali skirti vaikams; su kokiomis pro​blemomis jos susiduria auklėdamos savo vaikus, ar galėtų jų išvengti, jeigu gyventų pilnoje šeimoje;

· nustatyti, ar pakankamai daug laiko bei finansinių išteklių jos gali skirti savo reik​mėms;

· įvertinti, kokios paramos vienišos motinos norėtų sulaukti labiausiai; 

· išsiaiškinti, kokie vienišų motinų ateities planai, kaip jos vertina savo bei vaikų gyve​nimą ateityje.

Tyrimo rezultatai ir jų aptarimas

Socialinės, psichologinės ir materialinės vienišų motinų problemos. Kiekvienos tyrime dalyvavusios moters interviu – tai išsamus ir nuoširdus savo gyvenimo istorijos pasa​kojimas, kuriame atsispindi jos fizinė ir dvasinė savijauta, asmeninė patirtis ir kasdienio gy​venimo problemos. Apibendrinus interviu medžiagą* galima teigti, jog asmeninių išgyvenimų bei susiklosčiusios padėties vertinimas visų pirma priklauso nuo vienišų motinų santuokinio statuso. Tai ypač akivaizdu kalbant apie gyvenimo nepilnoje šeimoje pradžią ir santykius su aplinkiniais.

Našles vienišos motinos dalia užgriūva skaudžiausiai. Jos patiria didelę psichologinę traumą, susijusią su vyro netektimi:

Virginija (našlė, 39 metai, turi sūnų, medikė): „… iš pradžių tai buvo labai sunku, tai toks pergy​venimas…”. Marija (našlė, 54 metai, turi 2 dukteris, pardavėja): „… ant tiek buvo sunku, kad mes ne​galėdavom net namie būti. Mama mus išvežė į kitą rajoną (…) Tai turbūt psichologinė ta padėtis sun​kiausia”.

Nors visos tyrime dalyvavusios išsituokusios moterys buvo skyrybų iniciatorės ir teigė sunkiai tai išgyvenusios [Vida (išsiskyrusi, 40 metų, turi du sūnus, mokytoja): „O iš pradžių tai tas psichologinis smūgis buvo didelis, nes vis tiek gyveni su žmogum, atrodo (…) Juk kiek​viena moteris tikriausiai įsitikinus, kad čia amžiams, kad čia bendra bus kažkas”], dalis jų sakė, kad ne psichologinės, o materialinės problemos yra pačios svarbiausios nuo pat „sava​rankiško” gyvenimo pradžios [Genutė (išsiskyrusi, 40 metų, turi sūnų, bedarbė): „… tos stip​rybės šiaip dar gali rasti, bet kai žiūri, kad piniginėj nėra pinigų ir apskritai nieko padaryt ne​gali, tai  tada žmogus būni psichologiškai labai sužlugdytas”]. Tačiau visais atvejais prisime​nant ankstesnį gyvenimą su buvusiu sutuoktiniu pabrėžiama įgyta nepriklausomybė ir ra​mybė namuose:

Janina (išsiskyrusi, 59 metai, turi du sūnus ir dukrą, mokytoja): „Ramybė namuose… Kaip ten bebūtų, bet nėra to triukšmo, nėra… Ir vaikai ramiai miegot gali, ir aš pati – nebereikia galvoti – girtas ar negirtas, kur guli…”. Zita (išsiskyrusi, 40 metų, turi dukrą, dirba kavinėje): „Ogi, kai pareini niekas tau neūžia … ar tu 10 minučių pavėlavai”.

Moterys, kurios nebuvo ištekėjusios, kitaip nei išsituokusios arba moterys našlės, ne​patiria psichologinės traumos (respondentės pabrėžė norėjusios vaikų ir sąmoningai apsi​sprendusios nesulaukus partnerio paramos vis tiek juos auginti), tačiau iš pat pradžių jaučia neigiamą aplinkinių nuostatą:

Jolanta (netekėjusi, 21 metai, turi sūnų, studentė): „Į ištekėjusią ar išsiskyrusią biški kitaip žiūri, negu kad viena augini. O kai dar nežinomas to vaiko tėvas (…) Iš pradžių gėda būdavo išeit net į gatvę, slėpdavaus kiek galėjau (…) Namuose tai buvo tragedija pasaulinė. Trečias pasaulinis karas. Ką žmonės pasakys?”. Vilma (netekėjusi, 30 metų, turi tris sūnus, teisininkė): „Čia yra provinciališka nuomonė – vieniša motina. Man iš tikrųjų jų visų gaila, kurie mane aptarinėja… Taip, dažnai šneka, nes nežino, iš kur… Jiems įdomu, bet nedrįsta klausti”.

Apklaustųjų nuomone, mūsų visuomenės požiūris į išsiskyrusias moteris, palyginti su netekėjusiomis motinomis, yra daug palankesnis, o našlėms aplinkiniai paprastai reiškia užuojautą ir teikia paramą [Marija: „Aš skaitau, kad našlės statusas yra geriausias iš visų mi​nėtų. Vis tiek į našlę žiūrima daug rimčiau, daug pagarbiau negu išsituokusią… gal tai jos pačios kaltė (…) O tų vienišų merginų ar moterų gyvenimas irgi sudėtingas”; Rita (išsiskyrusi, 40 metų, turi sūnų ir dukrą, virėja): „Našlė turi didesnę pagarbą. O išsituokusi tai jau kažkuo pati kalta”]. Tačiau visos respondentės pabrėžė, kad, nepaisant šių skirtumų, į visas vienišas motinas žiūrima kaip į „kitokias”, gyvenančias priimtų socialinių normų neatitinkantį, nevisa​vertį gyvenimą:

Vida (išsiskyrusi): „Užtat iškart save riboji. Niekad nebėjau ten, kur yra, pavyzdžiui, žinai, kad bus susirinkę poromis (…) Lyg kaltę jaustum, kad esi tokia, o ne kitokia (…) Iškart … draugų ratas susiaurėja”; Marija (našlė): „Nu kai viena lieki gal kai kurie tik pradeda kitaip žiūrėt, gal koks pavydas atsiranda, kitos moterys gal savo vyrų pradeda pavydėt (…) Tas normalus gyvenimas taip staigiai nu​trūko, o kito negalėjai pradėt”.
Beveik visos tyrime dalyvavusios moterys teigė, jog viešoji nuomonė yra negailestinga sutuoktinio neturinčių moterų atžvilgiu (vyras ir jo užimama padėtis iki šiol laikomi itin svar​biais moters socialinio statuso rodikliais). Dėl to dauguma apklaustųjų gyvena gana uždarą gyvenimą, bendrauja su šeimos nariais, giminėmis ir artimiausiais draugais. Beveik visas laisvas laikas skiriamas vaikams [Jolanta: „…vaikas yra vaikas (…) Daug apriboja. Laisva​laikį apriboja”; Vilma: „Nieko sau nelieka. Man dėl to kartais depresija gali kilt, kad aš nespėju nieko pasidaryt”], o materialinių išteklių stoka riboja moterų galimybes turiningai praleisti itin retas poilsio valandas: 

Genutė (išsiskyrusi, 40 metų, turi sūnų, bedarbė): „… pirmiausia nėra galimybių spektaklių pa​žiūrėt”; Janina (išsiskyrusi): „Būtų ten gerai kur nors ir pailsėt, išvažiuot būtų gerai, bet tai čia tik svajo​nės”; Virginija (našlė): „Aš tai vis svajoju, jeigu turėčiau laiko, knygų kiek perskaityčiau (…) Nu ko, visko norėtųsi, ir pakeliaut norėtųsi, bet čia tik svajonės, kadangi tam nėra pinigų”.

Būtina pabrėžti, jog vienišos motinos ne kartą minėjo materialines problemas. Vienos jas apibūdindavo kaip pagrindines, kitos – kaip ne pačias svarbiausias, tačiau taip pat svar​bias jų šeimos gyvenimui. Bene dažniausiai finansinių išteklių stoka skundėsi išsiskyrusios moterys, pirmiausiai pabrėždamos, kad buvę sutuoktiniai joms visai nepadeda arba remia epizodiškai, atsakomybę už vaikų išlaikymą užkraudami ant motinos pečių:

Vida: „Iš pradžių būdavo koks rūbas nupirktas, bet tai vienetais, senais laikais, kai da jis pats gerai gyveno. O kai jis daba išvis nebegyvena gerai, nebėr iš vis paramos (…) Aš ten iš jo teistis, skolom lįst didžiulėm, bet… jeigu žmogus pats nejaučia pareigos – per prievartą mielas nebūsi”; Ge​nutė: „bet būdavo taip, gal kada duodavo, gal kokį mėnesį ir neduodavo, bet aš jo niekada nieko ne​prašiau, niekada. Nu taip, o taip viena ir ištempiau”; Zita: „Nu apie alimentus tai nėra net šnekos…”; Rita (išsiskyrusi, 40 metų, turi sūnų ir dukrą, virėja): „Alimentams aš nepadaviau, tris metus jis man nemokėjo…”; Rūta (išsiskyrusi, 40 metų, turi sūnų ir dukrą, teisininkė): „Nei lito nepasiūlė. Nei gimta​dieniams nieko”; Zita: „…apie alimentus tai nėra net šnekos… džiaugiasi, kad 18 metų sulaukė ir ne​bereik (…) kol nebuvo aštuoniolikos, sakė „ko tu nesiteisi?”.
Visos išsituokusios moterys teigė, kad valstybė jų neremia arba labai mažai remia: 

Vida: „Niekada. Sakytum, aš neturiu, nėra vaikams tėvo, – tada aš gaučiau”; Janina: „Nu tai kad iki pilnametystės tas pajamų mokestis būdavo keliais litais mažesnis. O daugiau, tai nieko”; Genutė: „Ne… ten buvo įstatymas toks, kaip išsituokusiai pajamų mokestis kažkoks mažesnis būdavo. Tai va, kaip viena auginanti, kai išsituokiau, susitvarkiau dokumentus, tai kiek ten, kapeikos, gal buvo 10 rub​lių lengvata kokia”. 

Našlės ekonominius sunkumus minėjo ne taip dažnai, tačiau ir jos valstybės paramą vertina kaip nepakankamą [Virginija: „Nu tai va, 118 ir 55 centai, arbatpinigiai, kaip aš sa​kau”; Marija: „Nu kiek ten tada buvo – 50 rublių, bet ir tai buvo paspirtis nors šiek tiek”]. Nete​kėjusios vienišos motinos pabrėžė, kad jos iš valstybės jokios paramos negauna, išskyrus tai, kas priklauso visoms mažamečius vaikus auginančioms moterims:

Jolanta: „Nu tą motinystės 93 litus ir viskas… Jo, už butą dar šildymas pigesnis, bet tik dėl to, kad gyvenam žemiau skurdo ribos”; Vilma: „Iš valstybės aš negaunu absoliučiai nieko. Išskyrus tuos 90 litų, kuriuos moka absoliučiai visoms. Auginančioms vaikus iki 3 metų. Va tokia valstybės parama mėnesiui, tai yra baisus dalykas. Aš neįsivaizduoju, kaip moterys gyvena gaudamos tokią paramą? Ir koks yra valstybės paskatinimas gimdyti vaikus. Tai yra baisu. Aš tai turiu darbą normalų…”.

Visų apklaustųjų nuomone, materialiniai nepritekliai skaudžiausiai atsiliepia vaikams, kurių gyvenimo sąlygos ir išsilavinimo galimybės dažnai yra prastesnės nei tų, kurie turi abu tėvus. Todėl respondentės nediskutavo dėl to, kad vaikai turėtų augti pilnoje šeimoje:

Marija: „Taigi turbūt aš negaliu abiejų atstoti kai kuriais atvejais. Šeimai reikia abiejų, būtinai abiejų”; Vida: „Bet aišku kažkoks diskomfortas visur (…) jeigu turi tėvą kaip pavyzdį, tai bus labai geri santykiai…”; Jolanta: „Aš žinau, kad vaikui reikia vyro”; Virginija: „… vienai vaiką augint yra sunku. Visom prasmėm. Vis tiek atsakomybė yra tau. Tu turi didelę atsakomybę”.

Jos teigė jaučiančios ir nuolatinį aplinkinių „spaudimą” kurti naują šeimą. Nors nė viena moteris nepasakė, kad nenorėtų turėti artimo draugo, savęs verto sutuoktinio ir paramos, skaudi gyvenimo patirtis sulaiko nuo šio žingsnio (tai pasakytina apie išsituokusias ir nete​kėjusias vienišas motinas): 

Zita: „Nu ką, norėtųsi… Gal ir norėtųsi, bet antrąkart tokio kryžiaus ant savo galvos nenorėčiau”; Jolanta: „Bet kad ženytis vien tam, kad vyrą turėčiau… tai nenoriu”; Genutė: „Aš skaitau, kad tokia šeima, antrąkart ištekėjus, labai retai būna tokia šeima, kokia jinai turėtų būti”; Vilma: „O aš savo aki​raty… nesutikau tokio, su kuriuo norėčiau (…) Aš iš vis vyriškos lyties atstovuose nebematau žmogiš​kumo”.

Našlės geriau vertina naujos santuokos galimybę, tačiau pirmiausia atsižvelgia į vaikų interesus: 

Virginija: „Taip taip taip… taip, ir pagalvoju, ir… Bet, pavyzdžiui, dabar – tikrai ne (…) ir dar, kaip reaguos sūnus”; Marija: „Pagalvot pagalvodavau (…) Visad derinau su vaikais, man visų pirma buvo vaikai”; Janina: „Nežinau, ar taip tas vyras reikalingas, matyt, kad vaikai, reiškia, lieka antram plane (…)”.
Vienišų motinų vaikai. Gyvendami nepilnoje šeimoje vienaip ar kitaip nukenčia vaikai. Ypač sunkiai jie išgyvena tėvų skyrybas. Tai kartą interviu metu pabrėžė išsituokusios res​pondentės [Vida: „sūnus akytėm atmerktom miegodavo, kokia jam buvo trauma, kai išėjo”; Genutė: „Aš sakau… tu turi tėvelį, tik tiek, kad jis nepanorėjo gyvent su tavimi (…) Ach, kaip atgijo tas vaikas…”]. Tyrime dalyvavusių netekėjusių moterų vaikai dar maži, ikimokyklinio amžiaus, tačiau jos minėjo, kad pats tėvo buvimo faktas vaikams yra labai svarbus, todėl at​eityje jie susidurs su šia problema [Jolanta: „Aišku, bus skaudu, kai vaikai kalbės „mes su tete buvom ten, o mes ten”, o jis nežinos, kas tas tetė”]. 

Norėdamos kompensuoti tėvo nebuvimą šeimoje vienišos motinos stengiasi skirti savo vaikams kuo daugiau laiko ir dėmesio, tačiau ne visada yra pajėgios tai padaryti – visų pirma jos turi rūpintis pragyvenimu, spręsti nuolat kylančias buities problemas:

Genutė: „Ne, aš jau viską, aš manau, kad aš daugiau jau to laiko ir nebeturėjau… Aš augin​dama stengiausi, kad jis turėtų nors elementariai tai, ką kiti vaikai turi”; Janina: „…kur su vaikais ben​drauji dviese ir kur viena bendrauji (…) Mažai, mažai laiko lieka pabendraut”; Zita: „Esi priverstas dirbti tiek, kad išsilaikyt (…) stengies, nu, žinoma, kad stengies, bet atšalimas gaunas, kai atpranti (…) iš viso per savaitę kitąkart tik du kartus susitinki – iš ryto, Vienuoliktą valandą parvažiuoji – jau miega”; Virginija: „… o mano vaikas auga vienas”; Vilma: „Aš manau, kad nepakankamai laiko galiu jiems skirti, labai mažai”; Marija: „Tai aišku, trūkumą jaučiau ir vaikai jautė. Mano darbas buvo nuo iki. Ne​galėjau bet kada su jomis būti”.
Visų interviu metu buvo akivaizdu, kad vaikai – pati svarbiausia vertybė vienišų motinų gyvenime, vardan jų aukojami asmeniniai poreikiai, su vaikais siejamos moterų viltys ir atei​ties planai:

Janina: „Nežinau, ar taip tas vyras reikalingas, matyt, kad vaikai, reiškia, lieka antram plane (…)”; Vida: „… pirmiausia dėmesys į juos (…) Gal būčiau daugiau pasiekus”; Janina: „… pirmoj eilėj apie vaikus galvoju. O šiaip sau – …kaip yra, taip gerai”; Genutė: „Nu aš sau nesu reikli … aplamai”; Vida: „Man baisu pagalvot, kai vaikai išeis, nes labai daug aš jiems skyriau. Man tai bus didelė trauma, aišku, nes aš įpratau visą savo gyvenimą organizuot per juos”; Rūta: „Man baisu, dukrą teks išleist mokytis, tik nežinau iš ko… O sau, tai kas čia baisaus, kad savo ir nebeturėsiu gyvenimo…”; Marija: „Visada derinau su vaikais, man visų pirma buvo vaikai”.
Nepilna šeima ir tėvas. Nors tyrimas buvo nukreiptas į vienišų motinų šeimas ir jose atsirandančias problemas, neišvengiamai kilo tėvo vaidmens tokiose šeimose klausimas. Kaip jau buvo minėta, nė viena išsiskyrusi moteris nepasakė, kad buvęs sutuoktinis/vaikų tėvas materialiai išlaiko savo vaikus arba padeda susidoroti su atsirandančiais ekonominiais sunkumais (visos teigė pačios sprendžiančios šias problemas). Kita vertus, nors interviu metu nebuvo pasakyta, kad moterys draudė savo vaikams bendrauti su tėvais, retas juos po ištuokos prisiminė ar aplankė [Genutė: „O paskui, kai tas vaikas jau pradėjo eit į mokyklą, tada jau jis reikalingas pasidarė”; Rūta: „O jau kiek metų dukros net su gimtadieniu nepa​sveikina”; Vida: „Žinai, tiek metų… Vaikai atpratę ir visa kita. Jis nebemoka bendraut su vai​kais”]. Netekėjusios moterys pabrėžė, kad jų buvę partneriai apskritai nenori pripažinti savo tėvystės:

Vilma: „Nu ir taip… užgimė vaikas, tai jam net neįdomu. Bet nežinau, ar ta baimė prieit prie ma​nęs, aš nežinau. Bet aš savęs neįsivaizduoju, kaip galima numesti vaiką?”; Jolanta: „Žino. Bet jis jo nenorėjo. Turbūt ir dabar nenori, jei nesirodo. Jei norėtų tai gal pasirodytų karts nuo karto vis tiek…”. 
Galima teigti, jog visų apklaustųjų (išskyrus našlių) vyrams būdinga atsakomybės už savo vaikus ir buvusią šeimą stoka. Taip buvo kalbama ir apie tuos, kurių asmeninis gyveni​mas arba karjera nesusiklostė sėkmingai, ir apie tuos, kurie sukūrė naują šeimą ar sėkmingai save realizavo profesinėje sferoje. Netgi įvertinant tai, jog ne visos vienišos motinos galėjo išlikti pakankamai objektyvios savo buvusių sutuoktinių/partnerių atžvilgiu, vis dėlto galima teigti, jog ši apklausa patvirtino ankstesnių sociologinių tyrimų išvadas. Tarptautinio tyrimo „Lietuvos šeima ir gimstamumas” duomenimis, jau nuo pat vaikų gimimo atsakomybė už juos daugelyje šeimų priskiriama motinai: pilnose (branduolinėse) šeimose prižiūrint bei auklėjant vaikus dalyvauja tik kas antras tėvas (Kanopienė, 1997, p. 168–188). Tai, kad tėvai retai bendrauja su vaikais, tiesiogiai neprižiūri kūdikių ar ikimokyklinio amžiaus vaikų, paprastai aiškinama bei pateisinama šeimos maitintojo vaidmeniu, kuris iki šiol mūsų visuomenėje tra​diciškai priskiriamas vyrams (Kanopienė, 2000, p. 83–91). Kaip matyti, pastarieji šį vaidmenį labai dažnai sieja tik su santuoka: iširus šeimai tėvo pareigos bei atsakomybė „pamiršta​mos”*.

Išvados

Nuo 1990-ųjų pradžios Lietuvos demografinėje raidoje išryškėjo svarbūs pokyčiai, kurie liudija gyventojų matrimonialinės ir prokreacinės elgsenos bei vertybinių nuostatų kaitą: du kartus sumažėjo per metus registruojamų santuokų, padaugėjo skyrybų (2000 m. 100-ui įre​gistruotų santuokų teko net 64,6 ištuokos), ypač padaugėjo nesantuokinių vaikų: iki dešimto dešimtmečio pradžios ne santuokoje gimdavo 6–7 proc. vaikų, o pastaraisiais metais – dau​giau nei penktadalis (2000 m. – 22,6 proc.). Tiesioginis šių procesų padarinys – spartus ne​pilnų šeimų gausėjimas. 

Tyrimo „Lietuvos šeima ir gimstamumas” duomenimis, dešimto dešimtmečio viduryje nepilną šeimą turėjo dešimtadalis (10,7 proc.) 18–49 metų moterų (0,9 proc. to paties am​žiaus vyrų). Daugumos jauniausių (iki 24 metų) moterų nepilnos šeimos susiformavo joms sulaukus nesantuokinio vaiko, tuo tarpu vyresnėse amžiaus grupėse – dėl skyrybų arba su​tuoktinio mirties. Vienišų netekėjusių motinų daugiau buvo kaimo vietovėse nei miestuose, kur labiau paplitusios nepilnos šeimos, kurias sudaro išsiskyrusi moteris/našlė moteris su vaikais (tokiose šeimose gyveno 9,1 proc. miesto ir 7,1 proc. kaimo moterų). Matrimonialinės elgsenos pokyčiai akivaizdžiausi tarp jaunimo. Jauniems žmonėms būdingos ir pačios libera​liausios nuostatos tiek kohabitacijos, tiek ir nesantuokinių vaikų atžvilgiu. Tikėtina, jog popu​liarėjant alternatyvios partnerystės formoms ir mažėjant tradicinio šeimos instituto vaidmeniui visuomenėje ateityje neregistruotos santuokos, būdamos mažiau stabilios ir trumpalaikės, gali tapti dar vienu svarbiu nepilnų šeimų gausėjimo veiksniu. 

2001–2002 m. atlikto kokybinio tyrimo (giluminių interviu su dešimčia vienišų motinų) duomenys rodo, kad nepilnoms šeimoms pačios aktualiausios yra ekonominės problemos: buvę sutuoktiniai (vaikų tėvai) jų finansiškai neremia arba teikia labai menką, dažniausiai epizodinę pagalbą. Valstybės parama kiek svarbesnė našlių šeimose, tuo tarpu išsituokusios ir netekėjusios motinos jos praktiškai negauna. Asmeniniai išgyvenimai ir susiklosčiusios pa​dėties bei santykių su aplinkiniais vertinimas visų pirma priklauso nuo vienišų motinų santuo​kinio statuso: apklaustųjų nuomone, visuomenės požiūris yra palankus tik našlių atžvilgiu. Respondenčių patirtis liudija, kad į visas vienišas motinas žvelgiama kaip į „kitokias”, gyve​nančias priimtų socialinių normų neatitinkantį, nevisavertį gyvenimą.

Visos tyrime dalyvavusios moterys teigė, kad vaikai turėtų augti pilnoje šeimoje, tačiau atsižvelgdamos į skaudžią asmeninio gyvenimo patirtį labai skeptiškai vertina galimybę dar kartą kurti šeimą. Vaikai – pati svarbiausia vertybė vienišų motinų gyvenime. Siekdamos kompensuoti tėvo nebuvimą šeimoje jos stengiasi jiems skirti kuo daugiau laiko ir dėmesio. Apklausa patvirtino ankstesnių sociologinių tyrimų išvadas, jog nuo pat vaikų gimimo atsa​komybė už juos daugelyje šeimų priskiriama motinai, tėvui paliekant tik tradicinį „šeimos mai​tintojo” vaidmenį, kuris paprastai siejamas su santuoka.
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The Situation of Lone Mothers’ in Lithuania. Social, Economic and Demographic Aspects
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Law University of Lithuania

Summary

Since the beginning of the 1990s the new trends in the matrimonial behaviour and formation of the families were revealed in Lithuania: the rapid diminution of marriages and the growth of divorce rates, the noticeable increase of the number of the illegitimate births. The spreading of the lone mothers families in the country is a direct consequence of these processes. According to the data of the international survey „Fertility and family in Lithuania”, more than 10 per cent of the women aged 18-49 bring up their children without a spouse or partner. The families of young women are formed in the result of the birth of the illegitimate child while majority of those older than 24 are divorced or widows. Lately cohabitation is becoming very popular among the youngest cohorts, therefore the consensual unions, being not stable and not lasting for a longer time, can also become an important determinant of the increase of lone-parent families in the future. 

The findings of qualitative survey, carried out in 20012-2002 (ten in-depth interviews with lone mothers - previously not married, divorced and widows - were conducted) show that economic problems are the most urgent to one-parent families: in most cases they are neither supported by the father of the children nor receive any assistance from the state. The evaluation of the personal experience and the present state of affairs depend upon the marital status of lone mother: public opinion is favourable only towards widows while the others very often experience the negative attitude of the surrounding. The lone mothers are treated as „different”, leading the inferior and inadequate to the social norms way of life. 

All women under survey have stressed the role of father for children and were trying their best to compensate the absence of both parents in the family. However, they were very pessimistic towards the prospects of the new marriage and emphasised the interests of children as the main priority. The investigation has confirmed the results of the previously conducted surveys that in many Lithuanian families the mothers are responsible for the upbringing and care of the children while the primary role of the fathers’ is that of a bred winner of the family. However, this role is conducted only within the marriage.

Keywords: one-parent family, lone mother, matrimonial behaviour, qualitative sociological survey, social-psychological and economical problems
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Santrauka

Straipsnyje, remiantis Lietuvos Respublikos aukštojo mokslo įstatymu, atskleidžiama šiuolaiki​nei Lietuvos akademinei bendruomenei nepalanki teisinė padėtis, rodanti, jog akademinės ben​druomenės galimybės nulemti atvirų diskusijų su plačiąja visuomene, o tiksliau – su jai atstovau​jančia valstybe, rezultatus, sietinus su universitetinio ugdymo pagrindais, yra mažesnės nei visuomenės. Straipsnyje siekiama pagrįsti nešališkus atvirųjų diskusijų, o kartu ir universitetinio ug​dymo pagrindų praktinių reikšmių formavimo kriterijus, kuriais būtų įmanoma vadovautis siekiant, jog atvirų diskusijų rezultatai neprasilenktų su socialinės lygybės principu.

Šio tikslo siekiama taikant įvairių požiūrių analizės ir fenomenologinės įžvalgos metodus bei vadovaujantis teiginių dermės teorija. Straipsnyje aprašoma profesinių sambūrių istorija, pateikiamas atskleidžiamos veiklos kombinacijų apibrėžimas, profesinės bendruomenės veiklos bruožų teoriją ir profesinės bendruomenės veiklos charakteristikų teoriją atspindinčios esminės idėjos. Tai leido iš​ryškinti apibendrintą požiūrį į universitetinio ugdymo pagrindus, kuriuos, remiantis mūsų nuoseklio​mis studijomis, sudaro racionaliai grindžiamos pamatinės profesinių bendruomenių vertybės: moks​liškumas, institucinis kooperatyvumas ir institucinė autonomija.

Pagrindinės sąvokos: socialinė lygybė, vertybė, atviras dialogas, nešališkumas, profesija, moksliškumas, kooperatyvumas, institucinė autonomija

Įžanga
Kokią problemą gvildensime

Iš R. Barnetto (1990), H. R. Kellso (1992), G. Peeke’o (1994) ir kitų mokslininkų darbų žinome, kad iki XX amžiaus vidurio, neskaitant išimčių, kurti universitetinio ugdymo pagrin​dus visuomenė buvo patikėjusi akademinei bendruomenei. Tai reiškia, jog visuomenėje buvo visiškai pasitikima akademinės bendruomenės kompetencija spręsti, kokių profesinių sričių specialistus reikia rengti universitete, ko ir kaip juos reikia mokyti, kokius kelti išsilavinimo standartus ir netgi tai, kokias kvalifikacijas būtina suteikti. Vadinasi, universitetas buvo vienas iš pagrindinių šaltinių, nulėmęs žmogaus profesinės karjeros galimybes. Spartėjant aukštojo mokslo prieinamumui ir, aišku, gausėjant universitetinį išsilavinimą turinčių žmonių, visuo​menė, ypač XXI amžiaus Vakarų šalių visuomenė, jau yra pasiekusi tokį sąmoningumo lygį, kuris jai tiesiog neleidžia būti tik pasyvia akademinės bendruomenės paslaugų vartotoja.

Dėl to, kaip taikliai pabrėžia G. Neave’as ir L. Goedegebuure’as (2001, p. 3), šiuolaiki​nis universitetas yra priverstas nuolat ieškoti dialogo su visuomene tam, kad užsitikrintų aka​deminės veiklos sėkmę ir aukštą institucijos prestižą. Formuodama universitetinio ugdymo pagrindus akademinė bendruomenė turi palaikyti tiesioginius ryšius su profesinėmis ben​druomenėmis ir įsiklausyti į jų keliamus reikalavimus bei lūkesčius. Jeigu akademinė ben​druomenė ir plačioji visuomenė pasižymi aukšta dialogo formavimo kultūra, be abejo, joms nėra sunku susitarti, kokiais universitetinio ugdymo pagrindais remiantis bus ugdomi šiuolai​kiniai specialistai. Jei šios kultūros stokojama, vadinasi, ir toliau ne bendradarbiavimas, o monopolistiniai visuomenės arba akademinės bendruomenės siekiai lems tai, kokių specia​listų bus rengiama daugiau, o kokių mažiau, kokios profesijos bus pripažįstamos kaip aukšto prestižo, o kokios kaip neprestižinės, kokių dalykų ir kaip bus mokomi studentai, galiausiai, kokie moksliniai tyrimai bus plėtojami, o kokiems bus skiriama mažai dėmesio. 

Iš patirties žinome, kad visuomenėje gausu bendruomenių ir asmenybių, pasirengusių aukšto lygio dialogui, tačiau taip pat suprantame, kad yra nemažai ir tokių, kurios, puoselė​damos elito vertybes, dialogą mieliau linkusios pakeisti monologu, nepripažįstančiu koncep​tualiųjų bendradarbiavimo, tiesos, socialinės lygybės ir teisingumo ryšių. Tokią situaciją liu​dija, pavyzdžiui, Lietuvos Respublikos aukštojo mokslo įstatymas (Valstybės žinios, Nr. 27, 2000), kuriame jau daug aiškiau nei prieš jį buvusiame įstatyme atskleidžiamos aukštosios mokyklos autonomijos sritys, tačiau taip pat labai aiškiai pabrėžiama ir ta nuostata, jog vals​tybiniais universitetais nedera per daug pasitikėti. Juos reikia „prižiūrėti” ir „globoti” (21 str. 2 d.) steigiant viduramžių kanclerio instituciją, kuri dabar vadinama universiteto taryba. Kita vertus, Lietuvos aukštoji mokykla turi įstatymų suteiktą teisę organizuoti universitetinį ug​dymą tik pagal tokias studijų programas, kurias tvirtina Vyriausybė, ir teikti tik tokius laipsnius bei kvalifikacijas, kurios atitinka Vyriausybės nustatytą tvarką (9 str. 3 d., 2 ir 3 sk.). Akivaiz​džiai matome, jog net įstatymas mūsų šalyje skatina tokius universiteto ir visuomenės santy​kius, kuriuose lemiamas vaidmuo turi tekti ne bendradarbiavimui, bet visuomenės, o tiksliau tariant, jai atstovaujančios valstybės monologui. 

Žinoma, galime sakyti, kad įstatymas nedraudžia bendradarbiauti, netgi atvirkščiai – skatina tai daryti, pavyzdžiui, suteikdamas aukštosioms mokykloms teisę verstis taikomąja moksline veikla (35 str. 2 d.), nustatyti bendradarbiavimo su Lietuvos ir užsienio įmonėmis, įstaigomis ir organizacijomis formas (9 str. 2 dalis, 7 sk.) ir pan. Tačiau turint omenyje tai, kad Lietuvos aukštojo mokslo įstatymas įteisina valstybės teisę reguliuoti, o ne koordinuoti aukš​tųjų mokyklų veiklą (19 str. 1 d.), remiantis aukštųjų mokyklų statutuose nustatyta jų savival​dos sričių sistema, tampa aišku, kad mūsų visuomenei atstovaujančios valstybės ir aukšto​sios mokyklos bendruomenės galimybės kurti universitetinio ugdymo pagrindus nėra lygios. Vadinasi, esant tokioms nelygioms galimybėms kyla rimta grėsmė, jog tos etinės normos, kurios suteikia akademinei bendruomenei autentiškumą, ypač mokslo etikos normos, geriau​siu atveju gali būti ignoruojamos, o blogiausiu – apskritai nuvertinamos kaip netinkamos, ne​naudingos ar net neteisingos ir todėl nevertos dėmesio. Gerai suprantame, kad tokioje situa​cijoje ir žmogaus profesinės karjeros galimybių šaltinis trykšta ne iš glaudaus bendradarbia​vimo ir dialogo versmių, bet iš valstybinio reguliavimo biurokratinių pinklių. 

Tokia padėtis demokratiškoje visuomenėje, žinoma, mūsų neturėtų tenkinti vien jau dėl to, kad pažeidžia socialinės lygybės principą. Omenyje turėdami vieną iš svarbiausių moksli​nės etikos vertybių – daugiau ar mažiau nešališkų kriterijų reikšmę siekiant tiesos ir žinojimo – galime kelti klausimą: „Kokiomis nešališkomis nuostatomis turėtų vadovautis akademinė bendruomenė kurdama patikimus universitetinio ugdymo pagrindus?”. Šis klausimas svar​bus, nes žinome, jog tie universitetinio ugdymo pagrindai, kuriuos mūsų šalyje valstybė turi puikias juridines galimybes primesti akademinei bendruomenei, gali būti ypač šališki, t. y. atspindėti kokių nors formaliomis valdžios galiomis besinaudojančių bendruomenių, o ne vi​sos visuomenės, kartu ir akademinės bendruomenės, interesus.

Kokio tikslo sieksime ir kokiais metodologiniais įsipareigojimais vadovausimės?

Tam, kad išvadose galėtume pateikti konstruktyvų atsakymą į iškeltą probleminį klau​simą, pirmiausia reikia išsiaiškinti, ką reiškia sąvoka patikimi pagrindai. Kaip rodo proble​mos formuluotė, patikimais tiek bendradarbiavimo, tiek ir universitetinio ugdymo pagrindais, kurie patys savaime skatina bendradarbiauti, galime laikyti nešališkus kriterijus. Nešališkumo kategorija taip pat gali būti skirtingai suprantama. Epistemologine ir sociologine prasme ne​šališkumas siejamas su tokiais kriterijais, kurie išreiškia lygias įvairių grupių galimybes daly​vauti atvirame dialoge, taip pat teisę į taip gautus jo rezultatus kaip konvencinės tiesos iš​raiškas (Barnett, 1990; Habermas, 1978). Vadinasi, ir šiame straipsnyje bandydami atskleisti patikimus universitetinio ugdymo pagrindus turėtume atskleisti tokias vertybes, kurios atspin​dėtų visoms aukštojo mokslo praktika suinteresuotoms grupėms priimtinas nuostatas. 

Tačiau toks siekis yra ypač platus, todėl šiame straipsnyje susiaurinkime jį bandydami atskleisti tik tas universitetinio ugdymo nuostatas, kurioms racionaliai galėtų pritarti visi pro​fesiniai sambūriai, tarp kurių ypač reikšmingos akademinė bendruomenė, valstybė ir įvairios darbo pasauliui priklausančios profesinės institucijos, atstovaujančios, pavyzdžiui, medicinos, teisės, inžinerijos, socialinio darbo, viešojo administravimo ir kitų profesinių grupių intere​sams, sietiniems su aukštojo mokslo politika bei praktika.

Taigi jei vadovaujamės žinių sistemiškumo nuostata, šio straipsnio objektas ir uždavi​nys – atskleisti visiems profesiniams sambūriams aktualių vertybių sistemą, kuri, remiantis M. Rokeacho (1977, p. 224, 231) aksiologiniu požiūriu, yra ne kas kita kaip ilgalaikė įsitikinimų organizacija, apimanti individualiai ir visuomeniškai reikšmingą egzistencinių idealų ir veiklos principų hierarchiją. Vadinasi, jei pavyktų atskleisti šios hierarchijos esmę sudarančias verty​bes, turėtų pavykti atskleisti ir nešališkus universitetinio ugdymo pagrindus, kuriais akade​minė bendruomenė galėtų pasitikėti ir kuriais pagrįsta ugdomoji veikla galėtų susilaukti ypač didelio pritarimo. To siekdami pažvelkime, ką liudija mokslinė literatūra, atskleidžianti nuo​seklių tyrimų rezultatus, sietinus su bendrosiomis profesinių sambūrių vertybėmis.

Ką liudija teorinės studijos ir kaip ieškosime profesinių sambūrių bendrųjų ver​tybių?

Apie profesinių sambūrių bendrąsias vertybes galime susidaryti patikimą požiūrį ne tik tiesiogiai tyrinėdami praktiką, bet ir studijuodami, pavyzdžiui, R. Barnetto (1990), P. Dinzel​bacherio (1998), E. Greenwoodo (1981), T. Johnsono (1994), H. R. Kellso (1992), R. Lau​žacko (1998), A. Maceinos (1990), M. W. Machto, J. K. Quamo (1986), D. Pierce’o (1989), L. Shulmano (1991), B. Vaškelio (1997) bei daugelio kitų autorių darbus. Bandant apibendrinti minėtų mokslininkų mintis, remiantis teiginių dermės teorija (žr., pvz., Angeles, 1992, p. 48), šiame straipsnyje tikslinga plėtoti samprotavimus pirmiausiai aprašant mūsų įžvalga pagrįstą profesinių sambūrių istoriją, o vėliau pateikiant trumpą ypač išsamiai profesinių vertybių temą tyrinėjusių autorių gautų duomenų apžvalgą.

Tikėkimės, kad tokia samprotavimų logika bus pakankamai aiški. Ji turėtų skatinti nuo​seklias studijas, reikalingas norint atskleisti tas visiems sambūriams būdingas bendrąsias vertybes, kurias pripažindama akademinė bendruomenė galėtų patirti sėkmę tobulindama jau esamas ar pradėdama naujas studijų programas net ir nepalankiomis nešališko dialogo su valstybe sąlygomis. 

Profesinių sambūrių istorija

Iš patirties žinome, kad viduramžiai laikomi profesijų kristalizavimosi laikmečiu, tačiau tai suvokiame tik kaip sąlygišką pradžią, kuriai, manykime, gali būti būdingas vienų profesijų sunykimo, kitų atsiradimo procesas. Taip pat žinome, kad viduramžiais, kai buvo institucio​nalizuoti pirmieji universitetai, jų bendruomenėms visuomenė kėlė gana kuklius uždavinius, sietinus su profesine žmogaus karjera, nes ir pati profesija kaip reiškinys tuo metu patyrė tik embrioninį savo institucinės raidos etapą. Kita vertus, kadangi iš akademinės bendruomenės pirmiausiai buvo tikimasi, kad ji veiktų kaip Bažnyčios ir valdančiųjų sluoksnių sąjungininkė, padedanti ginti imperialistinius ir monopolistinius valdančiųjų interesus, universiteto vaidmuo profesinio ugdymo srityje išliko gana siauras. Jis tuo metu buvo siejamas tik su trimis profe​sijomis: medicina, teise ir teologija, jeigu neminėsime to fakto, kad šiuos profesinius univer​siteto fakultetus baigę absolventai įgydavo dar ir mokslininko bei pedagogo profesijas.

Naujaisiais amžiais, o ypač nuo XIX amžiaus antros pusės, universiteto vaidmuo ren​giant aukštos kvalifikacijos specialistus ypač išsiplėtė, nes vykstant mokslo ekspansijai ir įvai​rių sričių specializacijai padaugėjo ir intelektualaus darbo profesijų. Nuo to laiko pagausėjo ne tik universitetinių studijų programų įvairovė, bet ir naujomis profesijomis praturtėjo darbo pasidalijimo visuomenėje struktūra. XX amžiuje profesinių sričių, kaip ir universitetinių studijų programų, yra tiek daug ir tokių įvairių, jog universitetams, siekiantiems lanksčiai tenkinti ži​nių ir besimokančios visuomenės lūkesčius, reikia ieškoti bendrųjų visoms profesinėms ben​druomenėms būdingų ugdymo pagrindų kaip būtinų sėkmingo mokymo ar specialistų per​kvalifikavimo garantų.

Vienas iš patikimų būdų atskleisti šiuos garantus – apžvelgti profesinių sambūrių raidą. Apmąstydami tai, kaip kūrėsi akademinė bendruomenė, pirmosios amatų gildijos, pirmosios juristų bendruomenės ar netgi gana visai neseniai išryškėję socialinių darbuotojų profesijos sambūriai, galime samprotauti, kad profesijų istorinė logika yra gana paprasta:

· visuomenėje išryškėjusių poreikių pagrindu susiburia profesinė bendruomenė, sie​kianti vienaip arba kitaip tenkinti tiek šiuos poreikius, tiek ir savo pačios interesus, iš kurių ypač reikšminga bendruomenės institucinė autonomija;

· plėtojant praktiką kaupiama profesinės veiklos patirtis. Ji išsamiai apmąstoma, su​sisteminama ir bandoma perteikti iš kartos į kartą;

· tai sudaro prielaidas ugdyti profesinės veiklos specialistus, puoselėjančius profesines žinias bei vertybes, kompetentingai tvarkančius specialistų rengimo, profesinių pa​slaugų teikimo ir specialiųjų vertybių apsaugos institucines sistemas;

· instituciškai įteisinta profesinė bendruomenė ir ją sudarančios įvairios subbendruo​menės nepaliaujamai rūpinasi profesinių žinių bei vertybių gerinimo ir skleidimo pro​cesais, ypač paslaugų kokybės užtikrinimo, profesinės autonomijos išsaugojimo ir vi​suomeninio profesijos prestižo įtvirtinimo klausimais;

· profesinio sambūrio ideologija ir kultūra plėtojama atsižvelgiant į profesinės bendruo​menės narių entuziazmą ir sugebėjimus įrodyti visuomenei, kad profesionaliosios pa​slaugos visuomenėje yra tikrai reikšmingos, t. y. atitinka pasiūlos ir paklausos santy​kio principą.

Tokį apibendrintą veiklos, kaip instituciškai įteisintos profesijos, kūrimosi vaizdą galime išskaityti studijuodami jau minėtus mokslinės literatūros šaltinius, ypač R. Barnetto (1990), P. Dinzelbacherio (1998), H. R. Kellso (1992), A. Maceinos (1990), M. W. Machto, J. K. Quamo (1986), D. Pierce’o (1989), L. Shulmano (1991) ir B. Vaškelio (1997) požiūrius į profesinių bendruomenių raidą. Nepaisant to, kad ši istorija aiškiai nušviečia visų sambūrių sėkmei ak​tualias vertybes, pavyzdžiui, institucinę autonomiją, teorinę ir praktinę specialistų patirtį, o kartu kooperatyviai organizuojamos profesionalios paslaugos, šiuos apibendrinimus derėtų patikrinti. Pabandykime apžvelgti keletą požiūrių: R. Laužacko (1998) veiklos kombinacijų apibrėžimą, T. Johnsono (1994) profesinės bendruomenės veiklos bruožų teoriją ir E. Gre​enwoodo (1981) profesinės bendruomenės veiklos charakteristikų teoriją.

Veiklos kombinacijų apibrėžimas

Profesija, kaip teigia R. Laužackas (1998, p. 16), yra „atitinkamomis žiniomis, mokėji​mais, gebėjimais ir įgūdžiais pagrįstos žmonių veiklos kombinacijos, teikiančios jiems pasi​tenkinimo, materialinio aprūpinimo ir aktyvaus įsijungimo į visuomeninio gyvenimo struktūras prielaidą”.

Sekant šiuo apibrėžimu ir išplečiant jį nuo individo iki bendruomenės tampa aišku, kad į profesinio sambūrio vertybes turėtume žvelgti pabrėždami būtent šiuos jau žinomus aspek​tus: 1) žinias, mokėjimus, gebėjimus ir įgūdžius, t. y. mokslinę patirtį; 2) pasitenkinimą bei materialinį aprūpinimą, t. y. vertybes ir 3) visuomeninę veiklą, t. y. paslaugas kaip esminius visų profesijų komponentus. Kitaip tariant, šis profesijos apibrėžimas leidžia suprasti, kad apibrėžiant profesiją pasitelkiama mokslinė patirtis, vertybės ir visuomeninių paslaugų sis​tema. Pažiūrėkime, kaip šie visiems profesiniams sambūriams bendri reikalavimai derinasi su kitų mokslininkų mintimis. Taip sužinosime, ar mūsų suformuluota trijų komponentų profe​sijos paradigma yra pakankamai išsami ir atskleidžia būtent tuos pateisinimus ir tas vertybes, kurios aktualios visoms bendruomenėms, pretenduojančioms į profesinio sambūrio statusą. 

Profesinės bendruomenės veiklos bruožų teorija

T. Johnsonas pastebi, kad dėl bendrųjų visoms profesijoms būdingų bruožų gana pla​čiai diskutuojama jau nuo XIX amžiaus pradžios (1994, p. 513–515). Būtent tada išryškėjo ypač intensyvus darbo pasidalijimo procesas, sukėlęs veiklos profesionalizacijos poreikius. Kartu su profesionalizacija išryškėjo ir mokslininkų pastangos apibrėžti pačią profesijos sam​pratą. Ji ir šiandien, be abejo, nėra vienoda, tačiau, T. Johnsono (1994) mintys leidžia sufor​muoti apibendrinimą, kad profesijos apibrėžimą, o kartu ir praktinį profesinės bendruomenės veiklos statusą, išryškinantį racionaliąsias profesinio sambūrio vertybes, sudaro šie kompo​nentai:

· teorinės bei praktinės žinios ir specialistų įgytos kompetencijos,

· kolegialumas, kolektyvinis altruizmas, klientų poreikius atitinkančių paslaugų princi​pas ir kitos etiniuose veiklos kodeksuose atsispindinčios profesinės vertybės,

· veiklos atlikimo ir plėtojimo racionalumas,

· funkcinis teikiamų paslaugų išskirtinumas visuomenėje,

· profesinės valdžios monopolis, ypač gyvybingas profesinių asociacijų iniciatyva, kuri yra būtina sąlyga kontroliuoti rinką, atremti nuolat stiprėjančią valstybės biurokratinę valdžią bei užtikrinti nuoseklų ir taikų visuomenės raidos procesą.

Kaip matome, žinios, vertybės, kompetencijos, racionalumas, unikalios paslaugos, profesinės valdžios monopolis – tai pagrindinės idėjos, nušviečiančios praktikoje pripažįsta​mas profesinės bendruomenės vertybes. Netrukus galėsime įsitikinti, jog šias idėjas taikliai apibendrina E. Greenwoodo (1981) profesinės bendruomenės veiklos charakteristikų teorija.

Profesinės bendruomenės veiklos charakteristikų teorija

E. Greenwoodo (1981), kuris daugelį metų taip pat domėjosi bendrųjų profesinių verty​bių klausimu, empirinių tyrimų duomenys leidžia teigti, kad visuomenėje sėkmingai gyvuojan​čias profesines bendruomenes apibūdina trys pagrindinės charakteristikos: 1) kognityvusis (arba intelektinis) komponentas, 2) kolektyvinės veiklos (arba paslaugų) komponentas ir 3) profesinio monopolizmo (arba autonomiškos valdžios) komponentas. Tai tarpusavyje susipi​nančios ir viena kitą papildančios bendrųjų socialinių vertybių charakteristikos. Jų esmę ga​lime pabandyti atskleisti interpretuodami E. Greenwoodo (1981) mintis. 

Trumpai kalbant, kognityvusis (intelektinis) komponentas reiškia tai, jog profesinė ben​druomenė savo veiklą plėtoja mokslinių žinių pagrindu. Mokslo žinios – tai apibendrinta žmo​nijos patirtis, kurią atskleidžia teorijos, išryškindamos susistemintą tikrovės vaizdą. Teorijos nuolat tikrinamos ir tobulinamos. Tam reikalingas aukštasis mokslas ir išsilavinimas, atve​riantis galimybes į mokslinių žinių kūrybos procesą. Šio proceso efektyvumą užtikrina kom​petentingi specialistai, kurie išmano žmonijos bendrąją teoriją, praktinę teoriją ir specifines veiklos teorijas:

· bendroji teorija, aprūpindama specialistus pažinimo bei saviraiškos instrumentais, formuoja jų pasaulėžiūrą ir savižiną, leidžia suprasti socialines sistemas, žmonių el​gesį, kultūrinius, ekonominius, politinius bei kitokius santykius, plėtoti intelektinę pa​tirtį, rūpintis pamatinių žinių kūrimu;

· praktinė teorija, apibrėždama veiklos normų perspektyvas, ugdo specialistų sugebė​jimus bei mokėjimus taikyti praktikoje bendrosios teorijos atskleistas žinias;

· specifinės veiklos teorijos sudaro specialistams palankias sąlygas gilintis į profesinės veiklos proceso ypatumus, atveria galimybes kurti ir praktikoje taikyti įvairius veiklos technologijų modelius, lavinti metodiško darbo įgūdžius.

Kolektyvinės veiklos (arba paslaugų) komponentas reiškia, jog profesinei bendruome​nei visuomenėje būdinga instituciškai įteisinta kultūra, kurią atskleidžia sudėtiniai elementai, pavyzdžiui, bendruomenėje pripažįstamas etikos kodeksas, įstatymai, paslaugų sistema, profesinių vertybių apsaugos ir plėtojimo sistema bei kiti institutai. Profesiją išreiškiantys ins​titutai atlieka tokį išskirtinei žmonių grupei ir plačiajai visuomenei reikšmingą vaidmenį:

· sutelkia profesinės bendruomenės narius kooperatyviai dirbti, nes jiems sudaromos galimybės patenkinti savo interesus bei priimtinas dvasines vertybes, kurias atspindi profesinės bendruomenės atliekama išskirtinė visuomeninė misija, funkcijos, tikslai, principai ir veiklos strategijos;

· padeda išsaugoti profesines vertybes, kompetencijas ir aukštą paslaugų kokybę, nes žiniomis grindžiama kolektyvinė veikla sudaro palankias sąlygas lanksčiai kurti tokį paslaugų tinklą, kuris gali optimaliai tenkinti įvairius nuolat kintančius vartotojų porei​kius, o kartu ir skatinti profesinių vertybių plėtojimo, ilgalaikės paklausos ir pripaži​nimo visuomenėje procesus;

· kompetentingai sprendžia visuomenėje kylančias problemas, kurias, neveikiant pro​fesionalioms įstaigoms, be abejo, bando spręsti mažai arba iš viso nekompetentingi ir nekvalifikuoti asmenys bei jų grupės;

· skatina visuomenės nuolatinio atsinaujinimo procesus, kai visuomeniškai populiarūs papročiai, žinių sistemos, biurokratiniai mechanizmai ir simbolika praturtinami naujo​mis tradicijomis, ritualais, moraliniais siekiais, darbo didvyriais ir pan.

Profesinio monopolizmo (autonomiškos valdžios) komponentas reiškia, jog profesinė bendruomenė praktiškai disponuoja platesniu arba siauresniu institucinės autonomijos lygiu – profesinės valdžios įgyvendinimo monopoliu. Jei profesinė bendruomenė naudojasi plačia institucine autonomija, ji:

· teikia tokias paslaugas, kurių kitos profesinės bendruomenės neturi teisės teikti;

· kontroliuoja specialistų rengimo ir pasiskirstymo darbo rinkoje procesus;

· akredituoja specialistus rengiančias švietimo įstaigas;

· nustato profesinės veiklos licencijavimo ir valdymo tvarką;

· rūpinasi profesinių paslaugų kokybe ir jos užtikrinimo mechanizmais.

Dažniausiai praktikoje pasireiškia šios pagrindinės profesinės valdžios formos:

· įstaigų akreditavimas, leidžiantis suteikti įstaigoms profesines vertybes skleidžiančios ir plėtojančios organizacijos statusą, o kartais net ir veiklos tam tikroje srityje licenciją. Esminė akreditavimo paskirtis – užtikrinti aukštą profesinių vertybių įgyvendinimo ko​kybę;

· administraciniai reikalavimai, sietini su įvairiomis legaliosiomis sąlygomis. Viena iš jų, pavyzdžiui, gali būti reikalavimas, jog atitinkamoje įstaigoje dirbtų tam tikros srities specialistai. Jei ši sąlyga institucijoje išpildyta, bendruomenė gali tikėtis, pavyzdžiui, valstybinės finansinės paramos arba kitų privilegijų. Taip administraciniais reikalavi​mais siekiama išplėsti profesinių paslaugų tinklą jas įterpiant į kitų profesinių ben​druomenių organizacines struktūras; 

· darbuotojų licencijavimas, sudarantis sąlygas užtikrinti deramą darbuotojų kompeten​ciją ir leidžiantis apsaugoti visuomenę nuo neprofesionalių paslaugų, o profesinę bendruomenę – nuo nekompetentingų darbuotojų;

· specialistų sertifikavimas, kurio paskirtis – rūpintis darbuotojų kompetencija ir jų kvali​fikacijos nuolatinio gerinimo sąlygomis siekiant, kad teikiamų paslaugų kokybė kuo labiau atitiktų nuolat besikeičiančius visuomenės poreikius;

· specialistų registravimas, padedantis bendruomenei kontroliuoti darbuotojų pasiūlos ir paklausos procesus.

Taigi gilindamiesi į šias E. Greenwoodo (1981) pabrėžtas moksliškumo, kooperaty​vumo ir autonomijos idėjas, kaip visų profesinių sambūrių vertybes, lengvai pastebime, kad jos puikiai dera su kitų mokslininkų, taikiusių kitokius tyrimo metodus, atskleistomis idėjomis. Galime teigti, kad jos yra patikimos prielaidos mūsų apibendrinimams ir išvadoms daryti.

Išvados

Profesinių sambūrių raidos istorija ir trijų požiūrių į profesines vertybes analizė bei jų apibendrinimas pagal teiginių dermės teoriją leidžia teigti, jog pamatines vertybes, kurias puoselėja visi profesiniai sambūriai, apibūdina trys jų veiklos esmę atspindinčios ir visuome​niškai reikšmingos charakteristikos: moksliškumas, kooperatyvumas bei autonomiškumas, kuriuos apibendrintai galime pateikti lentelės forma (žr. 1 lentelę). 

1 lentelė. Bendrosios socialinės profesinio sambūrio vertybės
	Socialines profesinės bendruomenės vertybes atspindinčios idėjos

	Charakteristikų aspektas
	Bruožų aspektas

	1. Moksliškumas
	Moksliškumo formos: 

1) bendroji teorija, 2) praktinė teorija, 3) specifinės teorijos

	2. Institucinis 

kooperatyvumas
	Institucinio kooepratyvumo formos: 1) etikos kodeksas, 

2) įstatymai, 3) paslaugas teikiančios įstaigos, 

4) žinių ir vertybių ugdymo įstaigos (mokymo institucijos), 

5) profesinės kultūros apsaugos įstaigos (asociacijos)

	3. Institucinis

autonomiškumas
	Autonomiškumo formos: 1) akreditavimas, 

2) administraciniai reikalavimai,

3) licencijavimas, 4) sertifikavimas,  5) registravimas


Šios vertybės buvo puoselėjamos nuo pat viduramžių, kai vyko profesijų kristalizacija ir profesinių sambūrių institucionalizacija. Jų reikšmė ypač padidėjo šiuolaikinėje demokratiš​koje visuomenėje, nes institucijos ir individo autonomija (kuriai išsaugoti būtina profesinė kompetencija ir kooperatyvumas) atspindi demokratiškos organizacijos esmę, kurią suži​nome lygindami demokratijos pagrindus su kitų ideologijų, pavyzdžiui, autokratijos, oligar​chijos ar hierarchijos, pagrindais. Todėl šiuolaikinėje demokratiškoje visuomenėje jau plačiai pripažinti sambūriai, pavyzdžiui, juristų, medikų ar teologų, kurie naudojasi profesinės ben​druomenės statusu, ypač daug dėmesio skiria specialistų profesinei kompetencijai, instituci​jos kooperatyvumui ir autonomiškumui, nes suprantama, jog šios vertybės garantuoja ben​druomenei jos interesus atitinkančios veiklos sėkmingą plėtrą. 

Be to, šios vertybės ypač aktualios ir besikuriantiems naujiems profesiniams sambū​riams, pavyzdžiui, socialinių darbuotojų, viešojo administravimo specialistų ir kitoms ben​druomenėms, kurios taip pat siekia visuomenės pripažinimo. Jo šiuolaikinėje visuomenėje gali sulaukti tos profesinės bendruomenės, kurių praktinė veikla atitinka visus tris – moksliš​kumo, kooperatyvumo ir autonomiškumo – principus. E. Greenwoodo (1981) teorija pabrėžia, kad jeigu praktinė veikla stokoja nors vieno iš minėtų komponentų, ji atsiskleidžia kaip pseu​doprofesija arba, kitaip tariant, ji gali būti laikoma specifine veikla, tik iš dalies atitinkančia profesijos apibrėžimui keliamus bendruosius reikalavimus.

Vadinasi, jeigu moksliškumo, kooperatyvumo ir autonomiškumo charakteristikos yra bendrosios vertybės, kurias, remiantis racionaliaisiais sambūrio sėkmės ir klestėjimo pagrin​dais, aktualu puoselėti visoms profesinėms bendruomenėms, tarp jų ir akademinei bendruo​menei bei valstybei (kaip administracinės veiklos profesijai atstovaujančiai institucijai), tai šios vertybės turėtų būti suprantamos kaip:

1) bendrieji pagrindai, leidžiantys plėtoti nešališkas diskusijas dėl praktinių moksliš​kumo, kooperatyvumo ir autonomiškumo formų bei prasmių;

2) patikimos gairės aukštojoje mokykloje siekiant tobulinti jau esamas ar rengiant nau​jas studijų programas;

3) patikimos universitetinio ugdymo teorinės prielaidos, sudarančios sąlygas organi​zuoti teoriškai pagrįstą studijų procesą, leidžiantį akademinei bendruomenei ugdyti tokius aukštos profesinės kompetencijos specialistus, kurie žino ir moka:

· kaupti, tobulinti, skleisti ir kurti profesinei bendruomenei ir plačiajai visuomenei reikšmingas teorines ir praktines žinias bei kultūros vertybes;

· teikti visuomenei reikšmingas paslaugas sugebant bendradarbiauti sprendžiant įvairius bendruomenės funkcionalumui aktualius klausimus, sietinus su etikos ko​deksais, įstatymais, profesinę veiklą plėtojančiomis institucijomis, įstaigomis ar asociacijomis, specialistų ugdymo problemomis, ir kita;

· rūpintis profesinio sambūrio institucinės autonomijos legaliosiomis ir faktinėmis sąlygomis siekiant įteisinti tokias institucinės autonomijos sritis bei jų mastą, kurios susilaukia tiek profesinei bendruomenei priklausančių institucijų, tiek valstybės, tiek ir plačiosios visuomenės pritarimo.

Šie universitetinio ugdymo pagrindai, kaip puikiai suprantame, sudaro tik vieną dalį vi​sos universitetinio ugdymo pagrindų sistemos, nes aukštosios mokyklos veikla turi būti jautri ne tik profesinių sambūrių interesams, bet ir kitų grupių lūkesčiams, ypač patiems bendriau​siems žmogaus poreikiams tobulinti savo asmenybę siekiant pamatinių savirealizacijos tikslų.
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Pillars of University Education: Values of Professional Communities
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Summary

As revealed by analysis of documents Lithuanian academic community has been still experiencing inferior position in the decision making process upon the pillars of university education. This inferior position has been maintained for the state’s legal right to regulate and control the organisational life of academics. Therefore the article aims at finding such impartial pillars of university education which may assure that the voices of academics would be heard despite their non-equal position in the open dialogue with the state. 

Reviewing the history of a profession and analysing various views on the fundamental values of professional communities the article tries to argue that the very pillars of university education should be based on science, co-operation and autonomy of institutions. Because these categories may be viewed as the fundamental values of all institutions in a democratic society it means that they may be considered as impartial criteria for the development of open dialogue among professional institutions as well as for trying to establish such practical meanings of the pillars of university education that correspond to the academic interests of professional communities.
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Santrauka

Asocialus elgesys – nusikalstamumas, bėgimas iš mokyklos ir namų, narkotinių medžiagų vartojimas, savižudybė – yra skirtingi tos pačios krizinės situacijos, kurioje atsidūrė vaikas, spren​dimo būdai. Straipsnyje įvardijamos dvi pagrindinės asocialaus vaikų elgesio priežastys: 1) vaikų orientacija į tam tikras socialinės sistemos vertybes, pavyzdžiui, sėkmę ir prestižą; 2) vertingų emo​cinių ryšių poreikis. Mokinio sėkmė siejama su laimėjimais moksle, suaugusiojo – su jo materialiniu įsitvirtinimu visuomenėje ir akademiniu išsilavinimo lygiu. Šiandieninėje visuomenėje deklaruojamos vaiko teisės iš dalies suvienodina vaiko ir suaugusiojo visuomeninį statusą ir taip vaiko sėkmingumo visuomenėje samprata artėja prie suaugusiojo sėkmės visuomenėje sampratos. 1999 m. gyventojų apklausa patvirtina egzistuojant tokį sėkmės supratimą: rezultatai rodo vyraujant nuomonę, jog šian​dien didžiausios jaunimo vertybės yra išsilavinimas ir gerą atlyginimą garantuojantis darbas.

1995 ir 1998 metais Lietuvoje apklausta daugiau kaip 1800 moksleivių (7–9, 12–14 ir 16–18 metų) siekiant išsiaiškinti jų nuomonę apie jų teisių reikšmę ir įgyvendinimą mokykloje, svarbiausias teises, nediskriminavimo principo pažeidimus mokykloje, mokinių ir mokytojų lygiateisiškumą. Ty​rimo rezultatai rodo, kad Lietuvos mokyklose vaikai labiausiai stokoja emocinio saugumo, pagarbos nuomonei, galimybės būti su mylinčiais ir jais besirūpinančiais žmonėmis. Pagrindinėmis aktualijo​mis mokykloje vaikai laiko bendravimo su mokytoju kokybę ir su mokslu susijusius klausimus. 72 proc. Lietuvos moksleivių mokykloje mato diskriminacijos apraiškų. Diskriminacijos pagrindu laikoma bloga vaikų socialinė ir turtinė padėtis ir vyraujančių grožio, gabumų, elgesio standartų neatitikimas. Situacija liudija, jog mokyklos aplinka palanki formuotis vaikų, ypač iš probleminių šeimų, asocialiam elgesiui. Esant tokiai situacijai ypatingas vaidmuo vykdant asocialaus vaikų elgesio prevenciją tenka socialiniam darbuotojui, nes jo vaidmeniui tradiciškai priskiriama atsakomybė už socialinių taktikų ir bendravimo principų kaitą bei žmogaus gabumų ir galimybių atskleidimą, puoselėjimą ir panaudo​jimą socialiai priimtinu būdu.

Pagrindinės sąvokos: asocialus vaikų elgesys, delinkvencija, vaiko sėkmė, jaunimo vertybės, mokykla, diskriminacija, vaikų teisės, vertingi emociniai ryšiai

Įvadas

Terminas asocialaus elgesio paaugliai (vaikai) dažnai vartojamas kaip kitų terminų – sunkūs paaugliai, delinkventai – sinonimas. Psichologijos žodyne delinkvento sąvoka apibrė​žiama taip: „delinkventas – žmogus, kurio elgesys neatitinka normos ir traktuojamas kaip baustina veikla, nusikaltimas” (Psichologijos žodynas, 1993). Psichologas G. Valickas patei​kia tokį delinkventų apibrėžimą. „Tai faktiškai padidintos rizikos vaikai ir paaugliai, kuriems taikomos visuomeninio poveikio priemonės” (Valickas, 1997).

Asocialus, delinkventinis vaikų elgesys, išryškėjęs ankstyvame amžiuje, gali sukelti rimtų elgesio problemų ir turėti sunkesnių padarinių vėlyvame amžiuje, t. y. vaikai ir toliau bus linkę nusikalsti.

Nusikalstamumas – opi socialinė problema, kelianti pavojų ne tik konkrečiam asmeniui, bet ir kenkianti visos šalies socialinei ekonominei raidai, paneigianti svarbiausius bendruo​meninius santykius. Bendrame nusikalstamumo kontekste vis daugėja nusikaltimų, padarytų vaikų (iki 18 m.) ir jaunimo (iki 29 m.). Neatsitiktinai paminėtas terminas vaikai. Šią sąvoką apibrėžia Jungtinių Tautų Organizacijos vaikų teisių konvencijos 1 straipsnis (ratifikuota Lie​tuvos Respublikos Seimo 1995 m. liepos 3 d. įsakymu Nr. I–983 „Dėl Jungtinių Tautų Orga​nizacijos vaiko teisių konvencijos ratifikavimo”, Valstybės žinios, 1995, Nr. 60–1501) ir Lietu​vos Respublikos vaiko teisių apsaugos pagrindų įstatymo 2 straipsnis (1996 m. kovo 14 d. Nr. I–1234, Valstybės žinios, 1996, Nr. 33–807). 

Padidėjusį vaikų ir jaunimo nusikalstamumą didžia dalimi lėmė socialiniai–ekonominiai pokyčiai Lietuvos visuomenėje atkūrus nepriklausomybę 1990 m. Sudėtingo pereinamojo laikotarpio kuriant demokratinę pilietinę visuomenę ir rinkos ekonomiką rezultatai – ne vien šalies makroekonomikos stabilizacija ir demokratizacija, bet ir aštrios socialinės problemos: visuomenės stratifikacija, didėjantis nedarbas, mažėjanti pajamų stabilumo garantija. Jauni​mas yra ta gyventojų grupė, kuri ypač jautriai reaguoja į socialinius pokyčius. Dėl minėtų so​cialinių priežasčių daugelis jaunų žmonių jaučiasi pažeidžiami ir atskirti nuo visuomenės. 

Jau 1996 m. buvo parengta vaikų ir paauglių nusikalstamumo prevencijos nacionalinė programa, kurią Lietuvos Respublikos Vyriausybė patvirtino 1997 m. kovo 6 d. nutarimu Nr. 197. Vadovaujantis šių programų pagrindinėmis kryptimis Lietuvoje šiuo metu teikiama tokia pagalba paaugliams delinkventams:

1. Socialinė, ekonominė ir teisinė parama šeimai ugdyti vaikus. 

Šeimos svarbą lemia tai, kad yra aiškus problemų šeimoje ir paauglių nusikalstamumo ryšys. Valstybėje daugėja asocialių, socialiai remtinų šeimų, kuriose paaugliai socialiai ap​leisti, išnaudojami, verčiami nusikalsti. Tik sudarę reikiamas moralines, socialines ir ekono​mines sąlygas šeimai ugdyti vaikus turėtume teisę pareikalauti iš jos nepriekaištingai vykdyti konstitucinę priedermę – prisiimti atsakomybę už paauglių ugdymo rezultatus.

2. Vaikų įtraukimas į ugdymo procesą, poilsio ir užimtumo organizavimas. Darbas su neformaliomis vaikų grupėmis, jų užimtumo ir laisvalaikio problemų sprendimas.

Tai prioritetinė kryptis, nes vis daugiau nesimokančių paauglių padaro nusikaltimus. Papildomas ugdymas skirtas vaikų intelektiniams, techniniams, meniniams, sportiniams, so​cialiniams ir kitiems gebėjimams ugdyti. Jungtinių Tautų Organizacijos Pekino taisyklėse (1985 m.), numatančiose minimalius standartus nepilnamečių atžvilgiu vykdomam teisingu​mui, teigia, jog „valstybės narės siekia plėtoti sąlygas, kurios užtikrins nepilnamečiui pra​smingą gyvenimą bendruomenėje, kuri per gyvenimo laikotarpį, kai jį labiausiai žeidžia ne​normalus elgesys, skatins asmeninę brandą ir mokymąsi, kuris kiek tik įmanoma mažiau su​sijęs su nusikalstamumu ir teisės pažeidimais” (http://www.nplc.lt/nj).

Vaikų ir jaunimo užimtumo nebuvimas yra vienas svarbiausių veiksnių, darančių įtaką jų nusikalstamam elgesiui.

Reikia pripažinti, kad pastaruoju metu sumažėjo papildomo ugdymo institucijų dėl ne​pakankamo finansavimo, vietos valdžios požiūrio į šių įstaigų funkcijų reikalingumą. 1989 m. Lietuvoje veikė daugiau nei 300 vaikų laisvalaikio centrų; šiandien jų yra tik 62. 

Tyrimai ir praktika byloja, kad daug laisvo laiko turintys vaikai daug dažniau pasiduoda neigiamai draugų įtakai, įsitraukia į neformalias grupes ir nusikalstamumą. Kuo ilgiau paaug​lys dalyvauja nusikalstamoje asocialios grupės veikloje, tuo labiau jis perima asocialias ver​tybes, elgesio normas, įpranta tenkinti savo poreikius asocialiais būdais, todėl tokioms gru​pėms turi būti skiriamas dėmesys keičiant jų interesus, įtraukiant į įvairią visuomeninę veiklą ir renginius.

3. Nuo smurto nukentėjusių vaikų reabilitacija, adaptacija, resocializacija. Pastaruoju metu daug vaikų tampa smurto aukomis tiek šeimoje, tiek ir už jos ribų. Be abejonės, ne visi smurto atvejai būna išaiškinti. Tai daugiau latentinis reiškinys. Būtina rengti nukentėjusiųjų nuo smurto reabilitacijos, adaptacijos, resocializacijos programas, taikyti jas mokyklose, teikti tokiems vaikams visokeriopą pagalbą, nes dažnai skriaudžiami vaikai būna negailestingi ki​tiems arba, esant sunkiems psichologiniams padariniams, net nusižudo. 

4. Specializuotų policijos dalinių darbui su vaikais sukūrimas, teisėsaugos institucijų darbuotojų specializacija.

Vienas iš pagrindinių uždavinių – policijos darbuotojų, teisėjų ir advokatų specializavi​mas darbui nepilnamečių bylose. Svarbiausia ypatybė yra ta, kad tiek policininkų, tiek teisėjų, tiek advokatų darbas paauglių bylose turi būti kiek galima labiau humanizuotas, nukreiptas į alternatyvių bausmių už padarytą nusikaltimą taikymą.

Institucijų, vykdančių bausmes paaugliams ir taikančių alternatyvias priemones, siste​mos reforma – taip pat viena iš prioritetinių krypčių, palaikoma siekiant suteikti pagalbą pa​augliams delinkventams. Laikas, praleistas laisvės atėmimo vietose, daro didžiausią nei​giamą įtaką paauglio asmenybei: pasikeičia jo interesai, poreikiai, požiūriai ir kitos vidinės nuostatos, jis įgauna daug kriminalinės patirties. Dėl to šias įstaigas reikia humanizuoti ir demokratizuoti suteikiant joms ugdomąjį pobūdį. Ypač reikšminga yra psichologinė pagalba paaugliui. Šios įstaigos turėtų rengti paauglį gyventi ir dirbti visuomenėje, o ne atvirkščiai – izoliuoti nuo jos. Todėl pataisos įstaigose korekcinį darbą turėtų dirbti psichologai ir auklėja​mojo darbo skyriaus darbuotojai, turintys pedagoginį ir psichologinį išsilavinimą.

5. Socialinių pedagogų ir darbuotojų rengimas. Tai nauja profesija Lietuvoje. Socialinių darbuotojų uždavinys – padėti paaugliams spręsti įvairias gyvenimo problemas. 1998 m. kovo 1 d. Švietimo ministerija priėmė sprendimą nuo 1999 m. sausio 1 d. kiekvienoje mo​kykloje įvesti socialinio pedagogo etatą, tačiau dėl lėšų stokos šis sprendimas liko neįgyven​dintas. Didėjant vaikų ir jaunimo nusikalstamumo problemai naujoji Vyriausybė atnaujino mi​nėto sprendimo įgyvendinimą ir nuo 2001 m. rugsėjo 1 d. mokyklose pradėjo dirbti socialiniai pedagogai.

6. Teisinio vaikų švietimo sistemos kūrimas. Teisinis švietimas, kaip visuomenės infor​mavimo rūšis, yra viena iš pagrindinių priemonių, padedančių ugdyti teisiškai išprususius bei dorus piliečius. Daugiausiai dėmesio turi būti skiriama paaugliams delinkventams, nes daž​niausiai jie pavėluotai susipažįsta su teisėtvarkos sistema, t. y. jau padarę nusikaltimą. Su vaikais turi būti dirbama sistemingai, kad teisinis švietimas taptų dėsningu procesu.

Už pagalbą paaugliams delinkventams atsakingos Švietimo ir mokslo, Socialinės ap​saugos ir darbo, Sveikatos apsaugos, Vidaus reikalų, Krašto apsaugos, taip pat Teisingumo ir kitos ministerijos, apskričių administracijų padaliniai, miestų ir rajonų savivaldybės. Taip pat į darbą turėtų įsitraukti nevyriausybinės organizacijos. Norint laiku suteikti pagalbą paaugliui delinkventui pirmiausia reikia padėti jį supančiai aplinkai – šeimai ir mokyklai. 

Šiame straipsnyje bus bandoma atskleisti, kokios yra pagrindinės vaikų asocialaus el​gesio prielaidos, kokie vaiko artimiausios aplinkos veiksniai ir reiškiniai skatina asocialų vaikų elgesį.

Tyrimo problema – vaiko teisių įgyvendinimo problemos mokykloje, sudarančios prie​laidas asocialiam nepilnamečių elgesiui.

Empirinio tyrimo objektas: moksleivių nuomonė apie jų teisių reikšmę ir įgyvendinimą mokykloje.

Tyrimo tikslas: nustatyti pagrindines asocialaus vaikų elgesio prielaidas ir, tiriant moksleivių nuomones apie vaiko teisių realijas, įvertinti jų raišką mokykloje.

Tyrimo uždaviniai:

1. Išsiaiškinti, kokios yra pagrindinės asocialaus vaikų elgesio prielaidos.

Apklausti 7–9, 12–14 ir 16–18 metų moksleivius siekiant išsiaiškinti jų nuomonę apie 

2. nediskriminavimo principo pažeidimus mokykloje ir jų teisių reikšmę ir įgyvendinimą mokyk​loje, per tai išryškinant problemiškiausius vaiko teisių įgyvendinimo mokykloje barus.

3. Taip pat atskleisti mokyklos aplinkoje egzistuojančias asocialaus vaikų elgesio prie​laidas. 

Tyrimo aktualumas 

Tyrimu bandoma išsiaiškinti, kaip vaikai suvokia savo padėtį mokykloje, kokių sričių problemų turi daugiausiai bei ar jų atžvilgiu pasireiškia neteisingumas ir diskriminacija. Šis tyrimas įgyvendina vieną pagrindinių Vaiko teisių konvencijos principų – vaikas turi teisę būti išgirstas – ir atliepia tarptautinių organizacijų rekomendacijas vaikystės problematikos tyrimą grįsti vaikų sampratas atspindinčiais duomenimis (UNICEF, 1999).

Suaugusiųjų siekis užtikrinti geriausius vaiko interesus, užkirsti kelią vaiko asocialiam elgesiui lengviau įgyvendinamas išsiaiškinus vaikų nuomones apie jų labui sukurtus stan​dartus ir jų įgyvendinimą. Atliktas tyrimas leidžia įvertinti vaikų nuomones ir atskleisti mokyk​loje egzistuojančias problemas, sudarančias prielaidas asocialiam vaikų elgesiui. 

Nepilnamečių ugdymu besirūpinantys specialistai, t. y. Lietuvos švietimo, socialinio darbo specialistai ir kiti suinteresuoti asmenys, besirūpinantys vaiko gerove, turi galimybę išklausyti vaikų nuomonę analizuojamu klausimu ir kartu pasisemti žinių apie vaiko teisių įgy​vendinimo būklę Lietuvoje ir už jos ribų.

Tyrimo metodika ir empirinė bazė

Vaikų nuomones bandyta išsiaiškinti atliekant kiekybinę ir kokybinę mokinių nuomonių apie jų teises analizes. Vaiko teisių konvencijoje vaiku laikoma kiekviena žmogiška būtybė, neturinti 18 metų, jei pagal valstybės įstatymą jos pilnametystė nepripažįstama anksčiau. Taigi tyrimo respondentai – 12–14 bei 16–18 metų moksleiviai – vadinami vaikais. 

Vaikų apklausos vykdytos 1995 ir 1998 metais. Jų metu naudoti uždaro tipo klausimy​nai, leidę atlikti vaikų nuomonių kiekybinę analizę, taip pat prašyta vaikų raštu atsakyti į atviro tipo klausimus. Vaikų laisvai išreikštos mintys atsakant į atviro tipo klausimus papildė kieky​binių tyrimų rezultatus ir palengvino jų analizę bei interpretacijas.

1995 m. buvo apklausti 463 mokiniai (iš jų 251 mergaitė ir 207 berniukai; 84 dvylika​mečiai, 246 trylikamečiai ir 132 keturiolikmečiai) iš 15 Lietuvos mokyklų, esančių Alytaus, Kauno, Klaipėdos, Marijampolės, Šiaulių ir Telšių apskrityse. 

Apklausiant moksleivius naudota uždaro tipo anketa, sudaryta iš 40 klausimų, parengtų pagal Jungtinių Tautų vaiko teisių konvenciją.

Respondentai pareiškė savo nuomonę apie vaiko teises namie ir mokykloje įvertindami teisių reikšmingumą ir egzistavimą minėtose aplinkose 5 rangų skale:

a) šiai teisei derėtų teikti tokio lygio reikšmę: 1– jokios reikšmės neteikti, 2 – suteikti šiokią tokią reikšmę, 3 – suteikti patenkinamą reikšmę, 4 – suteikti didelę reikšmę, 5 – suteikti pačią didžiausią reikšmę.

b) teisė pasireiškia taip: 1 – visai neegzistuoja, 2 – šiek tiek pasireiškia, 3 – patenkina​mai pasireiškia, 4 – stipriai pasireiškia, 5 – pasireiškia be išlygų. 

Papildomai prie pagrindinio klausimyno vaikams buvo pateikti du atviro tipo klausimai:

1. Ar yra anketoje kokių nors nepaminėtų teisių? Jei taip, prašom jas nurodyti. Paaiš​kinkite, kodėl Jūsų paminėta teisė yra svarbi.

2. Ar galite paminėti nors keletą grupių ar atskirų žmonių, su kuriais, Jūsų manymu, el​giamasi neteisingai?

1998 m. buvo apklausti 1207 7–9, 12–14 ir 16–18 metų bendrojo lavinimo, profesinio rengimo mokyklų, gimnazijų moksleiviai (224 7–9–metų; 376 12–14 metų ir 607 16–18 metų). Mokyklos pasirinktos atsitiktinai iš Alytaus, Kauno, Klaipėdos, Marijampolės ir Vilniaus apskričių; mokyklų tipai įvairūs: kaimo, miestelio, priemiesčio ir miesto.

Moksleiviams pateiktų anketų klausimai iš dalies kartoja aktualiausius 1995 m. naudo​tos anketos klausimus apie vaiko teises. Moksleiviai respondentai pareiškė savo nuomonę 

įvertindami įvairių (iš viso 21) vaiko teisių svarbą bei jų įgyvendinimą 4 rangų skale:

a) teisė įgyvendinama: 1 – niekada, 2 – retai, 3 – dažnai; 4 – visada. 

b) teisės svarba: 1 – nesvarbi, 2 – gana svarbi, 3 – svarbi, 4 – labai svarbi.

Be to, 133 mokiniai (74 mergaitės ir 59 berniukai, 33 12–14 metų ir 100 16–18 metų) atsakė į atviro tipo klausimus:

1.  Kaip manai, kokia teisė mokiniui yra svarbiausia ir aktualiausia mokykloje (ar kelios jų)?

2.  Ar yra mokykloje kokia nors grupė mokinių, su kuriais, tavo manymu, dažnai elgia​masi neteisingai?

3.  Ar mokiniai ir mokytojai mokykloje yra lygiateisiai?

Statistinė analizė. Rinktų uždaro tipo anketų duomenų analizė taikyta naudojant kom​piuterinės analizės sistemas: SAS (Statistical Analyse System) ir SPSS (Statystical Program for Social Sciences). 

Pagrindinės straipsnyje naudojamos sąvokos. Straipsnyje susipina lygiavertiškai vartojamos sąvokos asocialus elgesys ir delinkvencija. Omenyje turimas normų neatitinkantis nepilnamečių elgesys, traktuojamas kaip baustinas ar reikalaujantis socialinės pagalbos.

Asocialaus vaikų elgesio samprata, apraiškos ir priežastys

Asocialus elgesys – nusikalstamumas, bėgimas iš mokyklos ir namų, narkotinių me​džiagų vartojimas, savižudybė – yra skirtingi tos pačios krizinės situacijos, kurioje atsidūrė vaikas, sprendimo būdai (SADM, 2000). Pirminė asocialaus elgesio priežastis – individo pra​pultis socialinėje struktūroje. Pasak M. Rutterio ir H. Gillerio (1983), asocialumas, atsižvel​giant į paties individo asmenines savybes bei tam tikrą aplinkos poveikį, gali reikštis dviem skirtingom pakraipom: 1) nesocializuota agresija (asocialized aggression) arba 2) sociali​zuota delinkvencija (socialized delinquency).

Nesocializuota agresija būdinga socialiai neprisitaikiusiems, nepopuliariems ir neko​kiais santykiais su bendraamžiais pasižymintiems jaunuoliams. Tai – neurotiniai delinkventai, besipriešinantys struktūrai, kurioje neranda sau vietos, jaučiasi silpni ir beverčiai. Sociali​zuota delinkvencija yra įsitvirtinimas struktūroje „piktybiniu elementu”, t. y. deviacinių vertybių pasirinkimas veiklos pagrindu. Socializuoti delinkventai sąmoningai vagia, praleidinėja pa​mokas, daro kitus nusikaltimus ar paprasčiausiai tyčia nesilaiko mokinio statusui priskiriamų elgesio normų. 

M. Rutteris ir H. Gilleris (1983) išskiria neurotinių delinkventų (nesocializuotų) ir sociali​zuotų delinkventų elgesį lėmusios patirties skirtumus. Abiem atvejais tai nepakankama so​cialinių ir emocinių santykių namuose kokybė. Tačiau neurotinių delinkventų agresija siejama su šeimos negalios problemomis, su vaiko menkinimu, neigimu, ypač jei tai pasireiškia per ryšius su motina. Tuo tarpu socializuota delinkvencija dažniau yra tėvų ambivalentiškumo, ryšio su jais bei socialinių santykių stokos ir ryšio su delinkventine bendrija padarinys. Taigi jeigu artimi žmonės vaiką nuvertina, neigia arba yra jam ambivalentiški, tai skatina vaiko po​linkį į delinkventinį elgesį. Panašiai asocialaus vaikų elgesio priežastis aiškina ir Z. Bajoriū​nas, artimiausių žmonių sąveiką su vaiku apibrėžęs kaip ugdomąjį procesą (1997). Remda​masis Lietuvoje atliktu paauglių, teisėtvarkos pažeidėjų ir jų tėvų nuomonių tyrimo rezultatais autorius teigia, jog didelės dalies nusikalstančių vaikų auklėjimu rūpinamasi, tik to rūpinimosi „turinys ir išreiškimo forma netikusi” – perdėm kontroliuojamas vaiko elgesys, barama, prie​kaištaujama, priekabiaujama, konfliktuojama (Bajoriūnas, 1997). Kitaip tariant, nepripažįsta​mos žmogiškos prigimtinės vaiko teisės, ypač jo teisė į asmens orumą. 

Nepilnamečių delinkvencija yra maištas, pasireiškiantis gynybinėmis reakcijomis (neu​rotinių delinkventų atveju) arba gynybiniu puolimu (socializuotų delinkventų atveju), visada kylantis iš nuoskaudos dėl socialinių nesėkmių. V. Kavolis (1997) pateikia du maištingo elge​sio modelius: vienu atveju teigiama, jog maištas kyla prieš konkrečią neteisybę normatyvi​nėje sistemoje (graikiškoji samprata); kitu atveju teigiama, jog maištaujama iš apmaudo, jau​čiant nuoskriaudą dėl neatitenkančios jam/jai turinčios priklausyti meilės dalies. Maištininkui „nepatinka būti kito sukurtam ir jis nori pats būti savo tapatybės kūrėjas. Maištaujama „iš ap​maudo, kurį sukelia mintis, jog esi nepripažįstamas ar pripažįstamas nepakankamai – čia esti išdidumo, gimusio iš pavydo ir savos didybės suvokimo”. 

Pasak Z. Bajoriūno, „…paaugliai teisėtvarkos pažeidėjai dažniausiai priešinasi ne pa​čiam pedagoginiam poveikiui, o jo įgyvendinimo būdui”. Tikėtina, jog nepilnamečių maištas, delinkventinis ir asocialus elgesys tiesiogiai priklauso nuo aplinkos sąlygų, apibūdinamų vai​ko asmeninės saviugdos ir raiškos galimybėmis bei suaugusiųjų elgesiu su vaikais. 

K. Hurrelmannas ir U. Engelis (1992) teigia, jog delinkventinį elgesį lemia ne jaunimo noras neigti socialinės sistemos vertybes, o vaikų orientacija į tokias socialinės sistemos vertybes kaip sėkmė ir prestižas, reiškiantis vaiko asmenybės vertingumo pripažinimą. Delinkventinio elgesio griebiasi būtent tie paaugliai, kurie stipriai orientuoti į minėtas vertybes ir dėl to labiau pergyvenantys, jei nepavyksta įrodyti savo gabumų ir pasiekti pripažinimo so​cialiai priimtinu būdu.

Orientacija į aplinkinių pripažinimą ir sėkmę, kaip viena svarbiausių vertybinių orienta​cijų visuomenėje, pabrėžiama ir analizuojant savižudybių problemą. Galima įžvelgti, jog šiuolaikinėje visuomenėje sėkmės samprata vis dar labai ribota, suniveliuota į kelis kriterijus, kurie suformuoja daugiau ar mažiau vienareikšmę žmogaus sėkmės vertinimo skalę. Pavyz​džiui, mokinio sėkmė siejama su laimėjimais moksle, suaugusiojo – su materialiniu įsitvirti​nimu visuomenėje ir akademiniu išsilavinimo lygiu. Nors šiuolaikinėje postmodernistinėje vi​suomenėje sėkmė vis dažniau siejama su individualistinėm vertybėm – žmogaus saviraiška, intelektiniu pasitenkinimu, tačiau net ir pastarosios, atrodytų, teigiamos tendencijos nedaug ką keičia, nes žmogaus saviraiškos laimėjimai vis tiek suniveliuojami į visuomenės prioritetų vertybinę skalę. Taigi sėkmės samprata išlieka gana ribota.

Pakitęs oficialus požiūris į vaiką, išreikštas juridiniais dokumentais, pripažįsta vaiko bendrąsias žmogaus teises, taigi ir jo socialinį lygiateisiškumą visuomenėje nepaisant am​žiaus, rasės, lyties ar kitų charakteristikų. Tai lemia didesnes vaiko pretenzijas visuomenės atžvilgiu – būti pripažintam, išgirstam, svarbiam. Būtent sąlygos, trukdančios patenkinti šias pretenzijas, yra netinkamos vaiko raidos ir jo socializacijos sąlygos, laiduojančios įvairias de​linkvencijos formas. Straipsnyje pateikti tyrimo duomenys rodo, jog mokykla nėra tinkamai pasirengusi reaguoti į šias tendencijas.

Vaiko ir suaugusiųjų statuso bent dalinis suvienodinimas vaiko sėkmingumo visuome​nėje sampratą priartina prie suaugusiojo sėkmės visuomenėje sampratos, kuri siejama su materialiniu įsitvirtinimu visuomenėje ir akademiniu išsilavinimu. Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės duomenimis, vagystės sudaro didžiausią dalį paaug​lių padarytų nusikaltimų (žr. 1 lent.), o aukštojo išsilavinimo siekia vis daugiau jaunų žmonių (žr. 1 pav.). 

1 lentelė. Nepilnamečių 1990–2000 m. padaryti nusikaltimai (Sakalauskas, 2001, 80 p.)

	
	1990
	1991
	1992
	1993
	1994
	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000

	Iš viso atskleista nepilnamečių padarytų nusikaltimų:
	2506
	2702
	3555
	4297
	4433
	4551
	5348
	5278
	4977
	5070
	5519

	Tyčiniai nužudymai ir pasikėsinimai nužudyti
	2
	7
	11
	14
	22
	30
	28
	27
	23
	20
	23

	Tyčiniai sunkūs kūno sužalojimai
	9
	3
	3
	13
	12
	12
	15
	16
	16
	15
	17

	Išžaginimai (su pasikėsinimais išžaginti)
	40
	26
	22
	29
	28
	33
	29
	16
	21
	28
	27

	Plėšimai
	46
	37
	47
	89
	123
	286
	296
	347
	333
	361
	363

	Vagystės
	1643
	1963
	2702
	3330
	3157
	3455
	3736
	3539
	3383
	3414
	3869

	Chuliganizmas 
	164
	100
	146
	137
	216
	389
	432
	420
	350
	362
	349


1999 m. Lietuvos gyventojų apklausa internete apie didžiausias jaunimo vertybes (www.sociumas.lt) rodo vyraujant nuomonę, jog šiandien jaunimas labiausiai vertina išsilavi​nimą ir gerą atlyginimą garantuojantį darbą. Draugai, laisvalaikis bei šeima laikomi vidutiniš​kai reikšmingais jaunimo vertybių skalėje. Mažiausiai vertingomis jaunų žmonių gyvenime laikomos politika bei religija (žr. 2 ir 3 pav.). 
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1 pav. Studentų skaičiaus kitimas (tūkstančiais).

(Lietuvos socialinė raida. – Vilnius: std , 2000, 31 p.)
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2 pav. Atsakymų į klausimą, „Kokios vertybės, Jūsų nuomone, 
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svarbiausios šiuolaikiniam jaunimui?” pasiskirstymas (1999 m.)

3 pav. Atsakymų į klausimą, „Kokie kriterijai, Jūsų nuomone, svarbiausi jaunam šiuolaikiniam žmogui renkantis darbą?” pasiskirstymas (1999 m.)

Vaikų orientacijos į sėkmę ir pripažinimą problematika

Vaiko sėkmės ir prestižo klausimas iš esmės sprendžiamas svarbiausioje jam viešoje visuomeninėje institucijoje – mokykloje, nes, kaip jau minėta, vaiko sėkmė siejama su jo akademiniais laimėjimais. Čia irgi susiduriama su paradoksu – vaikas iš probleminės šeimos, daugiau ar mažiau nukentėjęs dėl emocinių stresų, apleistumo, yra blogiau pasirengęs mo​kyklai tiek naujų socialinių santykių užmezgimo, tiek nusiteikimo mokytis prasme. Tokiam vaikui reikia ypač daug dėmesio ir reabilitacinės mokyklos pagalbos. Tačiau mokykloje vy​raujanti gabių ir gerų mokinių skatinimo bei blogų menkinimo tendencija tik pablogina pro​blemų turinčių vaikų padėtį, dar labiau didina jų problemas. Tai patvirtina ir 1995 m. bei 1998 m. moksleivių apklausos Lietuvos mokyklose.

1995 metais Lietuvos mokyklose buvo apklausti 12–14 metų moksleiviai įvairiais su jais susijusiais klausimais (plačiau žr. Jonynienė, 2000). Vaikų atsakymai į klausimą, „Ar galite paminėti nors keletą grupių arba atskirų žmonių, su kuriais, Jūsų manymu,  elgiamasi netei​singai?” parodė, jog svarbiausia neteisingo elgesio aktualija – diskriminacija dėl socialinės padėties.

Dauguma mokinių teigė, jog neteisingai elgiamasi su neturtingais, negabiais, negra​žiais, „kitokiais” vaikais, kad vaikai kenčia dėl savo geriančių, nerūpestingų, neturtingų, ne​įgalių, išsiskyrusių tėvų ir pan.

Vaikų atsakymuose išreiškiamos kelios pagrindinės idėjos, pagal kurias visus atsaky​mus galima suskirstyti į kategorijas: 

* SOCIALINIO NELYGIATEISIŠKUMO PROBLEMATIKA

a) neteisingas požiūris į visuomeninių sėkmės standartų neatitinkančias žmonių grupes.
· Blogai elgiamasi su vaikais, kurie blogai mokosi, kuriems nesiseka mokytis („mokytojai juokiasi ir šaiposi iš vaikų, kuriems nesiseka mokslas, kuriems patys parašo blogą pažymį”, „mokytojai su silpniau ir geriau besimokančiais elgiasi skirtingai. Mokytojai nusistatę, kad blogiau besimokantys negali pasistengti ir gauti geresnį pažymį”, „mokytojas, aiškindamas pamoką, daugiau dėmesio skiria tiems, kurie tą dalyką supranta…”, – rašo vai​kai);

· Su neturtingais blogai elgiasi ir vaikai, ir suaugusieji („negerbiami prasčiokai”, „mokiniai skirstomi į turtingus ir neturtingus…”, „šiuo metu kreipiamas dėmesys į tuos žmo​nes, kurie turi daug pinigų; jais visi rūpinasi ir teikia pagalbą visokiais atžvilgiais”, „žymių tėvų vaikams mokytojai pataikauja…”, – rašo vaikai);

· Su blogų tėvų (geriančių, nerūpestingų) vaikais („vaikas neturi kentėti už savo tėvų ar šeimos blogus darbus – kad tėvai, kiti šeimos nariai girtuokliai, nusikaltę ar blogo el​gesio“, – rašo vaikai);

· Su „kitokiais” vaikais („tyčiojamasi iš storų, žvairų”, „blogai elgiamasi su silpnesniu ir negražesniu”, – rašo vaikai).

b) valdžia/jėga suaugusiųjų pusėje.

· Mokytojams/–oms leistina viskas („mokytojai gali įžeidinėti, pravardžiuoti vaiką”, „…gali netesėti žodžio“, „...įvertinti už gražias akis, pagal asmenines simpatijas ar antipati​jas”, „kai kurie mokytojai reikalauja, kad atsakinėtum taip, kaip jie pasiruošė, o jei kalbi teisin​gai, bet kitaip, gauni blogą pažymį”, „gąsdina trimestro pažymiais”, – rašo vaikai ).

· Nelygiateisis bendravimas („…kai kalbi su mokytoju kaip su viršesniu žmogumi, jo bijai ir negali išsakyti visų savo minčių”, – rašo vaikai);
* žodžių ir veiksmų vienovės problema („…mokytojai moko nedaryti žalingų įpročių, o patys tai daro”).

* racionalumo, laisvės rinktis problema („nedaryti nenaudingų dalykų per pamo​kas…”, „pasirinkti pamokas…, mokytojus”, „rengtis, kaip nori”, „kad būtų įdomu mo​kykloje..” ).

* amžiaus nulemtas nelygiateisiškumas („atsižvelgti į vaikų norus”, „suaugusieji la​biau atsižvelgia į vyresnio vaiko nuomonę”, „teisė žinoti tai, kas tau ne pagal metus”, – rašo vaikai).

Dažniausiai vaikai minėjo socialinio nelygiateisiškumo problemą, ypač visuomeninių sėkmės standartų neatitinkančių žmonių diskriminaciją. Prasidėjusios pertvarkos Lietuvos visuomenėje paaštrino žmonių orientaciją į sėkmę ir prestižą visuomenėje, nes socialistinė lygiava buvo akimoju panaikinta ir kiekvienas suaugęs žmogus pajuto, jog sėkmė jo paties rankose. Visuomenės diferenciacija visų pirma prasidėjo nuo esamos situacijos vertybių rū​šiavimo stengiantis sureikšminti savo padėtį. Blogai besimokančių, neturtingų, asocialiais laikomų tėvų ar šiaip fiziškai „prastesnių” vaikų diskriminacija buvo ypač aštriai išreikšta tiek vaikų, tiek suaugusiųjų elgesiu.

1998 metais buvo atlikta 12–14 ir 16–18 metų moksleivių apklausa Lietuvoje ir Švedi​joje. Į klausimą, „Ar yra mokykloje kokia nors grupė mokinių arba pavienių asmenų, su ku​riais, tavo manymu, elgiamasi neteisingai?”, teigiamai atsakė 78 proc. lietuvių ir daug mažiau – 32 proc. – švedų (žr. 4 pav.).

Vaikų nuomonės įvairuoja tarp kraštutinių teiginių – „nėra tokių, su kuriais elgiamasi neteisingai” ir „su visais mokiniais elgiamasi neteisingai”. Vyrauja idėja, kad neteisingai el​giamasi su vaikais, kurie yra „kitokie” – keisti, silpnesni, turintys mokymosi problemų, kuriems reikia daugiau laiko mokantis, kurie keistai rengiasi ir elgiasi.

Lietuvos moksleivių atsakymuose vyrauja mintis, kad neteisingai elgiamasi su vaikais, kuriems nesiseka mokytis, kurie nėra pakankamai gabūs, nesupranta mokytojo ar papras​čiausiai per mažai stengiasi. Lietuviai teigia, kad mokytojai dirba tik su tais mokiniais, kurie juos supranta ir nekreipia dėmesio į nesuprantančius jo aiškinimų, tarsi visi turėtų mąstyti vienodai greitai ir panašiai. Apeliuojama į tai, kad mokytojai neatsižvelgia į vaikų mąstymo stilius, nepripažįsta intelekto skirtumų. Tiesioginė diskriminacija dėl socialinės vaiko padėties jau neminima taip dažnai kaip 1995 metais, tačiau mažiau gabių, blogiau mokyklai pasiren​gusių ar mokslui nemotyvuotų vaikų diskriminaciją galima būtų įvardyti netiesiogine vaikų iš socialinių problemų turinčių šeimų diskriminacija, nes jų požiūris į mokslą dažnai būna nepa​lankus. Diskriminacija tiesiogiai siejasi su socialinės nesėkmės išgyvenimu, nepripažinimu („neprestižu”).
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4 pav. Atsakymų į klausimą, „Ar yra mokykloje kokia nors grupė mokinių arba pavienių asmenų, su kuriais, tavo manymu, elgiamasi neteisingai?” pasiskirstymas

Vertingų emocinių ryšių problematika

Kitas svarbus delinkvencijos, ypač savižudybių, veiksnys – vertingų emocinių ryšių problemos. Jos sukelia žmogaus bevertiškumo ir nereikalingumo jausmus. Svarbiausias vaidmuo čia tenka šeimai, nuo kurios priklauso psichinė ir emocinė individo sveikata.

Kalbant apie ypatingą vertingų emocinių ryšių reikšmę vaiko psichinei ir emocinei svei​katai vėl reikia atkreipti dėmesį į tai, jog Lietuvoje mokykla nelaiduoja probleminėse šeimose šia prasme nuskriaustų vaikų socialinės reabilitacijos. Pastarąjį teiginį pagrindžia 1998 m. tyrimo rezultatai.

Tyrimo (žr. 2 pav.) rezultatai rodo, kad Lietuvos mokyklose vaikai labiausiai stokoja – tai liudija didžiausias teisės svarbos ir įgyvendinimo vertinimų (S–M) skirtumas – emocinio saugumo, pagarbos nuomonei, galimybės būti su mylinčiais ir rūpestingais žmonėmis (žr. 5 pav.).

Emociškai saugūs mokykloje retai ar net niekada nesijaučia 23 proc. 7–9–mečių, 40 proc. 12–14–mečių ir net 72 proc. nuomonę išreiškusių 16–18–mečių (žr. 5 pav.). Emocinę grėsmę kelianti situacija rodo tarpusavio santykių problemas, nesuderinamumą su toleranci​jos ir žmogaus teisių principais, dialogu grindžiamos demokratinės kultūros nebuvimą. Esant tokiai situacijai mokykloje sunku tikėtis namie emociškai nuskriausto vaiko reabilitacijos šioje institucijoje, nors teoriškai manoma, jog taip turėtų būti. 

Įvertinant tai, jog žmonių tarpusavio santykiai iš esmės kinta ypač lėtai, svarbu labai rimtai pažiūrėti į emocinio nesaugumo mokykloje problemą, ieškoti jos sprendimo būdų, nes priešingu atveju tikėtinos tik naujovių imitacijos.
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5 pav. Teisės įgyvendinimo mokykloje ir teisės svarbos vertinimų skirtumas, Lietuva
Lietuvos mokykloje vaikai taip pat jaučia didelį kitų žmonių meilės ir rūpinimosi jais trūkumą. Namie, vaikų manymu, jų teisė būti su mylinčiais ir jais besirūpinančiais žmonėmis (T10) įgyvendinama geriau nei kitos teisės, o mokykloje atvirkščiai – tai viena iš trijų (žr. 5 pav.) blogiausiai įgyvendinamų teisių. Atotrūkis tarp šios teisės svarbos vaikui ir jos pa​sireiškimo mokykloje yra vienas didžiausių ir reikšmingiausių (p< .0001; t (1165) = 26 482), o 12–14–mečių grupėje net ir pats didžiausias (žr. 7 pav.).
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Tyrimo data

Tirta 

klasė

Amžiau

s 

vidurki

s 

Pilietinės kognityvinės kompetencijos taškų skalė 

Lenkija

s

111

(1,7)

5/99 - 6/99

8

15,0

Suomija

s

109

(0,7)

4/99

8

14,8

Kipras

s

108

(0,5)

5/99

9

14,8

Graikija

s

108

(0,8)

3/99 - 6/99

9

14,7

Honkongas

s

107

(1,1)

6/99 - 7/99

9

15,3

JAV

s

106

(1,2)

10/99

9

14,7

Italija

s

105

(0,8)

4/99 - 5/99

9

15,0

Slovakijos Respublika

s

105

(0,7)

5/99 - 6/99

8

14,3

Norvegija

s

103

(0,5)

4/99 - 6/99

8

14,8

Èekijos Respublika

s

103

(0,8)

4/99  - 5/99

8

14,4

Australija

l

102

(0,8)

8/99

9

14,6

Vengrija

l

102

(0,6)

3/99

8

14,4

Slovënija

l

101

(0,5)

4/99

8

14,8

Danija

l

100

(0,5)

4/99

8

14,8

Bendrieji duomenys

l

100

(0,2)

3/99 - 12/99

8/9

14,7

Vokietija

l

100

(0,5)

4/99 - 7/99

8

n.a.

Rusijos Federacija

l

100

(1,3)

4/99 - 5/99

9

15,1

Anglija

l

99

(0,6)

11/99

9

14,7

Ðvedija

l

99

(0,8)

10/99 - 12/99

8

14,3

Ðveicarija

l

98

(0,8)

4/99 - 7/99

8/9

15,0

Bulgarija

l

98

(1,3)

5/99 - 6/99

8

14,9

Portugalija

t

96

(0,7)

4/99

8

14,5

Belgija  

t

95

(0,9)

3/99 - 4/99

8

14,1

Estija

t

94

(0,5)

4/99

8

14,7

Lietuva

t

94

(0,7)

5/99

8

14,8

Rumunija

t

92

(0,9)

5/99

8

14,8

Latvija

t

92

(0,9)

4/99 - 5/99

8

14,5

Èilë

t

88

(0,7)

10/99

8

14,3

Kolumbija

t

86

(0,9)

4/99 and 10/99

8

14,6
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6 pav. Atsakymų į klausimą, „Ar jaučiatės apsaugoti nuo situacijų, kurios 
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galėtų pažeisti Jūsų jausmus?” pasiskirstymas amžiaus grupėse

	Amžiaus grupė
	M–S
	nuokrypa
	t
	df
	p

	7–9 m.
	–0,424
	0,845
	–7,267
	209
	0,000

	12–14 m.
	–0,837
	1,024
	–13,278
	263
	0,000

	16–18 m.
	–0,897
	0,982
	–20,686
	512
	0,000


7 pav. ir 2 lentelė. Atsakymų į klausimą, „Ar esate su žmonėmis, kurie Jus myli ir rūpinasi Jumis (mokykloje)?” pasiskirstymas amžiaus grupėse

3 lentelė. 5 blogiausiai įgyvendinamos teisės (12–14 m. vaikai), Lietuva

	
	M–S
	nuokrypa
	t
	df
	p

	Būti su mylinčiais žmonėmis
	– 0,837
	1,024
	– 13,278
	263
	0.000

	Pagarba vaiko nuomonei
	– 0.793
	1,068
	– 12,427
	279
	0.000

	Fizinis saugumas
	– 0,746
	1,193
	– 10,471
	279
	0.000

	Suaugusieji išklauso, pataria
	– 0,569
	1,044
	– 9,053
	275
	0.000

	Jausmų saugumas
	– 0,558
	1,062
	– 8,610
	268
	0.000


* M–S – Teisės įgyvendinimo mokykloje (M) ir teisės svarbos (S) vertinimų skirtumas 

Socialinio darbuotojo vaidmuo vykdant asocialaus vaikų elgesio 

prevenciją

Remiantis tyrimo rezultatais galima teigti, jog du svarbiausi veiksniai, lemiantys vaikų delinkvenciją – sėkmės ir pripažinimo išgyvenimas bei vertingi emociniai ryšiai – nėra tinka​mai koordinuojami Lietuvos mokykloje, t. y. sėkmės ir pripažinimo išgyvenimą apsunkina pa​garbos vaiko nuomonei trūkumas, o emociškai nesaugi ir meilės bei rūpesčio stokojanti ap​linka neskatina užmegzti vertingus emocinius ryšius (žr. 4, 5, 6 pav.). Kitaip tariant, mokyklos aplinka palanki formuotis asocialiam vaikų, ypač iš probleminių šeimų, elgesiui.

Esant tokiai situacijai išskirtinis vaidmuo vykdant asocialaus vaikų elgesio prevenciją tenka socialiniam darbuotojui, nes jam tradiciškai priskiriama atsakomybė už į sunkią padėtį patekusio žmogaus socialinių taktikų ir bendravimo principų kaitą. Jungtinių Tautų vaiko tei​sių konvencija įpareigoja suaugusiuosius laikytis kokybiškai naujų elgesio ir bendravimo su vaiku standartų. Svarbiausi tokio elgesio principai: nediskriminacija (Konvencijos 2 str.), vaiko interesų skatinimas (3 str.), pagarba vaiko nuomonei (12 str.). Socialiniai darbuotojai yra profesionalai, atsakingi už žmogiškųjų santykių kaitą, tad pirminis reikalavimas jiems dir​bant su vaikais – bendravimo kultūrą grįsti minėtais principais. Tai nėra taip paprasta, nes, kaip rodo šiame darbe aprašytas tyrimas, mokykloje tokio bendravimo kultūros akivaizdžiai stokojama. Jungtinių Tautų vaiko teisių komiteto išvadose dėl Lietuvos Respublikos įžangi​nės ataskaitos (CRC/C/15/Add.146, 2001 m. sausio 26 d.) taip pat reiškiamas susirūpinimas, kad nediskriminavimą, geriausius vaiko interesus, pagarbą vaiko nuomonei nevisiškai at​spindi Lietuvos įstatymai, taip pat valstybiniu bei vietos savivaldos lygmeniu priimami politi​niai, administraciniai ir teisiniai sprendimai. Komitetas pabrėžia „tai, kad minėtų principų ypač turėtų laikytis socialinės gerovės institucijos, teismai ir administracijų vadovai” (UNICEF, 2001b). 

Kitas svarbus aspektas socialinio darbuotojo veikloje – jo profesinio vaidmens kom​pleksiškumas, leidžiantis jam būti įvairių socialinio gyvenimo institucijų ryšių specialistu. So​cialinio darbuotojo vaidmuo: gydymo agentas, mokytojo patarėjas, advokatas, tinklo sistemos (socialinis) konsultantas. Pastarajam vaidmeniui tenka atsakomybė už įvairių institucijų – so​cialinės apsaugos, švietimo, medicinos, teisingumo ir kitų – pajėgų jungimą konkrečiai pro​blemai spręsti, kitaip tariant, tarpžinybinio bendradarbiavimo konkrečiu atveju koordinavimas. Tam reikalingas integralus požiūris į probleminį reiškinį, apimantis socialinį, pedagoginį, psi​chologinį, medicininį ir teisinį aspektus. Tarpžinybinis bendradarbiavimas pastaruoju metu vis griežčiau apibūdinamas kaip „būtina sąlyga, užtikrinanti teikiamos vaikui pagalbos efekty​vumą” (SADM, 2000). Šiame straipsnyje aprašytas tyrimas rodo, jog svarbiausiai vaiko gy​venime viešajai institucijai – mokyklai – toks kvalifikuotas bendradarbiavimas ir socialinis konsultavimas labai reikalingas.

Išvados

1. Tai, kad artimi žmonės vaiką nuvertina, neigia arba yra ambivalentiški jam, skatina vaiko polinkį į delinkventinį elgesį.

2. Delikventiniam vaiko elgesiui didelę reikšmę turi: 1) nesėkmė vyraujančių visuome​ninių standartų atžvilgiu – siekiant sėkmės ir pripažinimo, 2) vertingų emocinių ryšių proble​mos.

3. Mokyklinio amžiaus vaiko sėkmės samprata, anksčiau sieta išskirtinai su jo laimėji​mais moksle, dabar artėja prie suaugusiojo sėkmės sampratos, kuri siejama su  jo materiali​niu įsitvirtinimu visuomenėje ir akademiniu išsilavinimu.

4. Šiandien jaunimas labiausiai vertina išsilavinimą ir gerą atlyginimą garantuojantį darbą. Mažiausiai vertingomis jaunų žmonių laikomos politika bei religija. Ir darbe jaunimas visų pirma tikisi gero užmokesčio, siekia galimybės realizuoti savo gabumus ir kilti karjeros laiptais, mažai paiso santykių su viršininku, galimybės vadovauti, rūpintis kitais žmonėmis ir visuomene, bendrauti ir bendradarbiauti. Renkantis darbą orientuojamasi į individualius tiks​lus ir naudą. 

5. 1995 metais gautuose vaikų samprotavimuose apie neteisingo elgesio su žmonėmis apraiškas mūsų visuomenėje minėta socialinio nelygiateisiškumo problematika ir ypač „pra​stesniųjų”, visuomeninių sėkmės standartų neatitinkančių žmonių diskriminacija. Po trejų metų tiesioginė diskriminacija dėl socialinės vaiko padėties jau neminima, tačiau minima ma​žiau gabių, mokyklai blogiau pasirengusių ar mokslui nemotyvuotų vaikų diskriminacija. Tai būtų galima pavadinti netiesiogine vaikų iš socialinių problemų turinčių šeimų diskriminacija, nes jie dažnai būna nepasirengę ir nemotyvuoti mokytis.

6. Lietuvos mokyklose vaikai labiausiai stokoja emocinio saugumo, pagarbos nuomo​nei, galimybės būti su mylinčiais ir rūpestingais žmonėmis.

7. Du svarbiausi veiksniai, turintys įtakos vaikų elgesio formavimuisi, yra 1) sėkmės ir pripažinimo išgyvenimas bei 2) vertingi emociniai ryšiai. Deja, jie nėra tinkamai koordinuo​jami Lietuvos mokykloje. Sėkmės ir pripažinimo išgyvenimą apsunkina pagarbos vaiko nuo​monei trūkumas, o emociškai nesaugi ir meilės bei rūpesčio stokojanti aplinka neskatina už​megzti vertingus emocinius ryšius. Kitaip tariant, mokyklos aplinka palanki formuotis asocia​liam vaikų, ypač iš probleminių šeimų, elgesiui.

8. Svarbiausiai vaiko gyvenime viešajai institucijai – mokyklai – labai reikalingas socia​linis konsultavimas bei kvalifikuotas bendradarbiavimas su kitomis vaikų reikalus sprendžian​čiomis institucijomis.
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Assumptions of Asocial Children’s Behaviour at School
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Summary

Asocial behaviour is reflected as delinquency, escape from school and home, drug-addiction, and suicide; all these are different ways to cope in a crisis. In this paper two main sources of children’s asocial behaviour are emphasized: 1) children’s orientation toward standards of prestige and success stated by society, and 2) the need of valuable emotional bonds.
Nowadays student’s success is mainly associated with the achievements in academic performance, and success of an adult – with his/her financial and social independence and level of academic education. The worldwide discussion during the last decade about children’s rights approximated social status of a child and of an adult. Consequently, the concept of social success of a child and an adult became similar. 

Results of the study, which was carried out in 1999 show that such understanding of the success exists – level of education and a good paid job are one of the highest values for the youth.

More than 1800 students (7-9, 12-14 and 16-18 years old) were questioned in Lithuania and Sweden in 1995 and 1998 with a purpose to find out their opinions about the value of and a support given to children’s rights at home and in school, to identify the rights which are valued the most, and to identify violations of a non-discrimination principle in school, to find out students’ opinions about equality of students and teachers. 

The aim of the project was to identify the concepts held by children in different countries about their rights and the reality of their implementations, to assess the level of practising these rights and the nature of socialisation, which reflects the status of children in a society.

The findings of the study show that students in Lithuanian schools lack emotional security, respect for their opinion, love and care from adults. 

Quality of communication with teachers and academic questions are the most urgent issues for students. 72 per cent of them agree that discrimination exists in school; this is especially true for children from poor and problematic families, and for those who are out of standards of beauty, abilities, and behaviour. 

Results of the study enable stating an assumption that in school exist unfavorable conditions, which trigger the development of an asocial behaviour of students, particularly from those coming from problematic families. The special role in preventing asocial behaviour of children should be given to a social worker, because traditionally social worker is the one who is responsible for changing tactics and principles of social communication, who is also responsible for development and fostering of human potentials and abilities and for their application in a socially accepted way. 

Keywords: asocial behaviour of children, delinquency, child’s success, youth values, school, discrimination, children’s rights, valuable emotional bonds 
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Santrauka

Straipsnyje paauglių socializacija aptariama kaip tam tikras procesas, kurio metu turėtų būti įgyjamos kompetencijos, būtinos žinių visuomenės piliečiams. Socializacija laikoma vienu iš būdų, ne tik padedančiu prisitaikyti visuomenėje, bet ir skatinančiu tapti aktyviais visuomenės kūrėjais. Aptariami kai kurie (filosofinis–socialinis, psichologinis ir edukacinis) besikuriančios žinių visuomenės aspektai, pateikiamos psichologinės visuomenės narių charakteristikos, „gero gyvenimo” kompe​tencijos (competencies for good life), reikalingos efektyviai veiklai vykdyti, taip pat edukacinės stra​tegijos, padedančios įgyvendinti žinių visuomenės lūkesčius. 

Lietuvos paauglių pilietinės kompetencijos lygis analizuojamas remiantis tarptautinio lygina​mojo CivEd tyrimo duomenimis. Analizė parodė, kad Lietuvos paauglių pilietinė kompetencija gero​kai atsilieka nuo to paties amžiaus paauglių kompetencijos lygio kitose šalyse (užimta 24 vieta tarp 28 šalių). Tyrimo duomenys leidžia teigti, kad Lietuvos paaugliai nesugeba suvokti rašytinės infor​macijos esmės, nemoka nustatyti ir nusakyti pagrindinės pateiktos informacijos minties, ne visada atskiria faktą nuo nuomonės ir t. t. 

Formuojant informacijos turinį bei jos pateikimo paaugliams būdus autorė siūlo atsižvelgti į so​cialinės informacijos suvokimo ypatumus, kurie apibūdinami kaip paauglių informacijos konceptuali​zacijos modeliai (akumuliacinis, identifikacijos, vaidmenų perkėlimo ir kognityvinės raidos). Siūlomi modeliai ypač prasmingi ugdant socialines paauglių kompetencijas.

Pagrindinės sąvokos: žinių visuomenė, paauglio socializacija, kompetencijos, edukacinė stra​tegija

Įvadas

Pagrindinis šio straipsnio tikslas – išanalizuoti paauglių socializacijos reikšmę besiku​riančioje žinių visuomenėje. Tikslą sukonkretina šie uždaviniai:
1. Aptarti žinių visuomenę socialiniu, psichologiniu ir edukaciniu požiūriais; 

2. Pristatyti teorines įžvalgas apie žinių visuomenės piliečio charakteristikas bei „gero gyvenimo” kompetencijas; 

3. Išanalizuoti tarptautinio lyginamojo tyrimo CivEd duomenis, susijusius su paauglių pilietine kompetencija;

4. Pateikti paauglių socialinės informacijos suvokimo modelius.

Iškelti uždaviniai atliekami taikant literatūros šaltinių analizės, apklausos ir testavimo metodus. 

Temos naujumas ir aktualumas. Psichologų, sociologų ir edukologų tyrimuose socia​lizacijos procesas paprastai apibūdinamas kaip „socialinis asmens brendimas, socialinės pa​tirties perėmimas bei atgaminimas bendraujant ir veikiant” (Suslavičius, 1998), kaip „visapu​siškai nuoseklus asmens įsitraukimas į objektyvų visuomenės pasaulį” (Luobikienė, 2000), kaip „rengimasis gyventi demokratinėje visuomenėje, besivadovaujančioje humanizmo, lais​vės ir atsakomybės principais” (Barkauskaitė, 1998, Rimkevičienė, 1999). Šiame straipsnyje vadovaujamasi suvokimu, kad „socializacija – tai procesas, kurio metu žmogus įsisavina vertybes, normas, elgesio vaidmenis ir modelius, būdingus visuomenei, kurioje gyvena” (Matulionis, 2001), ir visuomenėje, kurioje gyvens. Šie vaidmenys ir modeliai tampa veiklos bei elgesio motyvacijos pagrindu. Nors paauglio socializacija vadinama pirmine, tačiau dėl intensyvėjančios globalizacijos apraiškų bei besiplečiančio informacinių technologijų tinklo ji reikalauja specialaus ugdytojų dėmesio. Paaugliui jau nebeužtenka perimti šiandieninės vi​suomenės elgesio modelius. Socializacijos procese jis turi įgyti tokių įgūdžių ir perimti tokius veiklos būdus, kokių reikės besikuriančioje žinių visuomenėje, kaupiančioje socialinį kapitalą. Tarpusavio pasitikėjimas įvardijamas kaip vienas iš visuomenės socialinio kapitalo požymių (Putnam, 2001), todėl galima daryti prielaidą, kad šio pasitikėjimo ugdymas tarp paauglių galėtų tapti tam tikra prielaida asmens socialiniam kapitalui kaupti.

Plačiau socialinio kapitalo sąvokos neaptarinėsime. Atkreipsime dėmesį tik į tai, kad ji Vakarų sociologų darbuose pradėta vartoti prieš keletą dešimtmečių (Partes, 2000; Putnam, 2001 ir kt.). Lietuvoje ši sąvoka pradėta vartoti palyginti neseniai – aptariant socialinę žmo​gaus raidą (Rimkutė, Vološčiuk, 2001), nagrinėjant pilietinės visuomenės kūrimosi procesą (Poviliūnas, 2001).

1. Žinių visuomenė įvairiais požiūriais

Visi pripažįsta, kad ateities visuomenė – žinių visuomenė. Iki šiol daugiausiai dėmesio buvo skiriama politiniams, ekonominiams ir technologiniams žinių visuomenės aspektams (Francks, 1993; Kirvelis, 1998; Telksnys, 1999). Šioje straipsnio dalyje žinių visuomenė apta​riama ne taip plačiai paplitusiais (filosofiniu–socialiniu, psichologiniu bei edukaciniu) požiū​riais.

1.1. Filosofinis–socialinis požiūris

Šiuolaikinės visuomenės tyrėjai į žinių visuomenę žvelgia kaip į tam tikrą bendrabūvio formą, kuri esant globalizacijos sąlygoms neišvengiamai kuriasi ir Lietuvos visuomenėje. Pastarajame dešimtmetyje informacinės visuomenės sąvokos turinys smarkiai prasiplėtė peržengdamas tradicinių komunikacijos sričių (informatikos, žurnalistikos, viešųjų ryšių) ri​bas. Filosofai teisėtai kelia klausimą: „Kaip ir kodėl informacinė visuomenė laikytina koky​biškai nauju bendrabūvio dariniu?” (Šaulauskas, 2001). Apibendrintai žinių visuomenės te​orijas, kaip ir kitas bendrabūvį aiškinančias teorijas, siūloma skirstyti į dvi grupes (Stonier, 1990, Šaulauskas, 2001): 

1) inovacines (naujoviškas), pabrėžiančias esminį informacinės visuomenės naujumą bei visiškai naujos socialinės, kultūrinės eros pradžią (technologijos pažanga ir glo​balizacija, globalinių procesų sąveika, užimtumo struktūros pokyčiai ir kt.); 

2) kontinuacines (besitęsiančias), žinių visuomenę analizuojančias tolesnės tolydžios besiplečiančios modernizacijos kontekste. 

Žinių visuomenės Japonijoje apologetas Y. Masahuda (Rytel, 2001) mano, kad tai tam tikra nauja civilizacijos forma, pasižyminti sugebėjimu greitai, interaktyviai ir pigiai priimti, su​prasti ir perduoti įvairaus pobūdžio informaciją pasaulio mastu. Kryptingas žinių visuomenės kūrimasis užtikrins visavertį visuomenės narių veikimą pasaulio erdvėje. Tai, pasak tyrėjo, globalus reiškinys, susijęs su naujos visuomenės atsiradimu. Invidualizmas tokioje visuome​nėje praranda savo svarbą užleisdamas vietą piliečių bendruomenėms, todėl piliečių judėji​mai turėtų tapti pagrindine priemone socialiniams pokyčiams įgyvendinti. Toliau autorius var​dija žinių visuomenės pranašumus (geresnis ir spartesnis kitų kultūrų pažinimas, laiko tau​pymas, visiška asmens atsakomybė už savo veiksmus, naujai besikurianti politinė, ekono​minė ir socialinė struktūra, lemianti naujoves ir pasaulio kaitą) bei trūkumus (lengvai daromi intelektiniai nusikaltimai, žmonių amžiaus cenzo eliminavimas, tiesioginio bendravimo masto mažėjimas, tam tikra visuomenės narių izoliacija). Išvardytiems pranašumams stiprinti būti​nos naujos edukacinės strategijos, trumpai apibūdinamos pristatant edukacinį požiūrį. 

1.2. Psichologinis požiūris

Besikuriančią visuomenę pavadinę žinių visuomene psichologai mėgina numatyti žmo​gaus, gebančio gyventi ateities visuomenėje, charakteristikas. Jomis pasižymintys piliečiai galės veiksmingiau ir sėkmingiau transformuoti šiandieninį gyvenimą į naują socialinę tikrovę. Ateities visuomenės pilietis turės pasižymėti (Rogers, 1995):

1) atvirumu sau ir pasauliui (mokės įžvelgti naujas bendrabūvio formas, kurti bei priimti naujus idealus ir įvairias koncepcijas ir t. t.); 

2) autentiškumu (geranoriškai bendradarbiaujantis, neturintis „dvigubų standartų” ben​draujant; sakantis tiesą ir reikalaujantis to paties iš kitų ir t. t.);

3) „sveiku skeptiškumu” mokslo ir technikos pažangos atžvilgiu (gebės numatyti pavo​jus, kuriuos kelia ši pažanga tolydžiai žmogaus socialinei raidai, naujas technologijas vertins tik įsitikinęs, kas, kam, kokiais tikslais ir kaip jomis naudosis, ir t. t.);

4) vientisumu (norės ir gebės gyventi vientisą kūno ir sielos gyvenimą, stengsis su​jungti savo mintis ir jausmus, fizinę bei psichinę energiją ir t. t.);

5) intymumu (ieškos artumo, naujų bendravimo formų ir t. t.);

6) procesualumu (supras, kad gyvenimas negali sustoti, ilgėsis ir stengsis išgyventi nuolatinę savo jausmų, intelekto ir gyvenimo būdo kaitą);

7) rūpestingumu (norės ir gebės padėti kitam asmeniui, stengsis burtis į specialias „profesines pagalbos” grupes ir t. t.). Galbūt čia slypi socialinių darbuotojų profesinių kom​petencijų užuomazgos?(aut. pastaba);
8) atsakingumu saugant gamtą (jaus poreikį gyventi santarvėje su gamta ir socialine aplinka bei gebės šį poreikį patenkinti ir t. t.);

9) neigiamu požiūriu į institucijas (jaus vidinį natūralų pasipriešinimą struktūroms, ypač hierarchinėms, bus įsitikinę, kad struktūros privalo egzistuoti dėl asmens, o ne atvirkščiai, gebės reikšti šį pasipriešinimą ir t. t.);

10) abejingumu materialinėms vertybėms (daugiausiai dėmesio skirs dvasinei, o ne materialinei gerovei, pinigai ir kiti materialiniai simboliai nebebus jų veiklos tikslas);

11) dvasingumo paieška (gebės gyventi dermėje ir taikoje su savimi bei kitais visuo​menės nariais. 

1.3. Edukacinis požiūris

Iš pateiktos trumpos teorinės apžvalgos matyti, kad pagrindinį iššūkį, keliamą besiku​riančios žinių visuomenės, teks priimti ne tik valstybių politikams, informacinių technologijų kūrėjams, visuomenės tyrėjams, bet ir švietimo politikams, edukologams, edukacinės prakti​kos įgyvendintojams. Reikės apibrėžti, kokias būtiniausias žinias turi įgyti ir kokiomis kom​petencijomis turės operuoti dabartiniai ir būsimieji žinių visuomenės vartotojai ir kūrėjai, ko​kios naujos ir veiksmingos švietimo strategijos turėtų būti taikomos siekiant išugdyti asmenį, galintį ne tik prisitaikyti tokioje visuomenėje, bet ir ją tobulinti, kuo turėtų remtis ateities švie​timo politika.

Mokslininkai aktyviai ieško naujų socialinės edukacijos strategijų, kurios pasitarnautų dabartiniams ir būsimiesiems informacinės visuomenės nariams ir, kita vertus, tokios visuo​menės kūrėjams. Pabrėžiama (Drucker, 1993; Jucevičienė, 1997), kad edukacijos sąlygos keičiasi iš esmės, nes:

1) švietimo sistema pamažu tampa atvira, užtikrina tęstinį ir grįžtamąjį ryšį, „švietimas turi apimti visą socialinę erdvę, juo turi rūpintis ne tik tipinės edukacinės institucijos” (Drucker ir kt.); 

2) atsiranda motyvų ir galimybių asmens saviugdai vykti net nedalyvaujant formalioje švietimo sistemoje; 

3) kinta tradicinis ugdymo turinys: pabrėžiamas kompetencijų ugdymas, ypač svarbus tampa vertybių klausimas, žinių struktūra įgauna kitą pobūdį (nuo faktinių žinių per​einama prie metodologinio veiklos išmanymo);

4) tradicinė edukologijos samprata kinta siekiant pateisinti žinių visuomenės lūkesčius; vis plačiau vartojamas ir taikomas socialinės edukologijos terminas (Wats, 1994; Le​liūgienė, 1998; Jucevičienė, 1997)

Natūralu, kad susidarius minėtoms sąlygoms atsiranda naujų socialinės edukacijos strategijų poreikis. Mokslininkai siūlo, o švietimo praktikai pradeda įgyvendinti naujas eduka​cines strategijas. Jos trumpai įvardijamos kaip a) ugdymo tvariai plėtrai (tiek kuriamų so​cialinių sąlygų, tiek ir pasirengimo gyventi prasme) strategija. Ji skatina tam tikras vertybes, tam tikrą mąstymo būdą, tam tikrą intelektinės ir praktinės veiklos gebėjimų derinį; b) moky​mosi visą gyvenimą strategija. Ji sudaro sąlygas kaitos motyvacijai ir bendriesiems gebė​jimams išsiugdyti; c) ekologinio požiūrio strategija. Ji leidžia į aplinką (gamtinę bei socia​linę) žvelgti kaip į visumą, t. y. pažeidus vieną aplinkos segmentą pažeidžiamas ir kitas; d) informacijos kūrimo ir jos priėmimo strategija. Ji sudaro tinkamas sąlygas piliečiams tapti ne tik aktyviais informacijos vartotojais, bet ir jos kūrėjais, t. y. ugdo gebėjimą atsirinkti, skai​tyti, analizuoti, lyginti, vertinti informaciją, skirti faktą nuo nuomonės, susidaryti savo nuo​monę ir ją pagrįsti ir t. t. Ar taikoma ir kaip veiksmingai taikoma pastaroji strategija Lietuvos edukacinėje praktikoje, rodo tarptautiniai tyrimai, kurių rezultatai pristatomi trečioje šio straipsnio dalyje. 

2. Žinių visuomenės piliečio kompetencijos

Kompetencijų klausimą mėginama svarstyti pasitelkus naujausias teoretikų idėjas bei straipsnio autorės atliktą tarptautinį pilietinės edukacijos tyrimą, kuriame vienas iš tyrimo komponentų buvo paauglių pilietinės kompetencijos lygio nustatymas bei tarptautinis palygi​nimas. 

Pastaraisiais metais suaktyvėjo diskusijos ne tik edukacinių strategijų, bet ir kompeten​cijų apibrėžties klausimu. Vieni autoriai kompetencijas tapatina su žiniomis (Patrick, 200), kiti kompetencijos sąvoką vartoja norėdami pabrėžti praktinį veiksmo momentą (Weinert, 2001), dar kiti (Haste, 2001) išskiria tris „kompetentingo žmogaus” modelius: „sprendimų priėmėjas”, „istorijų pasakotojas” bei „priemonių panaudotojas”. Kompetencijos J. Hastės darbuose įgyja įprastus pavidalus: a) technologinės kompetencijos, b) kompetencijos, padedančios priimti skirtybes ir daryti išvadas, c) kompetencijos, padedančios rasti ir palaikyti bendruomeninius ryšius, d) motyvacijos ir jausmų valdymo kompetencijos, e) atsakingumo kompetencijos. Tradiciškai išskiriamos ir straipsnio autorės dažnai minimos „socialinės kompetencijos”, ku​rios žmonėms padeda suprasti šiuolaikinę visuomenę, įgyti reikalingų žinių ir gebėjimų daly​vauti visuomenės gyvenime. Pastaruoju metu įvardijama dar viena kompetencijų rūšis, la​biausiai atitinkanti žinių visuomenės lūkesčius (Perrenoud, 2001). Tai „gero gyvenimo” (Competencies for good life) kompetencijos. Jos apibūdinamos kaip bendrųjų kognityvinių ir emocinių gebėjimų bei nuostatų derinys, kuriuo asmuo manipuliuoja įvairiose socialinio gy​venimo srityse. Jos leidžia asmeniui priimti sprendimą nenumatytose gyvenimo situacijose ir pasimokyti iš jų. „Gero gyvenimo” kompetencijų komponentai yra mokymasis (susiejimas su žiniomis) ir emocinė raiška (susiejimas su vertybėmis, požiūriais ir įsitikinimas, reguliuojan​čiais šį mokymosi procesą). Šių kompetencijų įgijimą galima sieti tik su visos socialinės ap​linkos įtaka augančiam žmogui. Kitaip tariant, „gero gyvenimo” kompetencijos turėtų tapti vienu iš svarbiausių paauglių socializacijos tikslų. Šias kompetencijas, autoriaus nuo​mone, sudaro: 

1) mokėjimas išgyventi rinkos ekonomikoje, pačiam susirasti būstą, pradėti gyventi šeiminį gyvenimą, sudaryti sutartis, susijusias su vedybomis, draudimu, nuoma ir pan., ir jų laikytis;

2) gebėjimas investuoti ir veiksmingai naudoti savo išteklius, racionaliai priimti su pre​kėmis ir paslaugomis susijusią informaciją;

3) nuostata balsuoti ir prisiimti įsipareigojimus kitiems – bendruomenei, tautai, valsty​bei, tarptautinei bendrijai; 

4) mokėjimas rasti „savo kelią” švietimo sistemoje, gauti išsilavinimą ir įgyti profesiją, būti pasiruošusiam profesinei kaitai;

5) norėjimas ir gebėjimas rūpintis savo sveikata ir atsakingai naudotis medicinos prie​žiūra ir poilsiu; 

6) mokėjimas apginti savo teises ir interesus naudojantis teisinėmis procedūromis, po​licijos veikla ir teismais;

7) mokėjimas taikyti informacines technologijas (susirasti reikalingą informaciją ir pa​naudoti ją įgyvendinant savo siekius); 

8) mokėjimas naudotis žiniasklaidos teikiama informacija (ją suvokti, priimti, analizuoti, vertinti, susidaryti savo nuomonę, pritaikyti savo poreikiams bei kultūrinėms reik​mėms).

Kitame poskyryje pateikiama tyrimo apžvalga, padėsianti nustatyti paauglių gebėjimo priimti informaciją lygį. 

3. Trumpa tyrimo, susijusio su pilietine paauglių kompetencija, apžvalga ir 

    socialinės informacijos suvokimo modeliai

3.1. Tyrimo apibūdinimas ir rezultatų apžvalga 

1996–2001 metais 29 pasaulio šalyse buvo vykdomi tarptautiniai lyginamieji tyrimai (šio straipsnio autorė buvo mokslinė nacionalinė tyrimų koordinatorė). Tyrimus vykdė Tarptautinė švietimo laimėjimų vertinimo asociacija, pasaulyje žinoma IEA trumpiniu (International Asso​ciation for Evaluation of Educational Achievements). Tyrime dalyvavo 90 000 keturiolikmečių iš 28 pasaulio šalių. Iš Lietuvos atsitiktinės atrankos būdu buvo atrinkti 3494 mokiniai iš 169 bendrojo lavinimo – 144 lietuvių, 19 rusų, 6 lenkų – mokyklų (anketos mokiniams buvo pa​teiktos lietuvių, rusų ir lenkų kalbomis). Taip pat buvo apklausti su tiriamaisiais dirbantys 338 istorijos ir etikos mokytojai bei 169 mokyklų vadovai. Testavimo instrumentus sudarė klausi​mynas mokiniams bei anketos mokytojams ir mokyklų vadovams. Kadangi vienas iš tyrimo tikslų (plačiau ir išsamiau apie tyrimą – kituose autorės darbuose) buvo ištirti ir palyginti pilie​tinę paauglių kognityvinę kompetenciją, šiame straipsnyje supažindinama tik su kognityvinio testo struktūra. Testą sudarė 34 daugiavariančio pasirinkimo klausimai, iš kurių 25 buvo skirti faktiškai vertinti žinias ir 13 – interpretavimo gebėjimams tikrinti (buvo vertinami moksleivių gebėjimai analizuoti ir interpretuoti informaciją). Keliuose klausimuose buvo pateikiama pa​pildoma medžiaga analizuoti, pavyzdžiui, trumpa žinutė, arba konkreti informacija iš laikraš​čių, arba politinė karikatūra. 

Bendri lyginamieji rezultatai pateikiami 1–oje diagramoje.

Tyrimo duomenų analizė rodo, kad teisingi moksleivių atsakymai svyruoja nuo 35 iki 85 procentų. Tai priklauso nuo klausimų sudėtingumo. Klausimų sunkumo parametrai: 77 leng​viausiam klausimui ir 121 sunkiausiam klausimui. Pilietinės kognityvinės kompetencijos re​zultatai (žr. 2.1 diagramą) rodo, kad Rumunija ir trys Baltijos šalys, kurių taškų vidurkiai – nuo 92 iki 94) patenka tarp paskutiniųjų šalių, kurių rezultatų vidurkis yra daug žemesnis už tarp​tautinį vidurkį. Nors Lietuva yra 24 vietoje tarp tyrime dalyvavusių šalių, tačiau negalima teigti, kad ji aplenkė Rumuniją ir Latviją arba kad Estijos rezultatai yra geresni už Lietuvos rezultatus (tarp šių šalių rezultatų nėra statistiškai reikšmingo skirtumo. Įdomu pažymėti, kad net trys postkomunistinės šalys (Lenkija, Čekija ir Slovakija) užima aukštas vietas). Mokslei​vių atsakymų vidurkiai yra daug aukštesni už tarptautinį vidurkį. Beje, ir Honkongo mokslei​viai labai gerai atliko užduotis, ir jų rezultatų vidurkis yra aukštas. Tuo tarpu kai kurių senas demokratines tradicijas turinčių šalių (Vokietijos, Anglijos, Švedijos, Šveicarijos, Belgijos) re​zultatai yra blogesni už tarptautinį statistinį vidurkį. 

1 diagrama. Pilietinės kognityvinės kompetencijos pasiskirstymas
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Lyginamieji duomenys rodo, kad tarp moksleivių žinių ir interpretavimo gebėjimų yra stipri koreliacija (r=.91), t. y. tie mokiniai, kurie turi daugiau žinių, geriau suvokia, analizuoja ir interpretuoja pateiktą informaciją.

Nors Lietuva yra 24-ta tarp 28 tyrime dalyvavusių šalių, tačiau daugiavariantis Lietuvos moksleivių pilietinės kognityvinės kompetencijos lyginimas (p<.05) rodo, kad Lietuva iš es​mės savo rezultatais lenkia tik Čilę ir Kolumbiją. 

3.2. Socialinės informacijos suvokimo modeliai

Tyrimo duomenys atskleidė žemą Lietuvos paauglių kompetencijos lygį, todėl reikėtų kurti ir įgyvendinti specialią socializacijos programą, ugdančią įvairias kompetencijas. Toliau siūlomi socialinės informacijos suvokimo modeliai (Torney–Purta, 1995) galėtų daryti įtaką planuojant paauglių socializacijos procesą. 

Akumuliacinis modelis paremtas prielaida, kad paaugliai akumuliuoja ir absorbuoja jiems pateiktus simbolius, idėjas, požiūrius, kurie laisvai išreiškiami susidarius atitinkamai situacijai. Taigi informacija sklinda tik viena kryptimi ir ugdytojai gali iš esmės ją kontroliuoti. Paauglio užduotis – būti pasyviu informacijos priėmėju. Tradiciškai daugelis edukatorių yra įsitikinę tokio modelio veiksmingumu. Pavyzdžiui, kuo daugiau faktų pateikiama, tuo labiau tikimasi, kad vaikai geriau elgsis. Čia besąlygiškai pripažįstamas tiesioginis pateiktos infor​macijos ir socializacijos lygmens ryšys. Iš tiesų šis modelis gali būti veiksmingas tik pirmi​niame planingos socializacijos etape.

Identifikacijos modelis paremtas prielaida, kad vaikas mėgdžioja jam artimų žmonių (šeimos narių) socialinį elgesį ir netgi susitapatina su jais. Socialinė aplinka nėra reikšminga. Kita vertus, šį modelį būtina derinti su kitais atsižvelgiant į socializacijos tikslus konkrečiame etape. 

Vaidmenų perkėlimo modelis paremtas vaiko patirtimi atlikti vieną arba kitą vaidmenį. Paprastai paaugliai geriau suvokia tuos socialinius, teisinius ar politinius aspektus, su kuriais yra turėję nors ir menkos tiesioginės patirties, todėl socializacijos procese būtina šią patirtį sąmoningai plėsti atsižvelgiant į konkretaus vaiko patirtį.

Kognityvinës raidos modelis pabrėžia tobulėjantį vyresnių paauglių gebėjimą nagrinėti abstraktesnius ir sudėtingesnius socialinio gyvenimo aspektus. Šis modelis siejamas su jau​nuolio raidos ypatumais. Sugebėjimas samprotauti daro įtaką jo požiūriui į įvairius gyvenimo reiškinius bei jo socializacijai pačia plačiausia prasme.

Tinkamai parenkant modelius, juos varijuojant ir taikant socializacijos procesas galėtų pasitarnauti žinių visuomenės piliečiui įgyjant reikalingų kompetencijų.
Išvados

1. Remiantis teoriniais darbais, nagrinėjančiais žinių visuomenę įvairiais (filosofiniu, socialiniu, psichologiniu, edukaciniu) požiūriais, galima suformuluoti dvi tezes: 

a) žinių visuomenę gali sukurti ir joje efektyviai veikti tik piliečiai, turintys atitinkamas vertybes ir kompetencijas;

b) tinkamai organizuota paauglių socializacija yra būtina, bet nepakankama sąlyga sėkmingai kurti žinių visuomenę Lietuvoje. 

2. Tarptautinio lyginamojo tyrimo duomenų analizė parodė, kad Lietuvos paauglių pi​lietinės kompetencijos lygis yra žemas. Tai sietina su nepakankamai veiksmingu naujų so​cialinės edukacijos strategijų diegimu. 

3. Teikiant paaugliams informaciją ir mokant ją nagrinėti siūlytume jos pateikimą skirti pagal „Socialinės informacijos suvokimo” modelius (Torney–Purta, 1995), nusakančius, kad kiekvienas iš mūsų ją priimame skirtingais būdais. Tai palengvintų paauglių socializaciją. 

4. Būtina pergalvoti paauglių socializacijos programą, tobulinti būsimųjų socialinių edu​katorių, įskaitant ir socialinius darbuotojus, rengimą ir t. t. 
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Socialization of Adolescents in the Development of Knowledge Society
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Summary

The articles explores socialization process of adolescent as a meaningful way of becoming an active citizen in the future knowledge society. The main point of this process is that students have not only to adopt themselves into society, but to develop certain competencies for being active creators of this society as well. The author presents some different theoretical perspectives (philosophical-social, psychological and educational) to the knowledge society. It contains some developments of the qualities of the person of tomorrow (Rogers, 1995), developments of „competencies for the good life” (Dupuy, 2001) and some modern educational strategies (education for sustainable development, life long education, education for receiving and creating information and so on). Some of the data from international comparative IEA (International Association for Evaluation of Educational Achievements) CivEd study are presented and some theoretical models of conceptualization of social information (accumulation, identification, role transfere and cognitive development) are introduced. Conclusions and some suggestions for improvement of socialization process of adolescent are developed.
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Šiame straipsnyje siekiama atskleisti žmogaus ir visuomenės teisėtu lūkesčiu
 (Usher, 2001, p. 6–76) ir teisiniu tikrumu
 (Usher) pagrįstas prokurorų veiklos nusikalstamumo kontrolės politikos kaitos tendencijas atsižvelgiant į tarptautinius teisinius standartus, nustatančius galimus socialinių reakcijų į nepilnamečių nusikalstamumą modelius, pateikti, autoriaus nuomone, prokurorų vykdo​mos tinkamos nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos administravimo standartą, taip pat aptarti vaiko nekriminogeninės socializacijos priežiūrą Lietuvos Respublikoje.

Straipsnį sudaro keturios dalys. Pirmojoje dalyje aptariami tarptautiniai nepilnamečių nusikals​tamumo kontrolės teisiniai standartai ir prokurorų socialinė reakcija į nusikalstamumą Lietuvoje ga​liojančių įstatymų požiūriu. Antrojoje dalyje nagrinėjamas teisinis nepilnamečių nusikalstamumo pre​vencijos valdymo administracinis organizavimas ir jo sąlygos.

Nusikalstamumo lygio ir prokurorų adekvačių reakcijų į nepilnamečių nusikalstamumą pro​blema atskleidžiama trečiojoje straipsnio dalyje. Ketvirtojoje dalyje nagrinėjama prokurorų vykdoma teisinė vaiko rezidentinės globos politika, veiklos vizija ir misija.

Pagrindinės sąvokos: nusikaltimų kontrolė, nepilnamečių socializacija, prokurorų veikla

Įvadas

Prokurorai, kaip nepilnamečių
 nusikalstamumo
 kontrolės
 subjektai, tiesiogiai arba netiesiogiai daro įtaką nepilnamečių elgesiui: nukreipia juos elgtis nepažeidžiant įstatymų, kartu su kitomis suinteresuotomis institucijomis sprendžia nepilnamečių nusikaltėlių resociali​zacijos klausimus.

Nepaisant to, piliečių bendruomenėje vyrauja nuomonė, kad valstybės, prokuroro ir vi​suomenės institucijų daugetas bei jų veiklos įvairovė per mažai susijusi su nepilnamečių nu​sikalstamumo kontrolės strategija, taktika ir nusikalstamumo mažinimo procesu. Teigiama, kad institucijų veiklos interesai yra savitiksliai, izoliuojantys ir nesiejami su nusikalstamumo kontrolės tikslais ir būtinu bendradarbiavimu su bendruomene. Manoma, kad konkuruojantys, nesuderinti žinybiniai, taip pat regioniniai įvairaus lygio nusikalstamumo kontrolės rūšių įgy​vendinimo interesai (pvz., baudžiamojo persekiojimo, nusikaltimų prevencijos, bausmių vyk​dymo) turi įtakos tam tikriems nusikalstamumo kontrolės valdymo trūkumams. Kita vertus, veiksmų, nukreiptų prieš nepilnamečių nusikalstamumą, derinimas nėra siejamas su tam rei​kalingos informacijos valdymu, naudojimu ir disponavimu.

Bendrų veiksmų (kriminalinės justicijos ir socialinės prevencijos priemonių), nukreiptų prieš nepilnamečių nusikalstamumą, derinimas, pasireiškiantis bendra socialine teisine poli​tika, aktualus stojimo į Europos Sąjungą kontekste įgyvendinant konstitucines žmogaus tei​ses ir laisves, vykdant teisinės sistemos reformos dokumentuose suformuluotas nuostatas.

Šiame straipsnyje siekiama atskleisti žmogaus ir visuomenės teisėtu lūkesčiu
 ir teisi​niu tikrumu pagrįstas prokurorų veiklos ir nusikalstamumo kontrolės politikos kaitos tenden​cijas, atsižvelgti į tarptautinius teisinius standartus, nustatančius galimus socialinių reakcijų į nepilnamečių nusikalstamumą modelius, pateikti prokurorų tinkamos nusikalstamumo kon​trolės ir prevencijos administravimo standartą.

Siekiant apžvelgti pagrįstas prokurorų veiklos nusikalstamumo kontrolės politikos kaitos tendencijas buvo atlikta tarptautinių ir nacionalinių teisės aktų, teisės ir kitų socialinių mokslų literatūros bei praktikos analizė, remtasi autoriaus daugiau nei 30 metų patirtimi, sukaupta dirbant nusikalstamumo kontrolės organizavimo srityje, atsižvelgta į socialinius pokyčius, vei​kiančius administracinio teisinio reguliavimo praktiką ir tikrosios vaiko nekriminogeninės so​cializacijos priežiūros vykdymo sąlygas Lietuvos Respublikoje.

1. Prokurorų socialinė reakcija į nepilnamečių nusikalstamumą ir 

    tarptautiniai teisiniai standartai

Nustatant prokurorų teisinės elgsenos modelį ir vietą nepilnamečių nusikalstamumo prevencijoje teritoriniu aspektu būtina remtis ne tik apskričių, savivaldos bei kitų suintere​suotų institucijų, bet ir teisinių strateginių ir taktinių (metodinių) pagrindų bei tarptautinės ir šalies socialinės teisinės praktikos analize.

Strateginei teisinių pagrindų daliai vertinant ją sisteminiu požiūriu priklauso Lietuvos Respublikos Konstitucija, tarptautinės teisės aktai ir Lietuvos Respublikos įstatymai, susiję su tarptautinės ir nacionalinės programos vaikų (nepilnamečių) teisių, laisvių, teisėtų interesų apsaugos, jų socializacijos ir nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos klausimais. Šios dalies sisteminė analizė padeda objektyviau nustatyti pagrindinius prokurorų veiklos nusikalsta​mumo kontrolės ir prevencijos srityje tikslus (viziją), jų veiksmų pobūdį (misiją), teisinio sta​tuso poreikius, atitinkančius viziją, taip pat misiją, numatomo teisinio statuso kvalifikacinius reikalavimus, reikalingos informacijos poreikius, teisės ir teisinės sistemos tobulinimo kryptis ir pan.

Strateginiai teisinių pagrindų dalies principai yra teisiniai etalonai, kurie turi būti įgyven​dinami Lietuvos valstybės institucijų veikloje pasitelkus teisinį, ekonominį, dorovinį, kultūrinį ir kitokį socialinį šių principų įgyvendinimo infrastruktūrinį mechanizmą. 

Prokurorai, įgyvendindami Lietuvos įsipareigojimus socialinės reakcijos į nepilnamečių nusikalstamumą požiūriu, pagal tarptautinius teisinius standartus turi suderinti savo institucinį ir veiklos statusą, užimti objektyvius valstybės poreikius nepilnamečių nusikalstamumo pre​vencijos atžvilgiu atitinkančias pozicijas.

Galėjimas visuomenėje išugdyti vaiko (nepilnamečio) nekriminogenišką pasaulėžiūrą yra esminė, tarptautinės ir nacionalinės teisės suformuluota nusikaltimų prevencijos nuo​stata. Vaikai neturėtų būti laikomi tik socializacijos ir kontrolės objektais. Jie turėtų būti akty​vūs visuomenės nariai ir visaverčiai ir lygūs socializacijos ir integracijos procesų partneriai (Jungtinių Tautų nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos gairės (Rijado gairės), 1990). Laikomasi nuomonės, kad vaikas yra socialiai pažeidžiamesnis, todėl jo teisių ir laisvių ap​saugai keliami didesni reikalavimai. 

Normaliai funkcionuojanti vaiko teisių apsaugos socialinių, teisinių, ekonominių, kultūri​nių, socialinių–psichologinių santykių užtikrinimo sistema tinkamai socializuoja vaiką, for​muoja jo nekriminogenišką pasaulėžiūrą, mažina neigiamą aplinkos įtaką elgesiui. Tinkama vaiko socializacija yra vienas iš pirminių nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos veiksnių.

Strategiškai spręstina nepilnamečių teisių ir laisvių apsaugos organizavimo problema. 

Pagrindinių vaiko teisių ir laisvių apsaugą teisiškai vertinti reikia objektyvios socialinės, ekonominės, kultūrinės, medicinos ir panašios informacijos pagrindu. 

Kita vertus, tikslinga suderinti vaiko teisių ir laisvių bei jo teisėtų interesų apsaugos už​tikrinimą, bei nepilnamečių nusikaltimų prevenciją.

Užtikrinant vaiko teisių ir laisvių bei jo teisėtų interesų apsaugą būtina nutarti, kokia institucija derinant vaiko, šeimos, mokyklos ir kitus viešuosius interesus gali visapusiškai vykdyti įstatymais reglamentuotą vaiko nekriminogeninės socializacijos priežiūrą. 

Taktiniai (metodiniai) teisiniai pagrindai atskleidžia nepilnamečių nusikalstamumo pre​vencijos teisinio valdymo organizavimo galimybes ir motyvuoja strategines nuostatas, susiju​sias su prokurorų galimo veikimo kryptimis.

2. Teisinis nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos valdymo 

    organizavimas ir jo sąlygos
Teisinis nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos valdymo organizavimas – teisės normomis reguliuojama prokurorų, apskričių, savivaldos institucijų bei kitų suinteresuotų ins​titucijų, jų teisinio statuso, vidinių ir išorinių valdymo santykių, palaikomų įgyvendinant val​dymo tikslus bei uždavinius, sistema. 

Teisinio nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos valdymo organizavimas yra vienas iš pagrindinių nusikalstamumo kontrolės sistemos valdymo svertų, kurie plačiąja prasme yra žmonės, informacija, įstatymai, doktrinos, materialiniai ištekliai, ekonominės paskatos, admi​nistravimas bei finansinis ir valdymo auditas.

Prokuratūra, veikdama prie teismų ir atstovaudama valstybei, įstatymų nustatyta tvarka padeda vykdyti teisingumą bei siekia užtikrinti teisėtumą. Taip prokuratūra padeda teismams įgyvendinti teisminę valdžią. Šiuo aspektu teisinio nepilnamečių nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos valdymo organizavimo mechanizme ji gali užimti vyraujančias pozicijas.

Galiojančių įstatymų analizė rodo, kad prokuratūros vykdomos nusikalstamumo pre​vencijos tikslai nenurodyti tiesiogiai. Prokurorų veiksmų derinimas su apskričių, savivaldos ir kitomis suinteresuotomis institucijomis kovojant su nepilnamečių nusikalstamumu iš esmės atliekamas remiantis juridiniais faktais, t. y. padarytais nusikaltimais kriminalinės justicijos srityje: vykdant baudžiamąjį persekiojimą, kontroliuojant kvotos institucijų veiklą, atliekant parengtinį tardymą, palaikant valstybinį kaltinimą, kontroliuojant nuosprendžių vykdymą bei derinant kvotos ir parengtinio tardymo institucijų veiksmus kovojant su nusikalstamumu. 

Siekiant civilinio teisinio nusikalstamumo prevencinio tikslo ir pažeidus nepilnamečių teisėtus interesus, o pareigūnams, privalantiems ginti šiuos interesus, nesiėmus priemonių pažeidimams pašalinti, prokurorų veiksmai kovojant su nepilnamečių nusikalstamumu yra netiesioginiai, nes prokurorai siekia patenkinti civilinį ieškinį.

Šiuo metu prokurorų taikomas nusikalstamumo kontrolės kriminalinės ir civilinės justi​cijos teisines priemones suderinus su vaiko nekriminogeninės socializacijos siekimu ir papil​džius naujomis teisinėmis vaiko socializaciją užtikrinančiomis priemonėmis galima geriau įgyvendinti nusikalstamumo prevencijos tikslus.

Nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos tikslai nusikalstamumo prevencijos subjektų teisiniu statusu nustatomi taip abstrakčiai, kad prevencijos sąnaudos ir pasiekti rezultatai lieka nepamatuojami, o konkreti atsakomybė tarsi išnyksta. Nusikalstamumo prevencijos praktikoje susidaro „bešeimininkė” jos problemų valdymo situacija: neaišku, kas ir kaip pri​valo reaguoti į nepilnamečių nusikalstamumo būklę, numatyti nusikalstamumą, organizuoti išsamesnius nusikalstamumo būklės ir prevencijos efektyvumo tyrimus ir pan.

Šeima nepilnamečiams yra viena svarbiausių socialinės įtakos grupių. Moksliniai tyri​mai rodo, jog esama nepilnamečių padarytų nusikaltimų ir šeimos ypatumų ryšio (Sniečkutė, 2002), todėl norint sukurti veiksmingas nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos programas daug dėmesio reikia skirti šeimos ir nepilnamečio santykių problemoms spręsti. Svarbu, kad nepilnametis būtų teisingai orientuotas gyvenime ir patirtų kiek galima mažesnę veiksnių, galinčių lemti apsisprendimą imtis neteisėtų priemonių, įtaką.

Nemažai šeimų dar neprisitaikė darniai gyventi naujomis, rinkos ekonomikos ir demok​ratijos sąlygomis, todėl tinkamai neprižiūri arba net visai atsisako globoti savo vaikus. Taigi šiuo laikotarpiu ypač daug dėmesio tenka pirminei vaikų socializacijos priežiūrai ir kontrolei. Ypač būtina stiprinti teisinę šeimos pirminės vaikų socializacijos priežiūrą. Atskleidus faktus, jog vaikai šeimose neprižiūrimi, reikėtų pasitelkti kitų socializacijos institutų kompensacinį poveikį.

Asocializuotiems nepilnamečiams kyla problemų dėl socialinių teisinių vertybių ir susi​formavusių netinkamo elgesio stereotipų, kurie reiškiasi automatiškai, t. y. nevyksta moralinė elgesio motyvų atranka. Netinkamo elgesio stereotipai, dažniausiai susiformavę žemos ir skurdžios vartotojiškos kultūros sąlygomis kriminogeninėje aplinkoje, daugeliu atveju pasi​reiškia automatiškai. Tai ypač akivaizdu situacinių nusikaltimų atvejais.

Būtina atkreipti dėmesį į visoms Lietuvos socialinėms institucijoms bendrą problemą, su kuria prevenciniame darbe susiduria daugelio kitų šalių nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos subjektai. Tai marginalumo įtaka nusikalstamumui. 

Marginalai – žmonės, dėl socialinių pokyčių visuomenės atstumti ar pasitraukę iš vieno socialinio sluoksnio, ir politiniu, teisiniu, socialiniu, ekonominiu bei kultūriniu ir psichologiniu požiūriu neprisitaikę prie kito (Urmonas, Urmonienė, 2001). Skurdas, nedarbas, ekonominis ir socialinis nestabilumas, neišsipildę lūkesčiai, asmens ir socialinių grupių planų žlugimas skatina marginalizacijos procesą, kurio rezultatas – socialinio nuskurdusių žmonių sluoksnio atsiradimas. Formuojasi ir stiprėja „socialinis dugnas”, kuriam priklauso elgetos, benamiai, alkoholikai, narkomanai, prostitutės, beglobiai, benamiai vaikai ir pan.

Marginalumas glaudžiai siejasi su nusikalstamumo problemomis. Ryšys yra abipusis – marginalizacija didina nusikalstamumą, o žmogaus žymėjimas kriminalinio nusikaltėlio eti​kete sutvirtina jo marginalumą ir socialinius gebėjimus nusikalsti. Jaunų „kriminalinių klasių” susidarymas kelia ypač didelę grėsmę Lietuvos ateičiai. Marginalai, taip pat nusikaltėliai, ant​rinės marginalizacijos požiūriu yra rezervinė nusikalstamumo jėga, terpė didėti nusikalsta​mumui. „Kriminalinės klasės” išsiskyrimas didina visuomenės nesaugumo jausmą ir kelia grėsmę nacionaliniam saugumui. Lietuvoje kyla pavojus, kad didelė pilietinės bendruomenės dalis nuolat bus tam tikroje socialinėje izoliacijoje, liks už aktyvaus gyvenimo ir kitų instituci​nių sistemų, kurios individui teikia paramą teisę gerbiančioje visuomenėje, ribų.
Užsienio šalių „totalinių institutų” (koncentracijos stovyklų, kalėjimų, kolonijų, psichiatri​jos ligoninių ir net tarnybos armijoje) tyrimai atskleidė dėsningumą, kad ekstremalios reso​cializacijos sąlygos žmogų ne tik dezorientuoja, bet ir priverčia moraliai žlugti (Goffman, 1959). Prie tokių ekstremalių situacijų priskirtinos:

1) izoliacija nuo išorinio pasaulio (aukštos sienos, grotos, specialūs korpusai ir pan.);

2) nuolatinis bendravimas su tais pačiais asmenimis;

3) ankstesnio tapatumo netektis, kurią sustiprina persirengimo ritualas (civilius drabu​žius keičiant specialiąja apranga);

4) pervardijimas – senojo vardo ir pavardės pakeitimas į „numerį” ir kito statuso įgiji​mas: kareivis, nuteistasis, ligonis; 

5) aplinkos keitimas nauja, asmenybės individualumo nepripažįstančia aplinka; 

6) atpratimas nuo turimų įpročių, vertybių, papročių ir pratinimasis prie naujų;

7) veiksmų laisvės netektis. 
Kriminogeniniai ir antikriminogeniniai veiksniai mokykloje susiję su mokyklos, kaip so​cializacijos instituto, ir mokytojų, kaip socializacijos agentų, veikla. Atėjęs į mokyklą vaikas tiesiogiai per įgyjamas žinias ir bendravimo praktiką su mokytojais ir bendraamžiais susiduria su „didžiojo pasaulio” socialinių vertybių ir elgesio stereotipų kolizijomis.

Mokykla turėtų būti tobulėjimo, o ne tik žinių perteikimo vieta. Įprastomis dienomis mo​kykloje pasitaikančios situacijos bei įvykiai sudaro sąlygas moralinėms problemoms svarstyti ir teisiškai šviesti mokinius.

Mokyklos turėtų keistis taip, kad paremtų kiekvieną. Mokykla, kuriai pavyks suformuoti tiek asmenybių, kiek tik įmanoma, patirs sėkmę. Ji užkirs kelią nerimą keliančiam elgesiui bei taisyklių pažeidimui, taip pat mokykloje atsirandančiai marginalizacijai pasireikšti. Kuo teig​iamesnis bendras moksleivių turimas patyrimas, tuo mažiau nusikaltimų jie padarys. Iškriti​mas iš mokyklos yra vienas iš labiausiai marginalizacijos procesą greitinančių veiksnių. 

Yra tam tikras kriminalinės justicijos, teisėsaugos institucijų veiklos ir nepilnamečių nu​sikalstamumo būklės teisinės priežiūros ryšys. Pastaruoju metu šių institucijų veikla disfunk​ciškai susijusi su plintančiu nusikalstamu nepilnamečių elgesiu. Lietuvai pereinant iš totalita​rinio režimo į demokratinį dėl nepakankamai valdomų socialinių pokyčių teisinėje sistemoje atsirado trūkumų, kurie tapo nepilnamečių padarytų nusikaltimų priežastimis ir sąlygomis. Šis laikotarpis – savotiškas suirutės metas, kai kūrėsi naujos institucijos, dėl natūralių priežasčių neturėjusios darbo su nusikaltusiais nepilnamečiais patirties arba įgaliojimų imtis atitinkamų veiksmų. Tokia padėtis turėjo įtakos nepilnamečių daromų teisės pažeidimų didėjimui. 

Nepilnamečių nusikalstamumo didėjimas atskleidžia ne tik dabartinės nepilnamečių nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos sistemos, bet ir nusikalstamumo prevencijos refor​mos strategijos trūkumus. Mūsų nuomone, tarpusavyje nepakankamai gerai suderinti šie strateginiai dokumentai: „Vaikų ir paauglių nusikalstamumo prevencijos nacionalinė pro​grama” (Vaikų ir paauglių nusikalstamumo prevencijos nacionalinės programos vykdymas, 2000), „Nepilnamečių justicijos programa” (Teisės problemos, 1999, p. 17–42), taip pat kitos šalies ir regioninės programos. Nesuderinti socialinių programų socializacijos tikslai su ank​styvąja prevencija ir pastarosios tikslai su deviacinio ir delinkventinio jaunimo desocializacijos ir resocializacijos tikslais bei įgyvendinamomis priemonėmis.

3. Nusikalstamumo lygis ir prokurorų adekvačių reakcijų į nepilnamečių 

    nusikalstamumą problema

Analizuodami nusikalstamumo statistiką objektyvius asmens ir visuomenės saugumo poreikius nepilnamečių nusikalstamumo didėjimo kontekste, nusikaltimus padariusiems ne​pilnamečiams integruojantis į kriminogeniškiausią 18–29 metų jaunimo nusikalstamą terpę turime aiškiai suprasti, ar prokurorai, vadovaudamiesi visuomenės teisėtais lūkesčiais, jiems keliamais teisiniu tikrumu pagrįstais uždaviniais ir nustatytomis funkcijomis, tinkamai rea​guoja į nepilnamečių nusikalstamumą. 

Nusikalstamumo prevencijos srityje Lietuvos teisės aktai prokurorus pirmiausia nukrei​pia į kriminalinės justicijos poreikiais užtikrinamą baudžiamąjį persekiojimą. Remiantis šiuo​laikine nusikalstamumo prevencijos įgyvendinimo samprata minėta prokurorų veikla tik netie​siogiai derinasi su nusikalstamumo prevencijos sistemos tikslais. Tokia problemiška situacija taisytina atsižvelgiant į kitų šalių prokurorų įgytą patirtį. 

Tikslindami prokurorų veiklos viziją nepilnamečių nusikalstamumo prevencijoje turime numatyti, kaip dabartines prokuratūros teisines galimybes suderinti, papildyti ir pritaikyti prie naujų galimybių, kad naujosios vizijos įgyvendinimas nesukeltų disfunkcijų prokurorų ir nusi​kaltimų prevencinėje veikloje.

Pirma, reikia objektyviai įvertinti tai, kad dabartinė prokuratūros vizija nepilnamečių nu​sikalstamumo kontrolės srityje yra baudžiamasis persekiojimas, kurio funkcijos ribojamos Lietuvos Respublikos prokuratūros įstatymu, Baudžiamuoju ir Baudžiamojo proceso kodek​sais, be to, jis nepakankamai gerai suderintas su nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos tikslais.

Antra, Lietuvos Respublikos politinė ir piliečių bendruomenė akcentuotai, t. y. socialiai perdėtai, beveik liguistai nukreipta į baudžiamojo persekiojimo misiją. Perfrazavę norvegų kriminologo Ch. Nilso mintis, kad teisė, o kartu ir nusikaltimų kontrolė stumiama iš humani​tarinių teisinių sprendimų srities į gamybos institucijų kategoriją ir kad nusikaltimų kontrolė tampa tarsi pramone (Nils, 1999, p. 167), galime teigti, kad šiuo metu Lietuvos prokuratūros vizija, remiantis galutiniais veiklos rezultatais, yra baudžiamasis persekiojimas kaip pramonė. 

Lietuvos Respublikos politinė ir piliečių bendruomenė (partijos, Seimas, Vyriausybė, ži​niasklaida, piliečiai ir pan.) lengvabūdiškai mano, kad izoliavus „nepatogius” žmones grei​čiausiai bus išspręstos socialinės problemos ir kad kriminalinės justicijos technologijos užtik​rina saugumą. Pastaroji aplinkybė rodo, kad nustatant socialines reakcijas į nepilnamečių nusikalstamumą būtina aktyvi visų prokurorų teisinių argumentų iniciatyva, rėmimasis Euro​pos šalių ir JAV praktine patirtimi, taip pat Europos teise. Remiantis jauno asmens gerovės interesais, įtvirtintais tarptautinės teisės normose, būtina pataisyti ir papildyti galiojančius įstatymus numatant gerovės teisingumo įgyvendinimo modelio, sutelkto į resocializacijos, reabilitacijos, diversijos (diversion)
 (Michailovič, 2001, p. 65; Sakalauskas, 2001, p. 161) ir mediacijos
 (Michailovič, 2000, p. 13–17) taikymą.

Trečia, prokurorų specializavimasis nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos klausi​mais turėtų būti visapusiškesnis nei numatoma „Nepilnamečių justicijos programoje”. Šiuo požiūriu keistina prokurorų vizija nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos klausimais.

Pagrindinė prokuratūros, kaip ir kitų teisinių institucijų, iš totalitarizmo laikų likusi teisė​saugos elgsenos nuostata nusikalstamumo kontrolės srityje – ne tik teisinių institucijų užda​rumas visuomenei, bet ir profesinis teisėsaugininkų uždarumas. Dėl to daugelis teisininkų, išskyrus kriminologus, nusikalstamumo problemas labiau linkę spręsti tik teisinėmis priemo​nėmis. Tokios nuostatos įtvirtintos ir jų teisinį statusą reguliuojančiuose teisės norminiuose aktuose. Prokurorams būtina profesiškai persiorientuoti, plačiau taikyti kitų socialinių mokslų laimėjimus, t. y. dirbti taikant kriminologijos, sociologijos, socialinio darbo, socialinės psicho​logijos bei kitas žinias. Nepilnamečių socializacijos, desocializacijos, resocializacijos ir nepil​namečių nusikalstamumo prevencijos ryšys patvirtina seną vadybos taisyklę, kad norint val​dyti reikia išmanyti valdymo dalyką, todėl būtina iš esmės pertvarkyti su nepilnamečių nusi​kalstamumo prevencija susijusių prokurorų profesinį regimą ir kvalifikacijos kėlimą. 

Nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos organizavimas turėtų būti paremtas strate​gijos nuostata, kad nepilnamečio nusikaltimas yra jo iškreiptos (disfunkcinės) socializacijos socialinis aidas. Taigi nepilnamečių nusikalstamumo prevencija turi būti pakoreguota ir nu​kreipta į disfunkcines socialinės aplinkos sąveikas, kurioms esant nepilnamečiai asociali​zuojasi. Tik tuo atveju prokurorų socialinė reakcija į nepilnamečių nusikalstamumą bus tin​kama, nes tai bus ankstyvoji intervencija į nusikalstamumą.

Socialinė prokurorų reakcija į nepilnamečių nusikalstamumą turėtų būti įgyvendinama didžia dalimi įstatymų įgyvendinimo (ypač jų vykdymo, taikymo) prokurorų vykdomos priežiū​ros būdu siekiant daryti poveikį socialinei nepilnamečių aplinkai, šalinant, neutralizuojant ir kompensuojant disfunkcines nepilnamečių sąveikas su kitais žmonėmis. 

Socialinių reakcijų į nepilnamečių nusikalstamumo veiksnius nustatymas remiantis tik nusikaltimų statistikos analizės išvadomis nėra tikslus, nes statistika atspindi anksčiau vyku​sios nusikaltusių nepilnamečių socializacijos disfunkcijas, kurioms paveikti reikia jau pakore​guotų intervencijos priemonių.

4. Prokurorų vykdoma teisinė vaiko rezidentinės globos politika, 

    veiklos vizija ir misija

Laiku reaguoti į atsirandančius nepilnamečių nusikalstamumo veiksnius būtų galima prokurorams vykdant teisinę vaiko rezidentinės globos
 politiką. Prokurorai prižiūrėtų, kaip įstatymai įgyvendinami vaiko socializacijos, asocializacijos, desocializacijos, reabilitacijos ir resocializacijos atvejais. Globojamasis prokuratūros požiūris vaiko socializacijos atžvilgiu in​frastruktūriškai įsilietų į Lietuvos valstybės pareigą, suformuluotą tarptautinės teisės šalti​niuose.

Prokurorų veiklos vizija – teisinė vaikų (nepilnamečių) rezidentinė globa, valstybės vykdoma įgyvendinant jų nekriminogeninės socializacijos ir nepilnamečių bei jaunimo nusi​kalstamumo prevencijos tikslus.

Prokurorų veiklos misija – prižiūrėti, kaip užtikrinama nekriminogeninė vaiko sociali​zacija, kaip laikomasi vaiko teisių ir jo teisėtų interesų apsaugos, prireikus taikyti teisines glo​bos intervencines priemones, o nepilnamečiui padarius nusikaltimą prižiūrėti, kad baudžia​mąja bei auklėjamąja korekcine intervencija
 būtų siekiama atkurti socialinių disfunkcijų pa​veiktas jo socialines sąveikas, kad pagal galimybes ši intervencija vyktų natūralioje nepilna​mečių aplinkoje gerbiant jų teises, skatinant asmenybės raidą. 

Atsižvelgiant į kuriamą prokurorų viziją jų socialinė teisinė reakcija į nepilnamečių nusi​kalstamumą galėtų turėti tokias veiklos formas:

1) vaiko nekriminogeninės socializacijos priežiūra;

2) valstybės rezidentinės globos intervencinių priemonių taikymo priežiūra nepilname​čių socializacijos ir desocializacijos procesuose;

3) baudžiamojo persekiojimo veiklos perorientavimas į platesnio požiūrio teisinės re​zidentinės globos santykius (taikant baudžiamosios intervencijos resocializacines priemo​nes, ieškant alternatyvų laisvės atėmimui, inicijuojant ir pereinant prie atkuriamojo teisingumo vykdymo modelio nepilnamečiams baudžiamajame įstatyme taikymo, taikant resocializacijos priemones laisvės atėmimo bausmę atlikusiems nepilnamečiams): 

a) taikant gerovės teisingumo vykdymo nepilnamečiams modelį; 

b) taikant diversijos (diversion) ir mediacijos galimybes;

c) taikant desocializacijos ir reabilitacijos priemones nepilnamečiams:

· kurie yra padarę nusikaltimus (baudžiamąsias veikas), bet atleisti nuo baudžiamo​sios atsakomybės dėl amžiaus;

· kurie vietoj kriminalinės bausmės veikiami prevencinėmis (ugdomosiomis, korek​cinėmis) priemonėmis;

· kurie nuteisti bausmėmis, nesusijusiomis su laisvės atėmimu;

· kurie nuteisti lygtinai atidedant nuosprendžio vykdymą;

· grįžę (ir lygtinai paleisti nepasibaigus terminui) iš laisvės atėmimo vietų, specialio​sios globos (ugdymo) įstaigų;

· kurie atliko laisvės atėmimo bausmę.

4) vaikų socializacijos institutų ir nepilnamečių nusikalstamumo kontrolės ir prevencijos subjektų veiklos bendroji priežiūra ir specialiųjų intervencijos priemonių taikymo vaikams priežiūra; 

5) informacinis bendravimas su valstybės institucijomis, nevyriausybinėmis organiza​cijomis ir piliečių bendruomene vaikų nekriminogeninės socializacijos ir nusikaltimų preven​cijos klausimais.

Nepilnamečių baudžiamosiose bylose prokurorai kartu su baudžiamojo persekiojimo pirmaeiliais veiksmais turėtų numatyti galimybes taikyti ir gerovės (auklėjimo, globos) bei at​kuriamojo teisingumo vykdymo priemones. Manome, kad plačiau taikydami gerovės teisin​gumo vykdymo nepilnamečiams modelį
 teisėjai, prokurorai ir net policininkai turi didelę diskrecinę valdžią. Kai baudžiamajame procese yra daugiau galimybių veikti savo nuožiūra, prokurorai gali daugiau atsižvelgti į konkrečią desocializacijos ir resocializacijos perspektyvą įsipareigojant netraukti nepilnamečio baudžiamojon atsakomybėn.

Teisminio nagrinėjimo metu, remiantis gerovės teisingumo vykdymo nepilnamečiams modeliu, orientuojamasi į pagalbos nepilnamečiui teikimą, jo globą, resocializaciją bei gy​dymo ir auklėjimo poveikį, o ne į bausmės kaip atpildo pabrėžimą. Toks požiūris susijęs su bausmės, kaip resocializacijos priemonės, suvokimu darant poveikį kaltininko asmenybei, atsižvelgiama į jo sutrikusio arba asocialaus elgesio tobulinimo būtinumą. Šiuo atveju net laisvės atėmimo bausmę reikia suvokti kaip laikiną socialinės teisinės pagalbos nepil​namečiui priemonę, panašią į detoksikaciją, taikomą narkomanui, po kurios narkomanas sąmoningai siekia gydytis ir nevartoti narkotikų, o nepilnametis, nuteistas už sunkius ir labai sunkius nusikaltimus (naujame Baudžiamajame kodekse – už tyčinį nužudymą, tyčinį sunkų sveikatos sutrikdymą, išžaginimą, plėšimą ir panašiai), gali įsitraukti į naujų socialinių sąveikų pažinimą, ugdymą ir įtvirtinimą.

Diversion metodo taikymas yra greitesnis, efektyvesnis ir humaniškesnis, negu įprastu penitenciniu keliu siekiamas tikslas, nes nusikaltęs nepilnametis suinteresuotas dalyvauti savo desocializacijoje ir resocializacijoje, kita vertus, jis neįtraukiamas į oficialią teisingumo vykdymo sistemą, o tai sumažina galimybę ir toliau nusikalstamai elgtis, t. y. recidyvą ir nusi​kalstamą karjerą. Diversion metodas prokurorui yra tarsi socialinis tiltas, kuris, vengiant eiti kriminalinės justicijos intervencijos keliu, leidžia pasirinkti socialinės individualiosios preven​cijos kelią. 

Dar gilesnę prevenciškai motyvuojančią prasmę turi mediacijos metodas, įgyvendinan​tis atkuriamojo modelio taikymą ir į prevencinio teisingumo procesą įtraukiantis nukentėjusįjį bei vietos bendruomenės atstovus. Atkuriamojo modelio esmė – procesas, kurio metu teisės pažeidėjas, nukentėjęs asmuo ir kitos suinteresuotos šalys susitaria, kaip bus pašalinti nusi​kaltimo padariniai.

Esamos ir galimos prokurorų nusikalstamumo prevencinės veiklos kryptys ir formos apskrityje ar savivaldybėje nėra izoliuotos nuo kitų suinteresuotų institucijų veiklos, jų teisinio statuso ypatumų, turimos darbuotojų kvalifikacijos, įstatymuose įtvirtintų prevencinės veiklos nuostatų. Tarptautinės teisės normų analizė parodė, kad nacionalinė teisės ir teisinė siste​mos turi tobuliau derintis prie Europos ir kitų šalių prevencinės veiklos standartų. Šiame deri​nimo procese yra daug socialinių teisinių spragų, kurias galėtų pašalinti prokurorai.

Nusikaltimai ir net jų prevencija dėl užsitęsusių diskusijų, kas jai turi vadovauti, koordi​nuoti ir pan., tebėra opi ir skaudi Lietuvos visuomenės problema.

Nusikaltimų problema, kaip socialinė problema, reikalauja kompleksiškų sprendimų ne tik nacionaliniu, bet, o tai daug svarbiau, ir regioniniu bei savivaldos lygmeniu. Austrijos, JAV, Kanados, Didžiosios Britanijos, Suomijos, Vokietijos, Prancūzijos, kitų Europos šalių ir net Lietuvos patirtis rodo, kad abstrakčios vertikaliai valdomos nacionalinės programos tik iš da​lies pasiteisina, nes jos geriau pasiekia nacionalinius išteklius, o ne savo tiesioginį poveikio objektą – marginalines socialines grupes, turinčias labai konkrečias socialines koordinates. Nusikaltimų sukeltų marginalinių problemų socialinės šaknys gali būti pasiekiamos tik per konkrečias apskričių ir savivaldybių horizontalaus valdymo programas. Taigi derinant centra​lizaciją ir decentralizaciją nacionalines vertikalias programas galima iš esmės papildyti arba net pakeisti horizontaliomis regioninėmis (apskričių) vietinėmis (savivaldybių, bendruomenių) programomis.

Apskričių ir savivaldybių prevencijos programų vykdymas gali ne tik teigiamai paveikti kriminogeninę situaciją miestų ir rajonų savivaldybėse bei seniūnijose, sumažinti nusikaltimų baimę bei socialinę ir politinę įtampą, bet ir padaryti šias sritis saugias ir patrauklias plėtoti turizmą, verslą, įvairias kultūrines iniciatyvas, taip pat investuoti. Tokios programos leidžia veiksmingiau naudoti turimus finansinius išteklius, didinti atskirų (marginalinių) gyventojų grupių socialinį aktyvumą (tai ypač naudinga jaunimui) ir gerinti bendras gyvenimo sąlygas.

Išvados

1. Valstybės, prokuroro ir visuomenės institucijos bei jų veikla iki šiol nėra glaudžiai su​sijusios su nepilnamečių nusikalstamumo kontrolės strategija, taktika ir nusikalstamumo ma​žinimo procesu.

2. Kriminalinės justicijos ir socialinės prevencijos priemonių, nukreiptų prieš nepilna​mečių nusikalstamumą, derinimas, pasireiškiantis bendra socialine teisine politika, yra aktu​alus stojimo į Europos Sąjungą kontekste įgyvendinant konstitucines žmogaus teises ir lais​ves, vykdant teisinės sistemos reformos dokumentuose suformuluotas nuostatas.

3. Galėjimas visuomenėje išugdyti vaiko (nepilnamečio) nekriminogenišką pasaulė​žiūrą yra esminė nusikaltimų prevencijos nuostata, suformuluota tarptautinės ir nacionalinės teisės. Vaikai neturėtų būti laikomi tik socializacijos ir kontrolės objektais. Jie turėtų būti akty​vūs visuomenės nariai, visaverčiai ir lygūs socializacijos ir integracijos procesų partneriai.

4. Prokurorai pagal tarptautinius teisinius standartus turi suderinti savo institucinį ir veiklos statusą, užimti objektyvius valstybės poreikius atitinkančias nepilnamečių nusikalsta​mumo prevencijos pozicijas.

5. Administracinio teisinio nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos valdymo organi​zavimas yra vienas iš nusikalstamumo kontrolės sistemos pagrindinių valdymo svertų, kurie plačiąja prasme yra žmonės, informacija, įstatymai, doktrinos, materialiniai ištekliai, ekono​minės paskatos, administravimas bei finansinis ir valdymo auditas.

6. Tikslindami prokurorų veiklos viziją nepilnamečių nusikalstamumo prevencijoje tu​rime numatyti, kaip suderinti dabartines teisines prokuratūros galimybes, jas papildyti, pritai​kyti prie naujų galimybių, kad naujosios vizijos įgyvendinimas nesukeltų disfunkcijų nusikal​timų prevencinėje ir prokurorų veikloje.

7. Nepilnamečių nusikalstamumo prevencijos organizavimas turėtų remtis strategijos nuostata, kad nepilnamečio nusikaltimas yra jo iškreiptos (disfunkcinės) socializacijos socia​linis aidas. Taigi nepilnamečių nusikalstamumo prevencija turi būti pakoreguota ir nukreipta į disfunkcines socialinės aplinkos sąveikas, kurioms esant nepilnamečiai asocializuojasi. Tik tuo atveju prokurorų socialinė reakcija į nepilnamečių nusikalstamumą bus tinkama, nes tai bus ankstyva intervencija į nusikalstamumą.
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Summary 

Public prosecutors social reaction to delinquency of under-age must correspond with the international law and must occupy the position that meets the objective needs of delinquency prevention of under-age in Lithuania. 

The vision of their activity encompasses the state legal residential protection of children, implementing the goals of non-criminogenic socialization. 

The mission of the public prosecutors activity is to guarantee the supervision of the child’s non-criminogenic socialization and the enforcement of child’s rights and legal interests protection. 
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Santrauka

Šiame straipsnyje apibūdinamas normalizacijos principas, kurio nuostatų pagrindu organizuo​jamas neįgaliųjų gyvenimas, apimantis ir seksualinių poreikių tenkinimą bei ugdymą. Analizuojami neįgaliųjų bendrosios ir seksualinės raidos bruožai bei jai trukdančios kliūtys.

Pristatomi du tyrimai, atskleidžiantys seksualinius neįgalių paauglių poreikius bei jų raiškos bū​dus ir suaugusiųjų požiūrį į juos. 

Pirmo tyrimo duomenys atskleidžia 27-ių Vilniaus miesto vaikų pensiono neįgalių paauglių seksualinės elgsenos ypatumus: seksualinį aktyvumą ir jo priežastis, seksualumo raiškos būdus, emocines seksualumo apraiškas. 

Antras tyrimas parodo suaugusiųjų, t. y. 80-ies trijų socialinių įstaigų darbuotojų, požiūrį į sek​sualines neįgalių paauglių problemas, kurios atspindi ir kliūtis, trukdančias spręsti neįgaliųjų seksuali​nio gyvenimo klausimus, ir socialinių darbuotojų pamąstymus bei pasiūlymus, kaip būtų galima ge​riau ugdyti neįgaliųjų seksualumą.

Rekomenduojamos socialinio darbo gairės, galinčios padėti vertinti bei ugdyti neįgaliųjų sek​sualumą.

Pagrindinės sąvokos: neįgalus paauglys, protinis atsilikimas, normalizacijos principas, seksu​aliniai poreikiai, požiūris į neįgaliųjų seksualumą, seksualinė elgsena, seksualinis aktyvumas, seksu​alumo raiškos būdai, seksualiniai–socialiniai įgūdžiai, seksualinė raida, seksualinis ugdymas

Įžanga

Lietuvoje įsitvirtina naujas požiūris į proto negalią turinčius suaugusiuosius bei vaikus. Jų globai taikomas visame pasaulyje žinomas normalizacijos principas, kurio esmė – padėti neįgaliam žmogui būti kartu su kitais visuomenės nariais, sudaryti tam visas reikalingas sąly​gas ir vengti bet kokios diskriminacijos. „Gyventi normalų gyvenimą – tai augti pas tėvus, kam nors patikti ir turėti tokių, kurie patinka man; bendrauti su mano paties pasirinktais žmo​nėmis, gauti mano tobulėjimui reikalingą pagalbą, lankyti paprastą mokyklą, net jei man rei​kia specialaus mokymo, užaugus palikti tėvų namus, gyventi taip, kaip kiti – vienam arba su vienu ar keliais žmonėmis, su kuriais man gera, kuo daugiau spręsti pačiam, ypač užaugus, kad su manimi elgtųsi rimtai ir pagarbiai” (Anna Bakk, Karl Grunevald, 2000).

Normalizacijos principo nuostatos atspindi ir neįgalaus asmens seksualumo tenkinimo aspektus. Siekiama, kad seksualumas taptų teigiama jo gyvenimo dalimi. „Būti žmogiška būtybe – reiškia būti seksualia būtybe. Tai tinka individams, turintiems didelių ir mišrių sutri​kimų, taip pat kaip ir visiems kitiems. Seksualumas yra mūsų vyriškumo arba moteriškumo požymis: tai jausminis malonumas, kylantis nuo lietimo arba palietimo, tai emocinis atlygis, kurį gauname palaikydami ryšį su kitais, poreikis mylėti ir būti mylimam ir mūsų fizinis vysty​masis augant ir bręstant” (Cymru, 2000). Taigi seksualumas (lot. sexsualis – lytinis) – viena svarbiausių bendravimo apraiškų, parodanti žmogaus norą būti priimtam ir mėgstamam, pa​tirti meilę ir švelnumą, turėti draugų. Seksualumas – pats stipriausias fiziologinis neįgaliojo poreikis, kurį būtina nustatyti ir patenkinti. Siekiant išsamiau išanalizuoti neįgalių paauglių seksualumo poreikius ir suaugusiųjų požiūrį į juos buvo atlikti du tyrimai: pirmo tyrimo tikslas – ištirti Vilniaus miesto neįgalių vaikų pensiono 27-ių paauglių seksualinės elgsenos ypatu​mus; antro tyrimo tikslas – įvertinti Vilniaus miesto įstaigų su neįgaliaisiais dirbančių darbuo​tojų požiūrį į seksualines neįgalių paauglių problemas. Tyrime dalyvavo 80 respondentų – socialinių darbuotojų iš Vilniaus miesto vaikų pensiono, Markučių dienos centro ir Vilniaus miesto mokymo centro „Mes”, dirbančių ir daugiausiai laiko praleidžiančių su neįgaliais pa​augliais, matančių jų rūpesčius ir džiaugsmus. Apklausas, autorei vadovaujant, atliko magist​rantė Loreta Meiluvienė. Tiriant taikyti įvairūs mokslinio tyrimo metodai: anketinė apklausa, vaikų elgesio stebėjimas ir duomenų fiksavimas dienoraščiuose, statistinis duomenų apdoro​jimas. Jie padėjo visapusiškai pažvelgti į neįgaliųjų seksualumo problemą. 

1. Neįgalių paauglių bendrosios seksualinės raidos bruožai

Seksualinė raida yra visą gyvenimą trunkantis procesas. Neįgalaus žmogaus seksua​lumas priklauso nuo bendrosios raidos ypatumų, tarp kurių reikėtų išskirti svarbiausius: 

· mąstymo nevisavertiškumas: reiškinio ir padarinių ryšio stoka, egocentrinis ir situaci​nis mąstymas, elementarios logikos stygius;

· valios stoka: dėl mąstymo ypatumų negalėdami suvokti reiškinių priežastingumo ir nuoseklumo neįgalieji nepajėgia sudaryti savo poelgio bei veiklos plano ir negali jo įgyvendinti bei socializuotis be kitų pagalbos;

· neišlavėjusi kalba ir bendravimas: sulėtėjęs arba visiškas kalbos neišsivystymas, apimantis fonologiją, fonetiką, leksiką, taip pat kalbos praradimas (afazija, disfazija), nemokėjimas reikšti savo norų, neteisingas kliūčių bei pavojaus vertinimas, bendra​vimo ir gyvenimo įgūdžių stoka;

· neadekvačios emocijos: nesugebėjimas atskirti suaugusio žmogaus emocijų; jų pačių emocijų pasireiškimai svyruoja nuo hiperaktyvių ir įkyrių iki vangumo ir uždarumo;

· elgesio sutrikimai, apimantys neadekvataus elgesio reakcijas, pavyzdžiui, agresyvų savęs žalojimą, drovumą ir nuolankumą, dirglumą ir kaprizingumą, tylumą ir apatiš​kumą. 

Dėl išvardytų bendrosios raidos ypatumų neįgalių paauglių seksualumo raidai trukdo trejopos kliūtys: 

1. Socialinės:

1.1. Izoliacija (neprieinami informacijos šaltiniai) ir privatumo pažeidimai;

1.2. Draugų ir patirties apribojimai;

1.3. Visuomenės prietarai (sterilizuoti, malšinti vaistais, bausti).

2. Fizinės:

2.1. Nepritaikyta aplinka bei techninės priemonės (vežimėliai, ramentai, kateteriai);

2.2. Pasunkėjęs kalbėjimas ir bendravimas;

2.3. Asmeninė higiena (žarnyno ar šlapimo pūslės problemos, burnos bei kūno hi​giena ir kt.);

2.4. Aprangos suvaržymai.

3. Psichologinės:

3.1. Emocijų stoka ir depresija dėl nepatenkintų seksualinių poreikių;

3.2. Sutrikimo ir gėdos jausmai dėl savo nepatrauklumo ir nesugebėjimo reikšti sek​sualumą;

3.3. Baimė būti seksualiai išnaudotam;

3.4. Jausmų nepripažinimas ir seksualumo draudimas arba kontroliavimas.

Visos šios kliūtys bei bendrosios raidos ypatumai lemia šiuos seksualinės raidos bruo​žus: 

· mažą gebėjimą bendrauti su bendraamžiais ir susirasti artimą draugą;

· neadekvatų elgesį ir emocijas, dėl kurių sunku sąveikauti su aplinka ir žmonėmis;

· socialinių įgūdžių stoką, trukdančią savimi pasirūpinti ir savarankiškai tenkinti savo poreikius, prisitaikyti naujoje aplinkoje ir pasitikėti savimi, užmegzti ryšį su kitais žmo​nėmis.

2. Neįgalių paauglių seksualinės elgsenos ypatumai

Tiriant neįgalių paauglių seksualinę elgseną buvo siekiama išsiaiškinti: 

1. Paauglių seksualinį aktyvumą ir jo priežastis (kas sukelia neįgaliojo aktyvumą ir kaip dažnai neįgalus paauglys būna seksualiai aktyvus);

2. Neįgalių paauglių seksualumo raiškos būdus;

3. Emocines seksualumo apraiškas (teigiamos ar neigiamos emocijos vyrauja seksua​linio aktyvumo metu).

2.1. Seksualinis aktyvumas ir jo priežastys

Vaikai, turintys proto negalią, sunkiau ir ilgiau mokosi kasdienių gyvenimo įgūdžių ir to​dėl turi problemų, susijusių su fiziologinių poreikių tenkinimu bei „kūniškų” funkcijų atlikimu: valgymu, tuštinimusi, prausimusi ir pan. Jiems padeda darbuotojai, kurie įvairiais metodais (žodiniais, vaizdiniais, praktiniais) moko savitvarkos ir socialinių įgūdžių. Remiantis neįgaliųjų polinkiu mėgdžioti bei imituoti kitų žmonių veiksmus taikomas ir „bendro veiksmo” metodas, kai daiktas imamas vaiko rankomis ir jo rankomis atliekami reikalingi veiksmai. Taikant šį metodą buvo pastebėta, kad vaikai kreipia savo ir darbuotojo rankas ar kitas priemones prie lyties organų, nori juos liesti bei glamonėti, o kartais net stipriai dirginti. Tokios situacijos, kai liečiami vaiko lyties organai, dažnai susidaro prausiant(is), rengiant(is), keičiant(is) vystyklus, einant į tualetą ir pan. Tyrimas parodė, kad 44 proc. stebėtų neįgaliųjų seksualiniai poreikiai reiškiasi daug kartų (4–5) per dieną ir juos sukelia savęs arba kitų žmonių lietimas; 33 proc. neįgaliųjų seksualiai aktyvūs būna kartais, t. y. du kartus per savaitę, o jų aktyvumą skatina rengimasis, maudymasis bei kitų žmonių prisilietimai, 19 proc. paauglių seksualumą suža​dina emociniai teigiami ir neigiami išgyvenimai ir tai būna retai – 1 kartą per savaitę; 4 proc. neįgaliųjų seksualinis aktyvumas nepasireiškia. Pastebėta, kad tarp tiriamųjų seksualinis ak​tyvumas dažniausiai pasireiškia didelę ir labai didelę protinę negalią turintiems paaugliams. Taigi neįgalūs paaugliai seksualiai yra gana aktyvūs ir darbuotojų pareiga pritarti jų seksua​lumui ir mokyti patenkinti bei reikšti jį tinkamais būdais.

2.2. Seksualumo raiškos būdai

Dėl percepsijos (suvokimo) sutrikimo proto negalią turintys paaugliai sunkiai išmoksta kalbėti, skaityti bei rašyti, tačiau gyvenimo bei bendravimo problemų suvokimo stoka nėra kliūtis išmokyti juos tinkamo elgesio. „Psichinę negalią turintis vyras ar moteris, kaip ir kiti su​augusieji, jaučia fizinio seksualinio stimuliavimo ir seksualinio pasitenkinimo poreikį, bet jo raiškos būdai, mėginimai tai pasiekti gali būti „vaikiški” arba „jaunuoliški” (Anna Bakk, Karl Grunewald, 1997). Iš tikrųjų praktika parodė, kad neįgalieji gali pradėti audrinti savo genitali​jas kitų akivaizdoje arba glamonėti savo draugą (draugę) viešoje vietoje, todėl labai svarbu pažinti kiekvieno neįgalaus žmogaus seksualinio poreikio raiškos būdus ir juos koreguoti.

Paauglystėje prasidėjus lytiniam brendimui (puberteto laikotarpiui) intensyviau funkcio​nuoja lytinės liaukos ir neįgalieji (kaip ir sveikieji) jaučia dažnesnį ir didesnį lytinį susijaudi​nimą, kuris sumažėja ištekėjus sėklai (įvykus poliucijai). Tada pasiekiama erekcija ir orgaz​mas – didžiausias lytinis pasitenkinimas. Jei šie procesai savaime neįvyksta, tą biologinį lytinį poreikį – orgazmą – paaugliai siekia sukelti patys dirgindami savo lyties organus bei erogeni​nes zonas, t. y. masturbuodamiesi. Mūsų tyrimai parodė, kad tirtiems paaugliams būdingi trys seksualinio aktyvumo raiškos būdai: savęs lietimas, masturbacija, lyties organų apnuo​ginimas. Daugiausia tiriamųjų – net 55 proc. – seksualinius poreikius patenkina masturbuo​damiesi (lot. manus – ranka + stupro – išniekinu), kai lytinis susijaudinimas ir orgazmas pa​siekiami dirginant savo paties erogenines zonas, dažniausiai varpą (vyras) ir varputę (mote​ris). Dažniausiai masturbuojamasi brendimo amžiuje, kai lytinis potraukis labai stiprus (pasi​reiškia paauglių hiperseksualumas), o galimybių jį natūraliai (su partneriu(e)) patenkinti nėra. Masturbavimosi būdai gali būti įvairūs, ir tai priklauso nuo lyties, protinio sutrikimo lygio, ap​linkos ir gyvenimo sąlygų. Masturbacija dažnai būna vienintelė išeitis sumažinti neįgaliojo įtampą, agresyvumą ir neigiamas emocijas, todėl būtina mokyti paauglius masturbuotis, taip užtikrinant neįgaliojo teisę į seksualumą.

Kitas seksualumo raiškos būdas, būdingas 41 proc. tiriamųjų, yra kūno lietimas. Paste​bėta, kad atsižvelgdamas į savo negalios pobūdį (negalėjimą atsisėsti, valdyti rankų ar kojų ir kt.) kiekvienas neįgalusis „suranda” kūno lietimo vietas ir būdus, kurie padeda glamonėjant bei liečiant jų kūną (krūtinę, rankas, kojas, lyties organus) patenkinti seksualumo poreikį. To​kiems auklėtiniams būtina kito, dažniausiai suaugusio žmogaus, pagalba. 

Lyties organų apnuoginimu savo seksualumą išreiškia 4 proc. tiriamųjų. Šiuo atveju ypač svarbu neįgalųjį mokyti kitų seksualinio poreikio tenkinimo būdų. 

2.3. Emocinės seksualumo apraiškos

Emocijos yra konkreti psichinė žmogaus suvokimo ir veiksmų išgyvenimo forma. Jos signalizuoja žmogui apie poreikio patenkinimą arba nepatenkinimą, reguliuoja elgesį, skatina arba slopina aktyvumą. Seksualinėje srityje svarbiausios šios emocijos:

1. Simpatijos ir draugiškumo jausmai, kuriuos sukelia mylimas asmuo ir per kurių pa​lankumo prizmę vertinama mylimo asmens išvaizda, poelgiai, asmenybės visuma – kitaip nei abejingumas, gailestis arba neapykanta pašaliniam žmogui.

2. Lytinio akto metu kilusi ir visą žmogaus esybę užliejusi euforiška būsena (orgazmas) – kitaip nei abejingumas ar net pasišlykštėjimas lytiniu aktu (Seksologijos enciklope​dija, 1996).

Seksualumas gali pasireikšti šiomis išvardytomis emocijomis, kurios gali būti teigiamos arba neigiamos. Remiantis tyrimo duomenimis mūsų auklėtiniams seksualinio aktyvumo metu pasireiškia tam tikros emocijos (žr. 1 lentelę).

 1 lentelė
	Eil. nr.
	Teigiamos emocijos
	Apklaustieji
	Eil. nr.
	Neigiamos emocijos
	Apklaustieji

	1.
	Pasitikintis savimi
	8 (26,3 proc.)
	1.
	Sudirgintas
	10 (37 proc.)

	2.
	Ramus
	3 (11 proc.)
	2.
	Įsitempęs
	9 (33 proc.)

	3.
	Linksmas
	3 (11 proc.)
	3.
	Žiaurus, agresyvus
	5 (18 proc.)

	4.
	Draugiškas
	1 (0,3 proc.)
	4.
	Piktas
	6 (22 proc.)

	5.
	Meilus
	4 (11,3 proc.)
	5.
	Baikštus 
	2 (0,7 proc.)


Daugelis neįgalių auklėtinių nelengvai atpažįsta ir reiškia savo emocijas. Vieni nežino, ką jaučia, kiti nežino, kaip reaguoti į patiriamus jausmus. Be to, darbuotojai kartais neatpa​žįsta neigiamų emocijų arba jas neigia, kartais pasakydami „pralinksmėk”, „nieko čia blogo” ir pan. Labai svarbu sukurti pasitikėjimo aplinką, kurioje auklėtinis jaustųsi saugus ir atskleistų bei ugdytų teigiamus jausmus. Emocijoms sužadinti arba nuraminti bei joms ugdyti gali būti pasitelkiamos įvairios veiklos ir priemonės:

1. piešimas ir įvairūs rankų darbai (audimas, aplikacija ir pan.), kai vaizduodami spal​vas ir figūras neįgalieji „pasako” apie savo išgyvenimus ir požiūrius.

2. muzikos klausymas patogioje ir jaukioje aplinkoje naudojantis šviesos ir kvapų efektais.

3. Maudymasis suteikiant sensorikos potyrių – naudojant kvapiąsias ir odą bei plaukus maitinančias priemones (aliejus, kremus ir kt.).

4. Fizioterapinės procedūros ir fiziologinės priemonės, masažas, raumenų atpalaida​vimas, hidroterapija, kurių metu vaikas mokomas pajusti, kad jo kūnas yra malonus.

5. Aktyvi, vaikų mėgstama veikla kartu su kitais bendraamžiais arba darbuotojais: pa​sivaikščiojimas, stalo arba lauko žaidimai, diskotekos ir pan., kurių metu vaikas pati​ria teigiamas emocijas bendraudamas su kitu asmeniu.

Išvardytiems jausmams ugdyti svarbios veiklos bei priemonių neįgalus vaikas nepa​jėgtų vienas taikyti. Jam padeda tėvai ir įstaigos darbuotojai. Žmogus, kuriam reikia daug pa​ramos ir pagalbos, dalijasi savo asmeniniu gyvenimu su darbuotojais, o šie išmoksta jį gerbti ne palikdami ramybėje ar nesikišdami, bet būdami šalia ir taktiškai bei pagarbiai padėdami.

3. Darbuotojų požiūris į seksualines neįgalių paauglių problemas

Neįgalūs paaugliai seksualinio gyvenimo srityje yra ypač priklausomi nuo kitų žmonių požiūrio į jų seksualumą. Respondentų – įstaigų socialinių darbuotojų – paprašėme išvardyti kliūtis, neleidžiančias neįgaliems paaugliams gyventi seksualinį gyvenimą. Gavome gana įdomius atsakymus. Pagrindine kliūtimi 31,74 proc. respondentų įvardijo specialistų stoką. Lietuvoje nėra specialistų, galinčių suteikti informaciją, kaip spręsti neįgaliųjų seksualumo problemas.

Respondentai šiuo klausimu pateikė tokius pasiūlymus:

· ugdymo įstaigose ir dienos centruose turėti specialistą, t. y. seksologą;

· sukurti įstatymais paremtą seksualinio ugdymo sistemą;

· sukurti specialistų rengimo sistemą;

· turėti nors kelis valdžios atstovus, tiesiogiai susijusius su neįgaliaisiais ir galinčius ginti jų poreikius;

· kviestis konsultuoti užsienio specialistus.

Antra kliūtis, kurią nurodė 19,16 proc. respondentų – visuomenės požiūris. Ypač nesu​prastas yra proto negalią turinčių žmonių meilės, intymumo ir seksualinio pasitenkinimo po​reikis, nes vyrauja nuomonė, kad seksualumas yra normalaus intelekto asmenų priedermė. Manoma, kad dėl sutrikusios proto raidos neįgalieji amžinai lieka vaikais ir būna seksualiai indiferentiški. Kitas požiūris – proto negalią turintys žmonės pasižymi stipriu nekontroliuo​jamu lytiniu potraukiu, todėl jie yra visuomenės blogis ir juos reikia izoliuoti, neleisti jokios lytinės raiškos, ją slopinti.

Respondentai esamą visuomenės požiūrį apibūdino taip:

· mūsų visuomenėje net sveikiems paaugliams neorganizuojamas seksualinis švieti​mas, o ką kalbėti apie neįgaliuosius;

· visuomenei kol kas neįgalūs žmonės yra „kaip raupsuotieji”, todėl jiems apskritai nieko nereikia, kitaip tariant, jie neturi teisės į seksualinį gyvenimą;

· visuomenė stokoja žinių apie seksualinį gyvenimą;

· visuomenė per daug nori reguliuoti seksualinį neįgalių žmonių gyvenimą;

· neįgalus žmogus (turintis protinę negalią) negali kontroliuoti savo elgesio ir gali būti pavojingas visuomenei. 

Visuomenės požiūrio analizė rodo, kad ypač svarbi šviečiamoji veikla. Visuomenę svarbu supažindinti su esamomis problemomis, informuoti apie šių problemų sprendimo būdus, socialinių darbuotojų veiklą. Tai galima padaryti įvairių susirinkimų metu, skelbiant straipsnius spaudoje arba pasitelkiant kitas visuomenės informavimo priemones.

Dar viena kliūtis, kurią nurodė 15,27 proc. respondentų – padarinių baimė. Darbuotojai baiminasi, kad neįgalios merginos, gyvendamos normalų seksualinį gyvenimą, gali pastoti, todėl kiltų dar daugiau problemų, pavyzdžiui:

· dėl fizinių ir protinių apribojimų neįgaliesiems sunku prižiūrėti kūdikį ar vaiką ir ši atsa​komybė gali tekti jų tėvams arba globėjams;

· kai kurioms neįgalioms merginoms reikia ypač rūpestingai parinkti taikomą kontra​cepciją, nes jų menstruacijų ciklas būna nereguliarus, be to, dėl negalios sudėtinga arba visiškai neįmanoma naudoti kai kuriuos kontracepcijos būdus;

· kai kurie raidos sutrikimai (epilepsija, protinis atsilikimas ir kt.) yra genetiškai nulemti ir gali būti perduodami iš kartos į kartą;

· prižiūrėti vaiką neįgaliems tėvams gali būti per sunku.

Taip pat yra bijoma, kad neįgalieji neužsikrėstų venerinėmis ligomis, kad seksualiai ne​būtų išnaudojami, todėl vyrauja nuomonė, kad neįgaliuosius reikia sterilizuoti. Sterilizacija – medicininė procedūra, neleidžianti turėti palikuonių. Vyrams tai vazektomija, o moterims – kiaušintakių perrišimas. Dėl neįgaliųjų sterilizacijos dar diskutuojama, bet taikant šį būdą svarbu užtikrinti neįgaliojo teisę į visavertį seksualinį gyvenimą ir poreikių patenkinimą.

4,79 proc. respondentų kaip kliūtį paminėjo ir neigiamą tėvų požiūrį. Beveik visiems tė​vams vaikų seksualumas sukelia prieštaringus jausmus: nerimą ir sumaištį. Jie nerimauja, kad jų mažasis berniukas masturbuojasi, ypač jei jis tai daro atvirai, džiaugiasi pirmosiomis dukters menstruacijomis ir kt. Tą patį išgyvena ir negalios ištikto vaiko tėvai, tik jie dažniau nei kiti nerimauja dėl vaiko seksualumo. Šis nerimas gali būti dėl to, kad:

· aiškų seksualinį poreikį jaučiantis neįgalus vaikas nesugeba pats jo patenkinti arba daro tai „netinkamai” (masturbuojasi);

· vaikai gali būti seksualiai išnaudojami;

· duktė pastos;

· jų vaikas niekada nepatirs seksualinio pasitenkinimo, būdingo dviem artimiems žmo​nėms;

· jų sūnus ar duktė turbūt niekada netaps tėvu ar motina, ir šis sielvartas juos skaudžiai paveiks.

Suprantama, kad seksualiniam neįgaliųjų ugdymui didelę įtaką turi asmeninė tėvų pa​tirtis ir požiūris. Taip pat svarbu žinoti, ką jie, kaip tėvai, galėtų padaryti, kaip galėtų padėti savo vaikui. Darbuotojai, dirbantys su neįgaliais paaugliais, turi bendradarbiauti su jų tėvais, tartis sudarant individualią programą, aptariant rezultatus. Tėvystė bus lengvesnė ir sau​gesnė, jei, remdamiesi savo patirtimi ir kitų žiniomis, tėvai daugiau žinos ir bus pasirengę vaiko brandai.

Neįgalus vaikas nepajėgus pats vienas patenkinti savo poreikių, ypač seksualinio. Jam turi padėti suaugusieji: tėvai, įstaigų darbuotojai. Tačiau net 81,2 proc. respondentų – įstaigų socialinių darbuotojų – pažymėjo, kad seksualinės neįgaliųjų problemos visiškai nespren​džiamos, 8,8 proc. nurodo, kad neįgaliesiems padeda tėvai, 10 proc. respondentų išskiria įstaigų darbuotojus – psichologus, socialinius darbuotojus, medikus, bandančius padėti spręsti seksualines neįgaliųjų problemas. Kodėl su neįgaliaisiais dirbantys asmenys nėra pa​grindiniai pagalbininkai sprendžiant auklėtinių problemas, kokios priežastys juos stabdo, koks jų požiūris į seksualinių neįgaliųjų poreikių tenkinimą? Atsakymai į šiuos klausimus padėjo įvertinti darbuotojų požiūrį į seksualines neįgaliųjų problemas.

Į klausimą, „Ar neįgalus žmogus turi teisę į visavertį seksualinį gyvenimą?” 84,8 proc. respondentų atsakė teigiamai, 12,7 proc. nežinojo, o 2,5 proc. atsakė neigiamai. Respon​dentų paklausus, ar jų įstaigose paaugliai ir jaunuoliai seksualiai ugdomi, atsakymai pasi​skirstė taip: 47,5 proc. respondentų atsakė teigiamai, 38,8 proc. atsakė neigiamai, 13,7 proc. respondentų nežinojo. Gauti rezultatai rodo, kad įstaigose seksualinis ugdymas nėra pakan​kamai gerai organizuotas. Net 70 proc. darbuotojų pripažįsta, kad jie nesijaučia galintys pa​dėti globotiniams spręsti jų seksualines problemas. Labiausiai, respondentų nuomone, įstaigų darbuotojams trūksta psichologinio pasirengimo (43,3 proc.), praktinių įgūdžių (33,4 proc.), medicinos žinių (23,3 proc.). Tarp pagrindinių seksualinių problemų sprendimų būdų bei priemonių respondentai nurodė kvalifikuotų specialistų pagalbą (31,7 proc.), seksualinį paauglių mokymą (15,6 proc.), darbuotojų (19,1 proc.), visuomenės (8,4 proc.) ir tėvų (15,6 proc.) švietimą, papildomų seksualinių priemonių naudojimą (4,8 proc.) ir didesnio užimtumo paaugliams organizavimą (4,8 proc.). Atskirai pasidomėjus, ar seksualiniam paauglių švieti​mui vykdyti bei problemoms spręsti reikalingos pagalbinės seksualinės priemonės (vaizda​juostės, žurnalai, vibratoriai, pripučiamos lėlės ir pan.), tik 22,8 proc. apklaustųjų atsakė tei​giamai, o 77,2 proc. respondentų teigia, kad pagalbinės seksualinės priemonės niekada ne​gali būti naudojamos seksualinio neįgalių paauglių ugdymo tikslais dėl jų proto sutrikimo. Tuo tarpu užsienio šalių patirtis rodo, kad neįgaliesiems mokyti gaminama ir naudojama daug skirtingų seksualinių priemonių: Danijoje pradėtas kurti instrukcinis videofilmas neįgalie​siems, mokantis naudotis gaminamomis priemonėmis (juosmeniu su pakeičiamais vyro ir moters lyties organais, vibratoriais, prezervatyvais ir pan.); Norvegijoje specialistams išleistas leidinys, kuriame pateikti šalyje ir užsienyje gaminamų seksualinių priemonių pavyzdžiai bei jų taikymas, Švedijoje siūloma priimti įstatymą dėl pašalpos neįgaliesiems pagalbinėms sek​sualinėms priemonėms įsigyti. Pažymėtina, kad Danijoje visi socialiniai darbuotojai ir specia​lieji pedagogai išklauso specialų seksologijos kursą, kurio metu (mokslas trunka 1,5 metų ir mokomasi savo darbovietėje) ne tik klausomos paskaitos, bet organizuojama praktinė pa​galba neįgaliesiems sprendžiant jų seksualines problemas.

Tyrimai ir užsienio šalių patirtis rodo, kad kiekvienoje šeimoje ir neįgaliųjų įstaigoje bū​tina sudaryti atitinkamas sąlygas seksualiniams neįgaliųjų poreikiams tenkinti bei ugdyti. Sie​kiant šio tikslo rekomenduojamos tokios socialinio darbo gairės:

1. įvertinti kiekvieno neįgalaus vaiko poreikius ir jų tenkinimo galimybes;

2. ištirti paauglių (10–18 m.) seksualinę elgseną ir darbuotojų požiūrį į vaikų seksua​lumą;

3. Mokyti globotinius socialinių–seksualinių įgūdžių, pažinti ir mylėti savo kūną, už​megzti tarpusavio santykius, reikšti emocijas ir seksualinius poreikius;

4. Surasti vaiko poreikius ir galimybes atitinkančią ugdomąją užimtumo bei laisvalaikio veiklą ir ją organizuoti;

5. Apibrėžti neįgalių paauglių ir darbuotojų bendravimo ir bendradarbiavimo seksuali​niais klausimais gaires, mokyti teikti seksualinę pagalbą;

6. Kurti gerų galimybių aplinką ir jaukią namų atmosferą parenkant ir pritaikant seksua​lines bei kitas reikalingas pagalbines bei apsaugines priemones ir sąlygas užtikri​nant neįgaliojo intymumą bei privatumą.

Išvados

1. Neįgalūs paaugliai yra seksualiai aktyvūs. Dažniausi jų seksualinės raiškos būdai – masturbacija ir kūno lietimas.

2. Emocijos lydi seksualinę neįgaliųjų elgseną ir signalizuoja apie poreikio patenkinimą (arba nepatenkinimą), skatina arba slopina aktyvumą.

3. Svarbiausios kliūtys ugdant neįgaliųjų seksualumą – specialistų trūkumas, neigia​mas visuomenės požiūris, padarinių baimė, paauglių užimtumo stoka.

4. Su neįgaliaisiais dirbančių darbuotojų požiūris į seksualinių problemų sprendimą yra teigiamas, tačiau jiems šiame darbe trūksta psichologinio pasirengimo, praktinių įgūdžių, medicinos žinių.

5. Būtina keisti visuomenės požiūrį į neįgaliųjų seksualumą ir sudaryti sąlygas ugdyti seksualinius neįgaliųjų poreikius.
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SEXUAL PROBLEMS OF DISABLED ADOLESCENTS
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Summary

In this work normalization principles on which basis is organized the life of disabled adolescent are discussed. According this it includes satisfying of sexual demands and education. As important part in this work the common and sexual development and the obstacle which disturb their development are analyzed.

There are presented two investigations in which the sexual demands of disabled adolescents and methods how there are displayed are discussed. The big part of this work is attaching great importance to personnel attitude. 

In the first part of investigation sexual behavior of 27 disabled adolescent of Vilnius Pension are analyzed.

In the second part of investigation 80’s personnel attitude to sexual problems of three social institutions is presented. In this part obstacles which disturb to solve the sexual life problems of disabled are mentioned. Suggestions of disabled sexual education are presented as well. 

In conclusion the landmarks of social work that can help to evaluate and educate the sexuality of disabled are recommended.

Keywords: disabled adolescent, mental retardation, principle of normalization, sexual demands, attitude to sexuality of disabled, sexual behavior, sexual activity, expression of sexuality, social-sexual skills, sexual development, sexual education
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Santrauka

Straipsnyje nagrinėjamas socialinis–psichologinis klasės klimato pobūdis, pristatomi mokinių sociologinės apklausos rezultatai (N=581). Remiantis teorine ir matematine–statistine tyrimo duo​menų analize atskleistas tarpusavio santykių, lemiančių socialinį–psichologinį klasės klimatą, teorinis modelis. Išskirti tarpusavio santykių mokykloje struktūriniai elementai: mokinių tarpusavio santykiai, mokytojų profesinių ir bendravimo įgūdžių darna, mokytojų sąveikos su mokiniais stilius, mokinių nuostata mokytojų atžvilgiu. Tyrimo rezultatai akivaizdžiai parodė mokytojo asmenybės svarbą klasės socialiniam–psichologiniam klimatui. Pateikiamas hipotetinis teorinis socialinio pedagogo veiklos modelis, skirtas socialiniam–psichologiniam klimatui reguliuoti, bei bandoma apibrėžti socialinio pe​dagogo veiklos gaires edukacinėje aplinkoje.

Pagrindinės sąvokos: socialinis–psichologinis klimatas, tarpusavio santykiai, mokinys, peda​gogas, sąveika, socialinis pedagogas, veiklos modelis.

1. Ivadas

1990 metais atkūrusi nepriklausomybę Lietuva padėjo pamatus demokratiniam valsty​bės kūrimuisi. Politiniai, ekonominiai, socialiniai, vertybiniai ir kiti valstybėje vykstantys poky​čiai turėjo didelę įtaką jos piliečiams. Pokyčiai neaplenkė ir Lietuvos mokyklos. Pabrėžiant humaniškumo, demokratiškumo, tautiškumo principus mokykloje mokytojų ir mokinių tarpu​savio santykių humanizavimo idėja tapo viena esminių ugdymo sistemos pertvarkos gairių (Lietuvos švietimo reformos gairės, 1993). 

Vis dėlto vizija bei tikrovė ne visada sutampa. Lietuvos visuomenė, patekusi į įvairiau​sių transformacijų sūkurį, išgyvena ne patį geriausią savo gyvavimo laikotarpį. Ne išimtis ir šiandieninė mokykla, įklimpusi į nesibaigiančių švietimo reformų liūną, kurių padariniai skau​džiai atsiliepia mokinių fizinei bei psichinei sveikatai. Akivaizdu ir tai, kad mūsų mokykla neatsižvelgia į jos ugdytinių poreikius, mokiniai šioje aplinkoje nesijaučia pakankamai gerai dėl nepalankių mokinių ir mokytojų tarpusavio santykių, pastarųjų autoritarizmo, negebėjimo atsikratyti stereotipinių mokinių vertinimų ir neobjektyvumo. Nėra tarpusavio santykių pro​bleminių situacijų sprendimo metodikos – likusi tik iš tarybinių laikų paveldėta autoritarinė sistema, kai ieškomi ir baudžiami kaltieji. Tačiau toks sprendimo būdas ne tik kritikuojamas literatūroje, tačiau ir neveiksmingas ugdymo praktikoje.

Mokyklos vaidmuo neapsiriboja pedagoginiu interesu. Psichosocialinis ugdymo as​pektas žvelgiant iš asmenybės socializacijos pozicijų yra gana svarbus. Žmogus yra socia​linė būtybė, nuo pat pirmų dienų įtraukiama į visuomenėje egzistuojančių socialinių sąveikų (interakcijų) tinklą. Mokyklos vaidmuo šiame socializacijos procese yra išskirtinis, nes vaikas į šią aplinką patenka mažiausiai dešimčiai metų, per kuriuos sparčiai bręsta. Tikėtina, kad nuo mokyklinės socializacijos kokybės priklausys tolesnė socialinė individo kompetencija. Mokyklinė socializacija, kaip psichosocialinis ugdymo kontekstas, gali būti apibūdinamas įvai​riais komponentais. Iš pedagoginėje ir psichologinėje literatūroje pateikiamų mokyklinės so​cializacijos veiksnių socialinis–psichologinis klimatas klasėje yra vienas svarbiausių (Gage, Berliner, 1994; Eggen, 1997; Tijūnėlienė, 1993; Miškinis, 1989; Anikejeva, 1989; Ševandrin, 1995). Socialinis–psichologinis klimatas įvardijamas kaip kokybinis tarpusavio santykių as​pektas, pasireiškiantis psichologinių sąlygų visumoje (Jacikevičius, 1995).
Kiekviena mokykla turėtų žinoti, kokie tarpusavio santykiai vyrauja jos aplinkoje, išsi​aiškinti esminius faktorius, trikdančius šių santykių kokybę, bei ieškoti veiksmingų sprendimo būdų į pagalbą pasitelkiant kvalifikuotus specialistus. 

Atsižvelgiant į šiandieninę situaciją, į mokykloje slypinčių problemų gausą įvedama nauja pareigybė, galinti padėti veiksmingiau spręsti nesklandumus. Tai socialinio pedagogo, kuris neturėtų būti pasyvus sąveikos dalyvis, pareigybė. Deja, kol kas dėl savo naujumo mi​nėta pareigybė nėra apibrėžta. Pedagogai bando apibrėžti socialinio pedagogo funkcijas pri​skirdami jam tarpininko, socialinės pagalbos organizatoriaus, konsultanto ir kitus vaidmenis (Ališauskas, 1998/1999). Tačiau ši pareigybė pasižymi savitumu ir daugelis jai priskiriamų veiklos sričių vertinant teoriniu požiūriu nėra priskirtinos. Natūraliai kyla klausimas, koks tu​rėtų būti socialinio pedagogo vaidmuo ir jo veiklos gairės sprendžiant socialines problemas ir reguliuojant tarpusavio santykius edukacinėje aplinkoje? 

Tyrime keliamos hipotezės, jog 1) tarpusavio santykiai mokykloje pasižymi daugiapla​niškumu; 2) socialinis pedagogas gali atlikti esminį vaidmenį reguliuojant tarpusavio santy​kius mokykloje. Hipotezių pagrindu formuluojamas tyrimo tikslas: remiantis moksleivių ap​klausos rezultatais sudaryti socialinio pedagogo veiklos modelį, padedantį reguliuoti tarpusa​vio santykius mokykloje. 

Tiriant taikyti du metodai: 1) standartizuota mokinių apklausa raštu; 2) modeliavimas. Tyrimo duomenys SPSS programine įranga apdoroti statistikos metodais (neparametriniu testu bei faktorine analize). Tyrimo imtį sudarė 581 9–12 klasių moksleivis iš trylikos Šiaulių miesto vidurinių mokyklų.

2. Socialinio–psichologinio klimato diagnostinio instrumento 

    apibūdinimas

Klasės tarpusavio santykių tyrimas buvo atliktas remiantis Vokietijoje sukurta tyrimo metodika LASSO 4–13 (Sadren, Littig, 1987), skirta socialiniam klasės klimatui mokinių po​žiūriu apibūdinti. Mokinių minčių pasaulis išoriškai retai pastebimas, tačiau šis klausimynas padeda suvokti mokinių nuomonę apie vyraujantį klasės klimatą. Klausimyne pateikiami 142 klausimai, atspindintys įvairiausius klasės klimato ir socialinės sąveikos aspektus, kurie vė​liau įtraukiami į atitinkamas sąveikas ir klimatą apibūdinančias subskales, o pastarosios jun​giamos į tris mokyklos klimatą apibrėžiančius faktorius (dimensijas). Kiekvienas faktorius apima 5–6 subskales.

Klasės socialinio klimato tyrimo rezultatai buvo apdoroti SPSS–PC programine įranga taikant reliabilumo (Reliability Analysis) ir faktorinę (Factor Analysis) analizes (Bryman, Cra​mer, 1997). Pirmiausiai buvo patikrintas skalės validumas, kuris yra kompleksinė testo cha​rakteristika, į kurią įeina tiriamo reiškinio ir diagnostinės procedūros reprezentatyvumo duo​menys (tiriamo reiškinio požiūriu) (Merkys, 1995; Burlačiuk, Morozov, 1999). Jais parodoma, ką testas matuoja ir kaip gerai matuoja. Validacijos procedūra nurodo testo rezultatų ir jų in​terpretacijos pagrįstumą, testo stimulinės medžiagos adekvatumą, subskalių giminingumą (Merkys, 1995 ir kt.). 

Šiame validaciniame tyrime pirmiausiai buvo atrinkti teiginiai, t. y. buvo atsisakyta 34 teiginių. Taigi subskalės buvo sėkmingai validuotos (Ruškus, Šapelytė, Merkienė, 2000; įteikta spaudai). Kiekvienos subskalės konsistencijos koeficientai yra palyginti dideli. Tai rodo tų subskalių tikslumą matuojant atitinkamas klasės socialinio klimato savybes. Dėl to galima kalbėti apie tyrimo metu gautų duomenų patikimumą. Taip buvo galima atlikti faktorinę ana​lizę ir interpretuoti gautus rezultatus.
3. Tarpusavio santykių mokykloje struktūra

Atlikus reliabilumo analizę tyrimo duomenys buvo apdoroti faktorinės analizės metodu taikant SPSS programinę įrangą. Buvo faktorizuoti visi validuoto klausimyno teiginiai. Fakto​rinė analizė subskales sujungė į keturis teoriškai prasmingus interpretuotinus faktorius, visiš​kai tenkinančius validumo ir teorinius reikalavimus (žr. 1 lentelę).

   1 lentelė. Tarpusavio santykių mokykloje teorinio modelio statistiniai rodikliai
	VEIKSNIŲ IR SUBSKALIŲ PAVADINIMAI
	CRONBACH ALFA
	L
	Itt

	Mokinių santykiai

1. Pasitenkinimas bendraklasiais

2. Neformalių grupių – klikų susidarymas

3. Mokinių savitarpio pagalba 

4. Bendraklasių diskriminacija

5. Mokinių agresija 

6. Konkurencinė bendraklasių elgsena
	0,85
	–0,83

0,79

–0,76

0,66

0,63

0,57
	0,77

0,71

0,62

0,62

0,63

0,45

	Mokytojo profesinių ir bendravimo įgūdžių darna

1. Mokytojo gebėjimas perteikti pamokos turinį

2. Mokytojo rūpinimasis mokiniais

3. Mokinių pasitenkinimas pamoka 

4. Mokinių pasitenkinimas mokytoju
	0,77
	0,76

0,73

0,71

0,69
	0,62

0,55

0,57

0,57

	Mokytojo sąveikos su mokiniais stilius

1. Disciplina ir tvarka klasėje

2. Nepakankamai geras mokinių vertinimas

3. Perdėti mokytojo reikalavimai

4. Autoritarinis mokytojo vadovavimo stilius
	0,58
	0,73

0,67

0,61

0,50
	0,35

0,50

0,37

0,41

	Mokinių nusiteikimas mokytojų atžvilgiu

1. Prieš mokytojus nukreipta agresija

2. Neaktyvus dalyvavimas pamokoje
	0,59
	0,81

0,75
	0,42

0,42


Cronbach – (; testo vidinės konsistencijos koeficientas;

faktorinis svoris L (trijų faktorių modelyje, sudarytame remiantis Pagrindinių komponenčių metodu bei varimax rotacija); parodo kintamojo ir veiksnio statistinio ryšio glaudumą;

ITT (Item-Total-Correlation) – testo žingsnio skiriamosios gebos rodiklis; iš esmės tai yra kore​liacijos koeficientas, atspindintis statistinį pavienio testo žingsnio įverčių ir bendro testo balo ryšį.

Kaip matome iš 1 lentelės, gauti keturi faktoriai pagrįstai leidžia sudaryti mokyklose vy​raujantį teorinį tarpusavio santykių modelį (žr. 1 pav.). Faktorinė analizė ne tik leidžia parodyti statistinius požymių ryšius, jų stiprumą, bet ir padeda atskleisti paslėptus požymius, jų prie​žastis, tarpusavio priklausomybės dėsningumus, pateikia nagrinėjamo psichosocialinio reiš​kinio struktūrą ir teorinį modelį. Faktorinė analizė leidžia patikrinti struktūrinį modelio pagrįs​tumą (Bitinas, 1998; Merkys, 1995). Svarbu tai, jog šis modelis atspindi subjektyvų mokinių požiūrį (žr. 1 pav.).
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1 pav. Tarpusavio santykių struktūros mokykloje teorinis modelis
Gauti duomenys ir jų pagrindu abstrahuota socialinį klimatą apibrėžianti struktūra lei​džia atidžiau žvilgtelėti į vidinę veiksnių struktūrą, juos apibūdinti bei įvardyti. Rezultatai pa​grįstai leidžia formuluoti šias išvadas:

· Mokinių santykiai dažniau būna nepalankaus pobūdžio. Tai atspindi subskalės, pa​tekusios į atitinkamą faktorių. Tai:

· neformalių grupių susidarymas (klausimai, į kuriuos mokiniai turėjo atsakyti: taip, turbūt taip, turbūt ne, ne): kai kurie mokiniai susiburia į grupes nekreipdami dėmesio į kitus draugus; yra mokinių, kurie nenori bendrauti su kitais; dauguma klasės mokinių tiesiog negali pakęsti vienas kito);
· bendraklasių diskriminacija (kai kurie mokiniai klasėje jaučiasi visų atstumti; jei kas nors sykį neteko klasės palankumo, tai ir liks atstumtas; kartais klasė juokiasi iš mokinių klausimų ir atsakymų);
· mokinių agresija (mūsų klasėje yra jau buvę, kad mokiniai susimušė; mūsų klasė draugiška; kartais klasės mokiniai be jokios priežasties tyčiojasi iš klasės draugo);

· konkurencinė elgsena (kai kurie klasės mokiniai nepasakinėja kitiems, nes jie patys nori atsakyti į mokytojo užduotą klausimą; yra klasėje mokinių, kurie neleidžia kitiems nusira​šinėti; kai kurie mokiniai nuolat stengiasi būti geresni už kitus);

· mokiniai išreiškia nepasitenkinimą savo bendraklasiais bei neegzistuojančią sa​vitarpio pagalbą (rizikinga pasitikėti kitais klasės draugais; mokiniai klasėje gerai jaučiasi; apskritai mūsų klasės mokiniai yra linkę vienas kitam padėti; jeigu mokiniui nesiseka, jis gali pasitikėti savo bendraklasiais). 

Mokinių santykius galima apibūdinti kaip nepalankius, konkurentiškus, darančius nei​giamą įtaką socialiniam klasės klimatui.

· Mokinių nusiteikimas mokytojų atžvilgiu taip pat būna nepalankaus pobūdžio. Jį galima apibūdinti agresyviu, nes tai atspindi tam tikri klasės reiškiniai: prieš mokytoją nu​kreipta agresija bei neaktyvus dalyvavimas pamokoje, kurį galima suprasti kaip pasyvų (už​slėptą) agresyvumą, nes mokinys klasėje nesistengia vykdyti mokytojo nurodymų dėl vieno​kių arba kitokių priežasčių. LASSO teste šis reiškinys apibūdinamas kaip mokinio domėjima​sis kita veikla ir jos vykdymu, o ne domėjimasis mokytojo vedama pamoka.

3. Mokytojo sąveikos su mokiniais stilius taip pat apibūdina klasės klimatą. Šį stilių galima įvardyti autoritariniu atsižvelgiant į šį faktorių apibūdinančius reiškinius:

· disciplina ir tvarka klasėje (yra tiksliai nurodyta, kaip mokiniai turi elgtis pamokoje; mūsų pamokose vyrauja disciplina); nepakankamas mokinių įvertinimas (mokiniams, kurie pritaria mokytojo nuomonei, klasėje lengviau; mūsų mokytojų pamokose sektis gali tik ge​riems mokiniams); perdėti mokytojo reikalavimai (nebelieka laiko pasvajoti; pamokų ve​dimo tempas labai greitas, todėl daugeliui sunku ją sekti); autoritarinis mokytojo vadova​vimo stilius (pamokose viskas daroma pagal mokytojo komandą; beviltiška derėtis su mo​kytojais dėl pažymių).
Šie reiškiniai atspindi veikiau autoritarinį mokytojų vadovavimo stilių.

4. Paskutinis faktorius – mokytojo profesinių ir bendravimo įgūdžių darna – aprė​pia mokinių pasitenkinimą pamoka (mokiniai labai patenkinti pamokų organizavimu; moki​niams patinka pamokose nagrinėjamos temos), mokytoju (savo mokytojais esame patenkinti; mūsų mokytojų darbo stiliaus nereikėtų keisti), mokytojo rūpinimusi mokiniais, kuris api​būdinamas kaip mokytojo domėjimasis bei atsižvelgimas į asmeninius mokinio interesus ir problemas, taip pat sugebėjimas perteikti pamokos turinį. Čia susiduria profesiniai bei ben​dravimo įgūdžiai. Šis faktorius daugiau neutralus, neturintis emocinio atspalvio, todėl jis nėra konkrečiai įvardijamas, tačiau reikalingas apibūdinant tarpusavio santykių dinamiką.

Faktorinės analizės išskirti interpretuotini socialinio klasės klimato faktoriai bei į juos at​sižvelgiant sudarytas teorinis tarpusavio santykių modelis leidžia suformuluoti prielaidas, ga​linčias paaiškinti tokią santykių struktūrą.

· Gauti tyrimo duomenys rodo, kad mokytojų sąveikos su mokiniais stilius pasižymi neigiama raiška, t. y. mokytojų autoritarizmu. Tyrimais nustatyta (Rean, Kolominskij 1999), jog egzistuoja mokytojo sąveikos su mokiniais stiliaus ir mokinių tarpusavio santykių ryšys. Pedagoginės sąveikos pobūdis lemia vaikų tarpusavio santykius. Išryškėjo tendencija: kuo pastovesnis teigiamas mokytojų sąveikos stilius, tuo geresni tarpusavio santykiai. Galima teigti, kad neigiamas sąveikos stilius (šiuo atveju pasireiškiantis autoritarizmu), komplikuoja mokinių tarpusavio santykius, t. y. mokiniai būna nepatenkinti bendraklasiais, pasireiškia aki​vaizdūs diskriminacijos bei agresyvumo elementai bendraklasių atžvilgiu, o tai skatina moki​nius jungtis į neformalias grupeles, kurios, kaip rodo atliktas tyrimas, egzistuoja tyrime daly​vavusiose mokyklose.

· Autoritariškas mokytojų sąveikos su mokiniais stilius lėmė neigiamą, tiksliau tariant, agresyvų mokinių elgesį mokytojų atžvilgiu. Nepasitenkinimas, išryškėjantis sąveikos metu, skatina mokinius elgtis antivisuomeniškai (Kolominskij, 1999), o tai pasireiškia mokinių agre​syvumu. Agresyvumo reiškinys įtraukia perceptyvinį komponentą, t. y. šiuo atveju (pasireiš​kiant agresyvumui) kito žmogaus elgesį ruošiamasi priimti ir interpretuoti kaip priešišką (Ko​lominskij, 1999). Galima teigti, kad mokiniai autoritarišką mokytojų elgesį linkę interpretuoti kaip atakuojantį. Suvokę tokio pobūdžio situaciją jie reaguoja gynybiškai, t. y. mokiniai tampa agresyvūs, išreiškia savo neigiamas emocijas, kad apsaugotų savąjį „aš”.

Kita vertus, galima teigti, jog būtent agresyvus mokinių elgesys paskatina mokytojus imtis represinių priemonių. Šioje situacijoje mokytojai jaučiasi nesaugūs, todėl imasi griežtų priemonių (disciplinos, nepakankamai gero mokinių vertinimo), kad apgintų mokytojo vaid​menį. Remiantis pastarosiomis prielaidomis galima taip apibūdinti mokinių ir mokytojų są​veiką mokykloje: 

[image: image52.wmf]149

139

87

80

69

14

4

3

Išsimokslinimas

Darbas

Draugai, pažįstami

Laisvalaikis

Šeima

Kita

Politika

Religija

mokytojų autoritarizmas                 mokinių agresyvumas

Tiek mokiniai, tiek mokytojai lemia vieni kitų elgesį: jei vieni nusiteikę priešiškai, tikė​tina, kad ir kiti atsakys tuo pačiu.

· Vienintelis teigiamas iš keturių faktorinės analizės metu gautų faktorių yra mokytojų profesinių ir bendravimo įgūdžių darna. Tikėtina, kad šiuo faktoriumi mokiniai dažniau apibū​dina pageidaujamą mokytojo portretą, t. y. mokiniai norėtų, kad mokytojas būtų rūpestingas, dėmesingas jų interesams bei problemoms (teigiamų bendravimo įgūdžių poreikis), turėtų pakankamai profesinių įgūdžių tam, kad gerai perteiktų pamokos turinį. Tai lemia mokinių pasitenkinimą tiek pamoka, tiek mokytoju. Sėkmingos mokytojo ir mokinių sąveikos kompo​nentai yra mokytojo žinios, pedagoginis taktas, teisingumas, atsakingumas, darbštumas, duoto žodžio laikymasis, gebėjimas derinti principingą reiklumą su pagarba asmenybei atsi​sakant autoritarizmo ir asmenybės slopinimo (Rajeckas, 1991). 

Kad mokykloje egzistuoja gana nepalankūs tiek mokinių, tiek mokytojų tarpusavio santykiai, dar kartą patvirtina papildomai atliktas tarpusavio santykių kategorijų reitingo tyri​mas, kurio rezultatai pateikti 2 lentelėje. Šioje lentelėje aiškiai matyti, kokių reiškinių, apibūdi​nančių socialinį–psichologinį klasės klimatą, yra daugiausia. Taip pat matyti vyraujanti jų raiškos forma, ir kokie reiškiniai nusileido į „autsaiderių” pozicijas.

   2 lentelė. Tarpusavio santykių mokykloje kategorijų reitingo rezultatai
	Išraiškos laipsnis
	Vieta
	Tarpusavio santykių kategorijos
	Įverčiai

	Labai stipriai išreikšta
	1
	Prieš mokytojus nukreipta agresija
	3,22

	
	2
	Perdėti mokytojo reikalavimai
	3,15

	
	3
	Disciplina ir tvarka klasėje
	3,12

	Gana stipriai išreikšta
	4
	Mokinių agresija 
	2,99

	
	5
	Nepakankamai geras mokinių vertinimas
	2,94

	
	6
	Bendraklasių diskriminacija
	2,90

	
	7
	Neaktyvus dalyvavimas pamokoje 
	2,89

	
	8
	Autoritarinis mokytojo vadovavimo stilius
	2,88

	
	9
	Bendraklasių konkurencinė elgsena
	2,83

	Vidutiniškai 

išreikšta
	10
	Neformalių grupių – klikų susidarymas
	2,72

	
	11
	Mokytojo sugebėjimas perteikti pamokos turinį
	2,56

	
	12
	Mokytojo rūpinimasis mokiniais
	2,53

	
	13
	Pasitenkinimas bendraklasiais
	2,50

	
	14
	Mokinių savitarpio pagalba
	2,42

	
	15
	Mokinių pasitenkinimas pamoka
	2,18

	
	16
	Mokinių pasitenkinimas mokytoju
	2,03


Didžiausią raiškos laipsnį turinčios tarpusavio santykių kategorijos apibūdina mokinių santykį su mokytojais (prieš mokytojus nukreipta agresija) ir mokytojų nuostatą (disciplina ir tvarka klasėje; perdėti mokytojo reikalavimai). Gana stipriai išreikšti ir mokinių tarpusavio santykiai (mokinių agresija).

Įdomu pažymėti ir tai, kad pačias žemiausias pozicijas reitingų lentelėje užima mokinių pasitenkinimas pamoka bei mokytoju.

Šios suranguotos tarpusavio santykių kategorijos tik patvirtina mūsų prielaidas ir gautus tyrimo rezultatus, kad tarpusavio santykiai mokykloje nepalankūs sėkmingai mokyk​linei socializacijai vykti. Vyrauja agresija, o pageidautinos savybės, galinčios pagerinti at​mosferą klasėje, nėra pakankamai stipriai išreikštos.

3. Empirinio tyrimo rezultatais paremtas socialinio pedagogo veiklos 

    modeliavimas mokykloje

Empirinio tyrimo rezultatai, gauti apklausus Šiaulių mokyklų mokinius, nėra džiuginan​tys. Kaip jau minėta, edukacinėje aplinkoje vyrauja nepalankūs tarpusavio santykiai, nesuda​rantys palankių sąlygų sėkmingos socializacijos raidai. Prieš mokytojus nukreipta agresija, perdėti mokytojų reikalavimai, disciplina ir tvarka klasėje, mokinių agresija – tai tarpusavio santykių kategorijos, būdingos šiandieninei mokyklai, tuo tarpu mokinių pasitenkinimas ben​draklasiais, mokytojais ir pamoka atsidūrė „autsaiderių” pozicijose. Emocinis komfortas – pa​grindinė vaiko asmenybės formavimosi sąlyga (Anikejeva, 1989), kuri, deja, mūsų mokyklose nėra tinkamai įleidusi šaknis. Tikėtina, kad, kaip rodo gauti rezultatai, daugelyje Lietuvos mo​kyklų vyrauja panašūs tarpusavio santykiai.

Tyrimo rezultatai leido atskleisti mokykloje vyraujančio socialinio–psichologinio klimato būklę. Labai dažnai tyrimo metu atskleisti faktai paskatina susimąstyti ir ieškoti jų priežasčių. Žinoma, nėra blogai, kad bandome rasti tam tikrus faktorius, skatinančius vienokių ar kitokių reiškinių atsiradimą, tačiau, autorės manymu, reikėtų ieškoti būdų šalinti susidariusias kliūtis ir pakeisti esamą padėtį arba bent jau inicijuoti teigiamus pokyčius. 

Nuo 2001 metų rugsėjo mėnesio Švietimo ir mokslo ministerija leido įsteigti daugiau nei šimtą socialinių pedagogų etatų. Iki šiol daugelis mokyklų neturėjo tokio specialisto. Tiek mo​kiniai, tiek pedagogai dar gerai neįsivaizduoja socialinio pedagogų veiklos barų. Deja, nėra ir patvirtintų dokumentų, reglamentuojančių tokio specialisto darbo specifiką, todėl socialinis pedagogas, atėjęs dirbti į mokyklą, turėtų gerai išanalizuoti edukacinę aplinką ir apsibrėžti savo funkcijas, tenkinančias šios bendruomenės poreikius, žinoma, neperžengdamas savo kompetencijos ribų.

Empiriniai tyrimai rodo (Ališauskas, 1998/1999; Kišonienė, 1998/1999, Ruškus, Mer​kienė, Šapelytė, (įteikta spaudai), Vaitkevičius, 1997), kad mokykloje yra nemažai įvairaus pobūdžio problemų. Socialinis pedagogas mokykloje šiandien yra tiesiog būtinybė. Neapsi​riksime teigdami, kad kiekvienoje mokykloje dirbantis socialinis pedagogas turėtų labai pasi​stengti norėdamas pagerinti socialinį–psichologinį klimatą. Tikėtina, kad veikla šioje srityje galėtų prilygti prevenciniam darbui, nes mokiniai, jausdami emocinį komfortą mokykloje, pe​rims daugiau vertybių, diegiamų šioje aplinkoje, nebėgs po pamokų ar iš pamokų, o tiesiog ilgesnį laiką užsibus mokykloje. Tai mokinį atitolintų nuo narkotikų, alkoholio, nusikaltimų. Manytume, socialinis pedagogas yra tas specialistas, kuris turi pakankamai kompetencijos padėti spręsti susidariusias problemas.

Receptą, kaip pagerinti tarpusavio sąveiką mokykloje, socialiniam pedagogui pateikti gana sunku, nes kiekviena mokykla turi savo specifiką bei savitas problemas, tačiau apie hipotetinį bendro pobūdžio socialinio pedagogo veiklos modelį galima pasamprotauti. 

3 lentelė

	Veiklos sritys (kategorijos)
	Veiklos sričių (kategorijų) apibūdinimas

	Tarpusavio santykių autorefleksijos grupių steigimas
	Socialinis pedagogas į diskusijų grupeles buria mokytojus ir moksleivius atskirai ir kartu. Jose diskutuojama apie mokykloje pasireiškiančias bendra​vimo problemas. Socialinis pedagogas atlieka grupės tarpininko vaidmenį, dėmesį sutelkia ne į praeities klaidų analizavimą, o į ateities projektavimą.

	Mokytojų konsultavimas ir švietimo organizavimas
	Socialinis pedagogas kartą per mėnesį organizuoja seminarus pedago​gams, skirtus švietimui ir žinių bei įgūdžių tobulinimui, pavyzdžiui, mokslei​vių psichologinių savybių (amžiaus tarpsnių, socialinių, kognityvinių ypa​tumų) pažinimui, grupinio mokymo pagrindams. Be to, mokomasi kurti kūry​bingą aplinką, išklausyti mokinius, pažinti save bei vykdyti kitokio pobūdžio psichologinę ir pažintinę veiklą.

	Konfliktinių situacijų sprendimas
	· mokykloje kylantys tiek mokinių, tiek mokinių ir mokytojų ar kitų bendruo​menės narių konfliktai neturi būti užglaistomi ar baigiami kaltų ieškojimu. Socialinis pedagogas kviečia konfliktuojančias šalis konstruktyviai spręsti konfliktą, aptarti kilusią problemą.

· buriamos konfliktų sprendimo grupės, kuriose mokiniai bei mokytojai mo​deliuoja situacijas, analizuoja mokykloje kylančias konfliktines situacijas bei mokosi konstruktyviai spręsti konfliktus.

	Bendravimą ir bendradarbiavimą skatinančios aplinkos kūrimas
	Socialinis pedagogas inicijuoja mokyklinės aplinkos, skatinančios mokinių bei pedagogų bendravimą bei bendradarbiavimą, kūrimo procesą:

· kiekviena klasė su savo auklėtoju, padedama socialinio pedagogo, kuria savo klasės aplinką, klasės taisykles, skatinimo bei bausmių sistemą, pa​siskirto vaidmenimis;

· mokyklos vadovybė kartu su mokyklos savivalda kuria mokyklos vidaus taisykles tam, kad vaikai gerai žinotų, ko mokykloje iš jų tikimasi ir ko ne​pageidaujama;

· mokykloje organizuojami bendri mokytojų ir mokinių renginiai, diskotekos, sportiniai bei kitokio pobūdžio turnyrai, varžybos, iškylos.


Kaip rodo tyrimo rezultatai, yra sutrikusi mokinių ir mokytojų bei mokinių sąveika. Vadi​nasi, nemažai dėmesio reikėtų skirti tarpusavio sąveikos tobulinimui. Norėtųsi, kad pedago​gai ir vaikai išmoktų „susikalbėti”, atsižvelgti į kiekvieno sąveikos dalyvio poreikius. Ypač daug dėmesio skiriama mokytojams, nes socialinio–psichologinio klimato pobūdis pirmiausiai priklauso nuo mokytojo, kuris, sumaniai bendraudamas su ugdytiniais ir formuodamas su jais teigiamus santykius, gali daryti įtaką palankiems bei teigiamiems tarpusavio santykiams (Eg​gen, Kauchak, 1997; Rean, Kolominskij, 1999; Tijūnėlienė, 1993). Remdamiesi minėtų tyrėjų išvadomis ir tyrimo rezultatais daugiau dėmesio galėtume skirti darbui su mokyklos pedago​gais, atliekamam tobulinant atmosferą mokykloje. Remiantis tyrimo rezultatais ir teorinėmis prielaidomis sudarytas teorinis hipotetinis socialinio pedagogo veiklos modelis (žr. 3 lentelę).

Pateiktas socialinio pedagogo veiklos modelis nėra galutinis ar konceptualus pagrindas sprendžiant susidariusias problemas mokykloje. Pedagogų švietimas bei konsultavimas, au​torefleksijos grupių steigimas ir konfliktinių situacijų analizavimas leistų palengvinti sutrikusią mokyklos bendruomenės narių sąveiką. Toks bendravimas tikrai svarbus ir pageidautinas reiškinys mokykloje, nes dažnai pastebima, kad mokykloje konfliktai tyliai užglaistomi arba triukšmingai ieškoma kaltų. Taip pat mažai kalbama apie mokykloje vykstantį mokinių ir mo​kytojų bei mokinių tarpusavio bendravimą. Nebegirdime, kaip bendraujame su kitais – dažnai neteisingai ir neetiškai. 

Šis veiklos modelis tėra tik hipotetinis pamatas, leidžiantis socialiniams pedagogams bei visai mokyklos bendruomenei kurti savo strategijas, skirtas socialiniam psichologiniam klasės klimatui tobulinti. Be to, tai ir tam tikros nuorodos socialiniam darbuotojui, ateinančiam dirbti į mokyklos bendruomenę, nes esant įstatymų spragoms ir nesant patvirtinto socialinio pedagogo veiklos reglamento dažnai mokyklos vadovybė bei pats specialistas nežino, ką reikėtų veikti mokykloje.

4. Išvados

Statistiškai apdorojus gautus empirinio tyrimo duomenis buvo gauti reikšmingi rezulta​tai. 

Atskleistas tarpusavio santykių mokykloje teorinis modelis, sudarytas iš tarpusavyje sąveikaujančių ir vienas kitą veikiančių keturių faktorių: mokinių tarpusavio santykiai, moky​tojų profesinių ir bendravimo įgūdžių darna, mokytojų sąveikos su mokiniais stilius, mokinių nusiteikimas mokytojų atžvilgiu.

Sudarytas tarpusavio santykių kategorijų reitingas būdingas Šiaulių miesto mokykloms, kuriose vyrauja prieš mokytojus nukreipta agresija, perdėti mokytojo reikalavimai, disciplina ir tvarka klasėje; gana stipriai išreikšta ir mokinių tarpusavio agresija.
Gauti rezultatai leidžia formuluoti išvadą, kad mokykloje vyrauja gana nepalankus so​cialinis–psichologinis klimatas, nes mokinių tarpusavio santykiai nėra patenkinami, o moky​tojai bendraudami su mokiniais vadovaujasi autoritarizmu. Tai skatina nepalankius mokinių tarpusavio santykius bei mokinių agresyvumą mokytojų atžvilgiu. Pastarasis reiškinys savo ruožtu mokytojus skatina imtis griežtų priemonių mokinių atžvilgiu. Susidaro užburtas ratas. 

Išeitis iš susidariusios nepalankios padėties slypi pačioje mokykloje. Į edukacinę ap​linką įsitraukęs naujas specialistas – socialinis pedagogas, turintis pakankamai kompetenci​jos, turėtų imtis priemonių, padedančių gerinti mokyklos bendruomenės narių sąveiką. 

Modeliuojamas socialinio pedagogo veiklos baras, kurį sudaro: tarpusavio santykių autorefleksijos grupių steigimas, mokytojų konsultavimas ir švietimo organizavimas, konflikti​nių situacijų sprendimas, bendravimą ir bendradarbiavimą skatinančios aplinkos kūrimas. Taip pat reikia pasakyti, kad socialinio pedagogo pareigybė dar nėra preciziškai apibrėžta dėl savo naujumo, todėl atlikto tyrimo rezultatai ir jų interpretacija socialinio pedagogo veiklos apibrėžties kontekste gali būti traktuojami kaip tam tikras indėlis tikslinant socialinio peda​gogo pareigybės apibrėžtį. Tyrimas ypač atskleidė socialinio pedagogo, kaip tarpusavio santykių mokykloje refleksijos grupių organizatoriaus, vaidmens svarbą. Šis veiklos modelis gali būti traktuojamas kaip atraminis išeities taškas, galintis padėti socialiniam pedagogui pa​sitelkiant visą mokyklos bendruomenę efektyviai spręsti susiklosčiusią nepalankią padėtį so​cialinės sąveikos procese.
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Creating a Model of Social Pedagogue’s Activity while 

taking Control over the Interrelations at School

Odeta Šapelytė

University of Šiauliai

Summary

In this article the problem of social-psychological climate in a class and results of a survey carried among pupils (N=581) are being analyzed. A social pedagogue’s role in the educational system is being discussed and a theoretical model of his/her activity in the sphere of intercourses at school is represented.

The theoretical model of interrelations at school has been carried out and it has turned out to be manifold. Relations between pupils, teacher’s ability to communicate and to teach as well as to interferior with pupils, teacher’s and pupil’s attitude towards their teachers are structural elements of interrelations at school. They are discussed as well. The results of the research have disclosed the inferior interaction at school and have shown how a teacher’s personality affects intercourses.

A new professional-social pedagogue is a positive phenomenon at school, which can help to solve many problems in the educational environment. For a regulation of the intercourses some theoretical model of social pedagogue’s activity has been created. The model consists of four elements: establishing auto-reflection groups of interrelations; teachers consulting and organization of educational system; creating environment system, which stimulates interaction and collaboration; solution of arisen conflicts. The model is not the completed pattern to be followed. These are only the main landmarks, which can and should be corrected by a social pedagogue according to the situation he/she faces at school.

Keywords: social-psychological climate, interrelations, pupil, pedagogue, social interaction, social pedagogue, model of activity
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Zusammenfassung

Es wird die Situation der Rechtspsychologie in Deutschland im Vergleich zu anderen (europa​eischen) Laendern dargestellt. Zunaechst wird ein kurzer Ueberblick ueber die Entwicklung des Faches gegeben. Anschliessend werden die Themenfelder diskutiert, in denen in Deutschland Rechtspsychologen vor allem taetig sind. Die sich ergebenden Fragestellungen werden vor dem Hintergrund der jeweiligen gesetzlichen Regelung beschrieben und das gutachterliche Vorgehen wird stichwortartig skizziert. Im einzelnen wird eingegangen auf die Begutachtung der Schuldfähigkeit, der strafrechtlichen Verantwortlichkeit und der Strafreife bei jungen Taetern, sowie der Glaubwuerdigkeit bei (kindlichen) Opfern einer Sexualstraftat und der Prognosebeurteilung bei (inhaftierten) Straftaetern. Waehrend es sich hierbei um Fragestellungen aus dem Strafrecht handelt, betreffen gutachterliche Stellungnahmen zur elterlichen Sorge und zum elterlichen Umgang mit den eigenen Kindern nach Trennung oder Scheidung, ferner Regelungen der Vormundschaft und Fragen der Deliktfaehigkeit das Zivilrecht. Schliesslich werden auch kurz gutachterliche Fragen aus dem Sozial- und Verwaltungsrecht angesprochen. Ausfuehrungen zur Verantwortung des Gutachters und vor diesem Hintergrund der Gutachtenqualitaet schliessen den Beitrag ab.

Stichwörter: Rechtspsychologie, Forensische Psychologie, Forensische Begutachtung

1. Einleitung

Die Bedeutung der Rechtspsychologie hat in den letzten Jahren deutlich zugenommen, so insbesondere auch in Deutschland. Hier wurde vor ca. 100 Jahren vor einem Gericht das erste forensisch-psychologische Gutachten vorgetragen. Die Forensische Psychologie ist eine der ältesten Disziplinen der Angewandten Psychologie. Die ersten Anfänge können bis zum Ende des 19. Jahrhunderts zurückverfolgt werden. Bereits vorher hatten sich Psycholo​gen mit Fragen der Kriminalität beschäftigt, zu einer Zeit also, als es noch kein akademi​sches Fach der Psychologie in unserem modernen Sinne gab (vgl. z.B. Muench 1799; Gross 1898). Einer der ersten Angewandten Psychologen, der sich auch im Bereich der Forensi​schen Psychologie einen Namen machte, war Münsterberg, der vor ca. einhundert Jahren in die USA auswanderte und dort zu einem der Begründer des Faches wurde (vgl. Münsterberg 1908). 

Die Forensische Psychologie hat im letzten Jahrhundert während ihrer mehr als einhundertjährigen Geschichte zahlreiche Aufwärts- und Abwärtsbewegungen erlebt. Spielte sie vor dem Zweiten Weltkrieg, also in der ersten Hälfte des letzten Jahrhunderts in Deutschland und auch den meisten anderen europäischen Ländern keine allzu große Rolle, erlebte sie dann nach den fünfziger Jahren bis heute einen deutlichen Aufschwung, sowohl in der Forschung als insbesondere auch in ihrer praktischen Anwendung. Vor allem die psychologische Sachverständigentätigkeit vor Gericht nahm deutlich zu. Aufgrund von Veränderungen, Verfeinerungen und Ausdifferenzierungen rechtlicher Regelungen ergeben sich immer mehr spezielle Fragestellungen, zu deren Beantwortung neben Forensischen Psychiatern vermehrt auch Forensische Psychologen herangezogen wurden. Das gilt nicht nur für das Strafrecht, sondern vor allem ebenso für das Zivilrecht. Während die (Forensische) Psychiatrie bereits seit langem eine Zusammenarbeit mit der Rechtsprechung pflegt, musste die Forensische Psychologie vielfach in der Konkurrenz erst beweisen, welchen Beitrag sie leisten kann.

Dieser Aufschwung der Forensischen Psychologie ist nicht nur in Deutschland und anderen europäischen Ländern zu beobachten, sondern auch in den USA. Diamond (1992, S. 5) betonte etwa vor einem Jahrzehnt, dass Münsterberg seine Ausführungen zur Foren​sischen Psychologie bereits zu Beginn des Jahrhunderts geschrieben habe, "it is only 15 years since the first review of psychology and law appeared in the Annual Review of Psy​chology". Also auch hier begann der Aufschwung des Faches etwa in den 70er Jahren. 1977 erschien die erste Ausgabe von Law and Human Behaviour, dem offiziellen Veröffent​lichungsorgan der American Psychology and Law Society. Tapp (1976) veröffentlichte in jener Zeit einen der ersten Sammelbände zur Forensischen Psychologie. Bereits mehr als ein Jahrzehnt davor hatte Toch (1961) einen der ersten Bände über eine moderne Rechts- und Kriminalpsychologie veröffentlicht. Vor 1973 haben in den USA nur wenige psy​chologische Institute eine mehr oder weniger umfangreiche Ausbildung in Forensischer oder Rechtspsychologie angeboten. 1982 boten bereits ein Viertel der Graduate Programs in Psychologie mindestens einen Kurs an. Diamond (1992, S. V) spricht von dieser Zeit von ca. 20 Jahren von einem "dramatic level of activity". 

Obwohl in Deutschland, aber auch den meisten anderen europäischen Ländern, die Forensische Psychologie bis heute ein kleines Fach ist und die meisten universitären psy​chologischen Institute wenn überhaupt nur eine rudimentäre Ausbildung anbieten, hat die Zahl der in diesem Bereich vor allem als Gerichtsgutachter tätigen Psychologen in den letz​ten Jahrzehnten deutlich zugenommen. Der Berufsverband Deutscher Psychologen bietet seit Jahren eine Zusatzausbildung in Forensischer Psychologie an, seit wenigen Jahren ist es auch möglich, nach Bestehen entsprechender Prüfungen das Zertifikat “Fachpsychologe für Rechtspsychologie" zu erwerben, das vom Akkreditierungsausschuss für die Weiterbil​dung in Rechtspsychologie im Januar 2000 verabschiedet wurde. Gerade hierdurch soll auch erreicht werden, dass sich die Qualität der Gutachter und damit der von ihnen erstatteten Sachverständigengutachten verbessert. 

Der deutliche Aufschwung der Forensischen Psychologie etwa in Deutschland oder den USA, aber auch anderen westeuropäischen Ländern ist sehr stark an die Entwicklung, vor allem Ausdifferenzierung des Rechts und insbesondere auch der Rechtsprechung ge​bunden. Es gibt auch bis heute in westeuropäischen Ländern erhebliche Unterschiede in der Einbeziehung Forensischer Psychologen in rechtliche Fragestellungen. Das wird beispiels​weise bei einem Vergleich zwischen Deutschland und der Schweiz oder Österreich deutlich. Während es in Deutschland zahlreiche Forensische Psychologen gibt, die vor allem für die Straf- und Zivilgerichte als Gutachter arbeiten, auch eine entsprechende Aus- und Fortbil​dung angeboten wird, ist das etwa in der Schweiz bisher in deutlich geringerem Umfange der Fall. Hier wird der Bereich der Forensischen Begutachtung, der weitgehend weniger ausge​baut ist. noch weitgehend von (Forensischen) Psychiatern dominiert. Gerichte ziehen deut​lich weniger, bei erheblich weniger Fragestellungen, psychowissenschaftliche Gutachter he​ran als dies in Deutschland der Fall ist. Vergleichbar ist die Situation in Österreich. Die Ge​richtspraxis hat sich hier noch erheblich weniger auf die Heranziehung von Spezialisten zur Beantwortung spezieller Fragestellungen, wie etwa der Schuld eines Angeklagten, der Glaubwürdigkeit von Zeugen oder der Entscheidung über das Sorgerecht für Kinder nach einer Trennung oder Scheidung der Eltern, eingelassen. Die Richter vertreten hier vor dem Hintergrund der landesüblichen Praxis noch deutlich mehr die Ansicht, dass sie im Zusam​menhang mit ihrer Lebenserfahrung selbst die Kompetenz zur Beantwortung solcher Fra​gestellungen besitzen, etwa nach dem Motto: Ich habe selbst Kinder großgezogen und weiß, was für diese gut ist. Hierbei wird von den psychologischen Laien übersehen, dass die Psy​chologie in all diesen Bereichen inzwischen über eine Fülle von wissenschaftlichen Erkenn​tnissen verfügt, die weit über das Alltagswissen hinausgehen und einen gut ausgebildeten Forensischen Psychologen befähigen, dem Gericht wesentliche, über das Allgemein​verständnis hinausgehende Erkenntnisse zur Lösung der in aller Regel schwierigen Rechts​fragen zu liefern.

Während es in den westeuropäischen Industrieländern wie erwähnt in den letzten Jah​ren einen deutlichen Aufschwung in der Rechtspsychologie gab, ist die Situation naheliegen​derweise in den mittel- und osteuropäischen Ländern noch wesentlich ungünstiger. Zwar gab es auch da schon vor der politischen und wirtschaftlichen Wende Ende der 80er Jahre des letzten Jahrhunderts in einigen Ländern eine differenzierte Rechtspsychologie, so etwa in der früheren Deutschen Demokratischen Republik (vgl. beispielsweise das Lehrbuch von Dettenborn, Fröhlich u. Szewczyk 1989), allerdings waren dies eher Ausnahmen. Die schlechten wirtschaftlichen Bedingungen bewirkten nach der Wende verständlicherweise ein nur langsames Ingangkommen einer entsprechenden Weiterentwicklung in diesem Fach. Wir führten 1994 in den meisten Ländern Europas eine Umfrage zur Situation der Rechts- und Kriminalpsychologie, sowohl hinsichtlich Forschung als auch Praxis, durch die zeigte, dass in all diesen Ländern das Fach, wenn überhaupt vertreten, nur eine marginale Rolle spielt. Die zsammengefassten Ergebnisse der Umfrage für westeuropäische, deutschsprachige und mittel- und osteuropäische Länder mit ausführlichen Erläuterungen finden sich in Kury (1997, S. 3ff.). In der Zwischenzeit dürfte sich an der Lage für die meisten Länder nicht allzuviel verändert haben. 

Im folgenden soll am Beispiel Deutschlands, das über eine relativ differenzierte Rechtspsychologie verfügt, auf einige wesentliche Aufgabenfelder des Faches hingewiesen werden und gezeigt werden, welche Fragestellungen sich vor dem Hintergrund ent​sprechender gesetzlicher Regelungen ergeben. Es können hier nicht alle Fragestellungen behandelt werden. Es soll vor allem auf jene Bereiche eingegangen werden, in denen die meisten Rechtspsychologen tätig sind. Differenzierte Darstellungen finden sich in den inzwischen vorliegenden Lehrbüchern zu dem Fach (vgl. etwa Arntzen 1993; Lempp u.a.1999; Nedopil 1996; Venzlaff u. Foerster 2000; Greuel u.a. 1998; Salzgeber 2001). 

2. Begutachtung im Strafrecht

2.1. Schuldfähigkeit nach §§ 20, 21 StGB

Eine zentrale gutachterliche Fragestellung im Strafrecht ist die Prüfung der Schuldfähigkeit eines Angeklagten. Nach dem deutschen Strafgesetzbuch (StGB) sind Per​sonen, die das 14. Lebensjahr noch nicht erreicht haben, Kinder und diese sind nicht schuldfähig und zwar grundsätzlich und ohne jegliche Ausnahme. So betont § 19 StGB: "Schuldunfähig ist, wer bei Begehung der Tat noch nicht 14 Jahre alt ist". Kinder können so​mit nicht "kriminell" und nicht von einem deutschen Gericht abgeurteilt werden.

Zu Recht weist etwa Kühne (2001, S. 27) jedoch darauf hin, dass es zwar keine "Kin​derkriminalität" gibt, diese aber etwa doch in der Polizeilichen Kriminalstatistik, auch nach Altersklassen erfasst wird, etwa in der Kategorie Kinder bis zu 6 Jahren. Der Raub eines Plastiklöffelchens durch ein kleines Kind vom Spielkameraden im Sandkasten kann so zu einem schweren Raub werden, der bei Anzeigeerstattung von der Polizei registriert wird. "Und hier haben wir die Grenze der Absurdität überschritten". Es ist "nicht sinnvoll", diese Art von "Kriminalität" zu registrieren, ist sie doch nach dem Gesetz keine. Es ist zu berücksichtigen, "dass der Gesetzgeber, wie böse auch der einzelne 13-jährige schon sein mag, unwiderleglich festgelegt hat, bis zum vollendeten 14. Lebensjahr fehlt die Einsicht in das Böse". Schon in der Carolina gab es die Altersgrenze 14 Jahre, also schon viele hundert Jahre früher. Da gab es aber die Formulierung: "sie sind der Strafe nicht fähig, es sei denn, das Böse der Tat möcht' die Jugendlichkeit ersetzen". Kinder können zwar unangenehm sein, aber letztlich keine Straftäter. 

Ab dem 14. Lebensjahr geht der Gesetzgeber prinzipiell von der Schuldfähigkeit eines Angeklagten aus, allerdings gelten für die Altersgruppe der 14- bis 17jährigen die Regelun​gen des Jugendgerichtsgesetzes (JGG), die zunächst von einer bedingten strafrechtlichen Verantwortlichkeit ausgehen (vgl. zu speziellen Fragen zu Jugendlichen und Heranwachsen​den unten). Diese ist allerdings in der Regel durch einen psychowissenschaftlichen Gutach​ter zu prüfen, vor allem bei sehr schweren Straftaten, wie beispielsweise Tötungsdelikten, schwerem Kindesmissbrauch oder (anderen) schweren Sexualstraftaten, ferner bei Ange​klagten, deren Persönlichkeit bzw. Verhalten, so insbesondere etwa deren Tatausführung auf Störungen hinweisen. Schuld bedeutet dabei nach dem Verständnis des Gesetzgebers "das Prinzip subjektiver Zurechnung normabweichenden Verhaltens" (Schreiber 2000, S. 4). Diese Prüfung erfolgt hier traditionsgemäß in der Regel durch einen (Forensischen) Psy​chiater, da von seiten der Richterschaft nach wie vor die Meinung besteht, dass die Psy​chiater für solche Fragestellungen besser ausgebildet seien als die Psychologen, was jedoch vor dem Hintergrund der konkreten sich ergebenden Fragestellungen (wie beispielsweise Affekt) nicht haltbar ist. 

Die Fragen der Schuldfähigkeit bzw. verminderten Schuldfähigkeit sind im deutschen StGB in den §§ 20 und 21 angesprochen und geregelt. 

§ 20 StGB lautet: "Ohne Schuld handelt, wer bei Begehung der Tat wegen einer krankhaften seelischen Störung, wegen einer tiefgreifenden Bewusstseinsstörung oder we​gen Schwachsinn oder einer schweren anderen seelischen Abartigkeit unfähig ist, das Un​recht der Tat einzusehen und nach dieser Einsicht zu handeln". 

§ 21 StGB lautet: "Ist die Fähigkeit des Täters, das Unrecht der Tat einzusehen oder nach dieser Einsicht zu handeln, aus einem der in § 20 bezeichneten Gründe bei Begehung der Tat erheblich vermindert, so kann die Strafe nach § 49 Abs. 1 gemildert werden". 

Das vieldiskutierte sogenannte vierte Merkmal der "schweren anderen seelischen Abartigkeit" wurde erst im Rahmen der großen Strafrechtsreform nach langen, teilweise kon​troversen Diskussionen dem Gesetzestext angefügt. Die entsprechende Schweizer Rege​lung (Art. 10 StGB der Schweiz) enthält dieses Merkmal etwa nicht, während § 11 des StGB von Österreich eine vergleichbare Vorschrift beinhaltet ("... oder wegen einer anderen schweren, einem dieser Zustände gleichwertigen seelischen Störung..."). 

Die im deutschen Gesetzestext verwandten Formulierungen "krankhafte seelische Störung", "tiefgreifende Bewusstseinsstörung", "Schwachsinn" und "schwere andere seeli​sche Abartigkeit" als Merkmale für eine Schuldminderung oder gar einen Schulausschluss sind juristischer Sprachgebrauch und im psychiatrischen oder psychologischen Bereich nicht definiert (Eggers u. Röpcke 1999, S. 141). Das bedeutet, dass der Gutachter sich an diesen juristischen Begriffen und deren Umschreibung, etwa in Gesetzeskommentaren, orientieren muss und versuchen wird, diese vor dem Hintergrund seiner eigenen Fachdisziplin mit Inhalt zu füllen, um die Ausprägung einer entsprechenden Störung so auch möglichst präzise messbar zu machen. Das Vorgehen bei der Begutachtung der Schuldfähigkeit erfolgt in zwei Stufen: zunächst ist eine Beurteilung im "biologisch-psychologischen Stockwerk" vorzuneh​men, d.h. die Frage zu prüfen, wieweit eines oder mehrere der im Gesetz genannten Merk​male überhaupt vorliegen. Ist das der Fall, ist anschließend auf der Ebene des "psycholo​gisch-normativen Stockwerks" zusätzlich zu prüfen, wieweit das Vorliegen eines oder mehre​rer dieser Merkmale zusätzlich dazu führte, dass die Einsicht in das Unrecht des aus​geführten Tatverhaltens bzw. die Fähigkeit, nach dieser Einsicht zu handeln beeinträchtigt waren. Nur wenn zusätzlich die Einsichts- und/oder die Steuerungsfähigkeit nicht gegeben bzw. erheblich eingeschränkt waren, können §§ 20 oder 21 zur Anwendung kommen. Hier​bei ist das Vorhandensein eines oder mehrerer der Merkmale als auch der Einsichts- und Steuerungsfähigkeit jeweils im Hinblick auf eine konkrete Tat und für den Tatzeitpunkt zu prüfen (Schreiber 2000, S. 22). 

Der Anwendungsbereich des § 21 StGB, der verminderten Schuldfähigkeit, umfasst alle in § 20 genannten psychischen Störungen. Entscheidend für die Anwendung von § 20 oder § 21 ist die Schwere der Störung, die sich auf die Einsichts- und/oder Steue​rungsfähigkeit auswirkt. Sind letztere lediglich erheblich vermindert aber nicht ausgeschlos​sen kommt § 21 zur Anwendung. Bedeutung hat der § 21 etwa bei alkoholischen und sonsti​gen Rauschzuständen niedrigeren Grades, bei Drogenabhängigkeit, wenn diese etwa bereits zu schweren Persönlichkeitsveränderungen oder starken Entzugserscheinungen geführt hat, bei Psychopathien, Neurosen und Triebstörungen (vgl. Schreiber 2000, S. 24f.). Bei Vorhan​densein der Voraussetzungen für die Anwendung von § 20 ist die Verhängung einer Krimi​nalstrafe ausgeschlossen, im Hinblick auf § 21 kann die Strafe gemildert werden, sie muss es allerdings nicht. 

Unter einer "krankhaften seelischen Störung" wird nun eine somatisch bedingte Störung der Geistestätigkeit verstanden. Hierzu werden endogene und exogene Psychosen gezählt, Folgen von Vergiftungen oder schweren Verletzungen, ferner Erkrankungen des Zentralnervensystems. Umstritten ist, wieweit auch der "normale" Alkoholrausch hierunter zu subsumieren ist. Der "tiefgreifenden Bewusstseinsstörung" werden nicht etwa die Bewusst​seinsstörungen nach medizinischer Terminologie zugeordnet, sondern vor allem der hoch​gradige Affekt. Schreiber (2000, S. 13) betont in diesem Zusammenhang zu Recht: "Den in foro bedeutsamsten, aber auch schwierigsten Anwendungsfall der Bewusstseinsstörung bil​det die Affekttat" (vgl. Sass 1993; Schütze 1999, S. 144f.). Als "Schwachsinn" wird eine nichtorganisch bedingte hochgradige Störung der intellektuellen Leistungsfähigkeit betrach​tet. Hierbei handelt es sich in aller Regel um angeborene Formen des Schwachsinns. Das vierte und letzte Merkmal, die "schwere andere seelische Abartigkeit" schließlich umfasst als eine Art "Sammelkategorie" nicht auf somatische Ursachen zurückgehende Störungen der Geistestätigkeit, wie abnorme Belastungsreaktionen, Störungen des Sexualverhaltens, Neu​rosen, Psychopathien oder Persönlichkeitsstörungen. Das Vorliegen nur dieses Merkmales führt in der Gerichtspraxis in der Regel weniger zur Anwendung des § 20, wenn überhaupt eher zu einer Schuldminderung nach § 21 StGB.

Die Begutachtungen erfolgen in diesem Bereich fast ausschließlich durch (Forensi​sche) Psychiater, nur etwa zu einem Zehntel selbständig durch Forensische Psychologen. Allerdings ziehen die Psychiater, etwa zur Durchführung testpsychologischer Untersuchun​gen, sehr oft Psychologen als „Mitgutachter“ heran. Das Vorgehen bei der Begutachtung liegt in der Hand des Gutachters. Neben mehr oder weniger intensiver Durchsicht der (Straf-) Akten und einer Exploration des Angeklagten und u.U. weiterer Personen, die zum Ange​klagten wesentliche Information liefern können, werden je nach Art der Störung (fach-) medizi​nische und/oder psychologische Untersuchungen durchgeführt. 

2.2. Strafrechtliche Verantwortlichkeit gem. § 3 JGG

Für die Altersgruppe der 14- bis 17-jährigen gilt zunächst nur eine bedingte strafrechtli​che Verantwortlichkeit, "in dem in dieser Altersgruppe für jede einzelne Tat und bezogen auf das konkrete Geschehen die entsprechende Reife positiv festzustellen ist. Gelingt dies nicht, haben Jugendliche bis zum Alter von 17 Jahren weiterhin als schuldunfähig zu gelten. Erst ab 18 Jahren wird grundsätzlich und ohne Überprüfung eine Schuldfähigkeit als generell ge​geben angenommen" (Schütze u. Schmitz 1999, S. 127). Neben der Überprüfung des Ent​wicklungsstandes ist bei Jugendlichen und Heranwachsenden nach §§ 20 und 21 StGB im Hinblick auf die Schuldfähigkeit gleichzeitig zu überprüfen, wieweit die dort genannten Mer​kmale (vgl. oben) die Schuldfähigkeit zum Tatzeitpunkt beeinträchtigt haben. 

§ 3 JGG, Satz 1 lautet: "Ein Jugendlicher ist strafrechtlich verantwortlich, wenn er zur Zeit der Tat nach seiner sittlichen und geistigen Entwicklung reif genug ist, das Unrecht der Tat einzusehen und nach dieser Einsicht zu handeln". 

Es ist vom Gutachter somit die sittliche und geistige Reife des Angeklagten zum Tat​zeitpunkt zu prüfen. Während die geistige Reife vor dem Hintergrund eines allgemeinen Ein​drucks, anamnestischer Erhebungen beim Angeklagten und eventuell Bezugspersonen, schließlich durch testpsychologische Untersuchungen (Intelligenz- und Leistungstests) in der Regel recht gut erfasst werden kann, ist die sittliche Reife schwerer zu präzisieren. In der Regel orientiert man sich an der Moralentwicklung, etwa nach dem Schema von Kohlberg (1997). Standardisierte Testinstrumente zur Erfassung des moralischen Entwicklungsnive​aus, zumindest neuere, sind nicht verfügbar. Unter § 3 JGG sollen nach Vorgabe des Gesetzgebers nur solche Reifeeinschränkungen subsumiert werden, die auf eine verzögerte Entwicklung zurückzuführen sind. "Handelt es sich demgegenüber um Unreifezustände infolge einer krankhaften Störung, so sind diese Befunde den §§ 20 und 21 StGB zuzuordnen. Erforderlich ist damit eine weitergehende Abklärung der Unreife unter Berücksichtigung psychopathologischer Veränderungen und prognostischer Bewertungen" (Schütze u. Schmitz 1999, S. 130). Nach Schütze u. Schmitz (1999, S. 130) erfordert die Bearbeitung des § 3 JGG "ein außerordentlich hohes Maß an fachlicher Kompetenz, da krankhafte Störungen auch mit Entwicklungsverzögerungen kombiniert sein können, wie beispielsweise im Rah​men des hyperkinetischen Syndroms". Vor diesem Hintergrund stellt "die Bearbeitung des § 3 JGG ... an den Juristen wie auch an den Gutachter höchste Anforderungen, denen beide oftmals wegen der Komplexität der Beurteilung kaum genügen können" (S. 131). 

2.3. Strafreife gemäß § 105 JGG

Die zweite strafrechtlich relevante Altersgrenze liegt zwischen dem 17. und 18. Le​bensjahr, also beim Übergang vom Jugendlichen zum Heranwachsenden. Während für He​ranwachsende grundsätzliche das Erwachsenenstrafrecht (StGB) mit seinen schärferen Be​stimmungen und vor allem auch höheren Strafrahmen anzuwenden ist, gilt für Jugendliche das nach Erziehungsgesichtspunkten ausgerichtete Jugendgerichtsgesetz (JGG). Nahelie​genderweise ist somit für Heranwachsende entsprechend zu prüfen, wieweit der Angeklagte von der sittlichen und geistigen Reife seiner Persönlichkeit noch einem Jugendlichen gleich stand bzw. wieweit es sich bei der Tat um eine typische Jugendverfehlung handelt. Trifft dies zu, wendet der Richter das mildere JGG an. Die entsprechende gesetzliche Vorschrift findet sich in § 105 JGG.

§ 105 JGG, Absatz 1 lautet: "Begeht ein Heranwachsender eine Verfehlung, die nach den allgemeinen Vorschriften mit Strafe bedroht ist, so wendet der Richter die für einen Ju​gendlichen geltenden Vorschriften der §§ 4 bis 8, § 9 Nr. 1, 10-11 und 13-32 entsprechend an, wenn 1. Die Gesamtwürdigung der Persönlichkeit des Täters bei Berücksichtigung auch der Umweltbedingungen ergibt, dass er zur Zeit der Tat nach seiner sittlichen und geistigen Entwicklung noch einem Jugendlichen gleich stand oder 2. es sich nach der Art, den Umständen und den Beweggründen der Tat um eine Jugendverfehlung handelt". 

Ziel des 1953 eingeführten § 105 JGG ist es somit, "für noch in der Entwicklung befind​liche Heranwachsende die besseren Möglichkeiten des Jugendgerichtsgesetzes nutzen, er​zieherisch auf Straftäter einzuwirken, zu können" (Schütze u. Schmitz 1999, S. 131). In den letzten Jahrzehnten hat sich in Deutschland zunehmend die Rechtspraxis herausgebildet, dass Richter bei Heranwachsenden, vor allem dann, wenn sie die Altersgrenze 18 Jahre noch nicht lange überschritten hatten, mehr oder weniger automatisch das JGG anwenden, ein Vorgehen, das in den vergangenen Jahren vor dem Hintergrund wachsender Punitivität und damit der Forderung nach härteren Strafen (vgl. Kury u.a. 2002) vermehrt auf Kritik gestoßen ist. In diesem Zusammenhang ist etwa auch zu beachten, dass man selbst von Zeit zu Zeit (wieder) diskutiert hat, die Strafmündigkeitsgrenze von 14 auf 12 Jahre zu sen​ken, ein Wunsch mancher Kriminalpolitiker, der sich jedoch politisch, zumindest gegenwärtig, wohl kaum umsetzen lassen dürfte. 

"Da der Heranwachsende noch einem Jugendlichen gleichzusetzen ist, gestaltet sich die Reifebeurteilung gemäß § 105 JGG grundsätzlich anders als im § 3 JGG. So wird zwar auch auf den Tatzeitpunkt, nicht aber auf den Kontext mit dem Tatgeschehen abgehoben" (Schütze u. Schmitz 1999, S. 131). Beurteilungsschwierigkeiten ergeben sich vor allem des​halb, weil es um das 18. Lebensjahr keine einschneidenden Merkmale hinsichtlich der Reife​entwicklung gibt. Diese Altersgrenze ist vom Gesetzgeber mehr oder weniger willkürlich fest​gesetzt worden. Der Heranwachsende ist nicht klar vom Erwachsenen abzugrenzen. "Trotz dieser Beurteilungsprobleme wird es allgemein für sinnvoll erachtet, Heranwachsende, die sich noch deutlich in der adoleszenten Weiterentwicklung befinden, dem Jugendgerichtsge​setz zu unterwerfen" (Schütze u. Schmitz 1999, S. 132). 

Um die Rechtsprechung durch Vorhandensein möglichst klarer Regeln auf sicherere Beine zu stellen, wurden bereits 1955, also zwei Jahre nach Einführung des § 105 JGG, die Marburger Richtlinien als Leitlinie der Reifebeurteilung verabschiedet. Esser u.a. (1991) ha​ben diese Kriterien mittels einer groß angelegten Vergleichsstudie empirisch überprüft. In diesen Marburger Richtlinien wurden vor allem folgende Reifekriterien definiert (vgl. a. Schütze u. Schmitz 1999, S. 132):

· realistische Lebensplanung vs. Leben im Augenblick,

· Eigenständigkeit gegenüber den Eltern vs. starkes Anlehnungsbedürfnis und Hilflo​sigkeit,

· Eigenständigkeit gegenüber der Peer-Gruppe und dem Partner vs. starkes Anleh​nungsbedürfnis und Hilflosigkeit,

· ernsthafte vs. spielerische Einstellung gegenüber Arbeit und Schule,

· äußerer Eindruck,

· realistische Alltagsbewältigung vs. Tagträumen, abenteuerliches Handeln, Hineinle​ben in selbstwerterhöhende Rollen,

· gleichaltrige oder ältere vs. überwiegend jüngere Freunde,

· Bindungsfähigkeit vs. Labilität in den mitmenschlichen Beziehungen oder Bin​dungsschwäche,

· Integration von Eros und Sexus,

· konsistente berechenbare Stimmungslage vs. jugendliche Stimmungswechsel ohne adäquaten Anlass (Esser 1991). 

Die Reifebeurteilung erfolgt vor dem Hintergrund einer Anamnese mit dem Angeklag​ten, eventuell weiterer Personen sowie in aller Regel einer testpsychologischen, eventuell auch einer medizinischen Untersuchung.

2.4. Glaubwürdigkeit, vor allem bei jugendlichen Zeugen, etwa sexuell 

       missbrauchten Kindern

Haben wir bisher forensische Fragestellungen behandelt, die, insbesondere was die §§ 20 und 21 StGB betrifft, vor allem von Forensischen Psychiatern bearbeitet werden, handelt es sich bei der Glaubwürdigkeitsbeurteilung um eine hauptsächlich von Forensischen Psy​chologen behandelte Fragestellung. Die Glaubwürdigkeit von Zeugen steht vor allem bei Kindern, und hier wiederum vorwiegend bei sexuellem Missbrauch, im Raume. In der Regel ist das missbrauchte Kind ein Mädchen, wobei in den letzten Jahren zunehmend die Frage diskutiert wird, wieweit nicht auch (wesentlich) mehr Jungen missbraucht werden, als bislang öffentlich bekannt wird, da gerade hier das Dunkelfeld als extrem hoch vermutet wird.

Bekannt gewordene Fälle von sexuellem Missbrauch von Kindern - vorwiegend Mädchen - führten in den letzten Jahren zu einem vermehrten Medieninteresse und deshalb intensiver Diskussion in der Öffentlichkeit. Dadurch ist vielfach der Eindruck entstanden, als würden die entsprechenden Straftaten steigen. Zumindest aus den Angaben der Polizeili​chen Kriminalstatistik, die allerdings bekanntermaßen nur die angezeigten und registrierten Taten berücksichtigt, kann dies nicht geschlossen werden. Hiernach nahmen seit Beginn der 50er Jahre die registrierten Fälle von sexuellem Missbrauch von Kindern ab, zumindest bis in die 80er Jahre, um ab dann tendenziell zu steigen bzw. konstant zu bleiben. Dieser ge​ringfügige Anstieg kann u.U. auch auf die intensivere Diskussion der Problematik und damit ausgelöstem gesteigertem Anzeigeverhalten der Betroffenen zurückgeführt werden. Da von einem Dunkelfeld in diesem Bereich von über 90 % ausgegangen werden muss (vgl. Kury 2001), sind solche Entwicklungen mit großer Vorsicht zu interpretieren. Einige Autoren kom​men auf Schätzungen der Relation von Hell- zu Dunkelfeld von bis zu 1:20 (vgl. Eisenberg 1990) oder gar 1:30 (Steinhage 1989). Volbert (1992) meint, dass etwa 15 % bis 30 % der weiblichen und 5 % bis 15 % der männlichen Kinder im Laufe der Kindheit sexuell miss​braucht werden. Vor dem Hintergrund gesteigerter Sensibilität der Bevölkerung gegenüber Sexualstraftaten, vor allem sexuellem Kindesmissbrauch, wurde teilweise ein Druck auf Ge​setzgebung und Rechtsprechung ausgeübt, in solchen Fällen den gesetzlichen Strafrahmen zu verschärfen bzw. härtere Sanktionen auszusprechen. In diesem Kontext stehen auch die Gutachter, welche die Glaubwürdigkeit der kindlichen Zeugen zu beurteilen haben, vielfach unter einem enormen öffentlichen Druck. 

Der Regelfall, der im Laufe des Strafverfolgungsprozesses zu einer Glaubwür​digkeitsbegutachtung führt ist der, dass ein Kind, meistens ein Mädchen, eine Aus​sage bzw. eine mehr oder weniger klare Andeutung macht, dass es von einem Erwachse​nen, meist einem Mann (aus dem näheren Umkreise des Kindes), sexuell missbraucht wurde bzw. wird. Diese Erstaussage erfolgt in aller Regel nicht vor Fachleuten sondern Laien, etwa der Mutter, einer Lehrerin oder Freundin, die nun selbst oder später andere, denen es be​richtet wurde, Anzeige erstatten. Das Kind wird dann nach vorher meist schon erfolgten mehrfachen Befragungen und Aussagen auch hier u.U. mehrmals angehört, anschließend vielleicht auch noch vom Staatsanwalt. Dann erst wird meist, wenn überhaupt, ein Glaubhaf​tigkeitsgutachten in Auftrag gegeben. Das bedeutet, dass der Gutachter mit dem Kind dann Kontakt bekommt, wenn dieses bereits mehrfach zur Sache ausgesagt hat, u.U. auch von verschiedener Seite in seinem Aussageverhalten beeinflusst wurde, was die Begutachtungs​situation erheblich erschwert. 

Undeutsch (1954) hat bereits vor Jahrzehnten darauf hingewiesen, dass das Konzept der allgemeinen Glaubwürdigkeit wenig für die forensische Praxis zu verwenden ist. Ein Zeuge kann durchaus in einer Situation die Wahrheit sagen, in einer anderen dagegen Lügen. Wie Köhnken (1999, S. 320) betont, ist Glaubwürdigkeit kein stabiles Persön​lichkeitsmerkmal, die allgemeine Persönlichkeitsdiagnostik kann hier also wenig wei​terhelfen. "Diagnostisch relevante Informationen können somit nur aus der Aussage selbst bzw. aus dem unmittelbaren Kontext der zu beurteilenden Aussage gewonnen werden". Hierbei können nach diesem Autor prinzipiell fünf Informationsquellen herangezogen wer​den:

· körperliche Symptome und Verhaltensauffälligkeiten (nach bisheriger Forschung gibt es ein spezifisches Syndrom des sexuellen Missbrauchs nicht), 

· nichtverbale Verhaltensweisen, welche die Aussage begleiten, wie Mimik und Gestik (die Zusammenhänge zwischen Mimik und Gestik, aber auch paraverbalen Verhal​tensweisen insgesamt und dem Wahrheitsgehalt von Aussagen, sind sehr inkonsis​tent),

· sogenannte paraverbale Verhaltensweisen, also die Art und Weise, wie die Aussage sprachlich gemacht wird (Vokabular, Sprechstörungen usw.),

· bei Kindern deren Spielverhalten (die Deutung etwa von kindlichen Zeichnungen ist wissenschaftlich wenig begründet, anatomische Puppen, wie sie teilweise recht oft verwandt wurden, lassen ebenfalls kaum zuverlässige Rückschlüsse auf einen er​folgten Missbrauch zu),

· der Inhalt der fraglichen Aussage ihrerseits (aus inhaltlichen Aspekten der Aussage, wie Farbigkeit, Detailreichtum, Konkretheit, lassen sich relativ gute Rückschlüsse auf deren Glaubhaftigkeit ziehen). 

Die bisherige Forschung zeigt, "dass die inhaltsorientierte Glaubwürdigkeitsbeurteilung nach dem gegenwärtigen Erkenntnisstand als die Methode der Wahl für die forensische Glaubwürdigkeitsbegutachtung gelten kann" (S. 322). Verschiedene Autoren haben Mer​kmalslisten zusammengestellt, anhand derer die Glaubwürdigkeit einer (kindlichen) Aussage beurteilt werden kann (vgl. Undeutsch 1967; Arntzen 1993; Littmann u. Szewczyk 1983; Trankell 1971). Diese Listen wurden vereinheitlicht und zu einer einzigen zusammengestellt (vgl. Köhnken 1999, S. 323). Diese enthält dann 19 sogenannte "Realkennzeichen" anhand derer die Glaubhaftigkeit einer Aussage einheitlich beurteilt werden kann. Die Merkmale werden zu 5 Gruppen zusammengefasst:

1. Allgemeine Merkmale

· Logische Konsistenz/Widerspruchsfreiheit (Aussage ist frei von inneren Wider​sprüchen, schlüssig und folgerichtig)

· ungeordnete Reproduktionsweise (ausgedachte, also erfundene Schilderungen wer​den eher chronologisch geordnet und entsprechend vorgetragen)

· quantitativer Detailreichtum (zahlreiche Einzelheiten im Zusammenhang mit dem Tatgeschehen, Kleindetails)

2. Spezielle Inhalte

· kontextuelle Einbettung (möglichst komplexe Verknüpfung mit örtlichem, zeitlichem, handlungsbezogenem und biographischem Kontext)

· Beschreibung von Interaktionen (Schilderung von sich bedingenden und aufeinander bezogenen Aktionen und darauf bezogenen Reaktionen)

· Reproduktion wörtlicher Rede (Rede und Gegenrede, die aufeinander bezogen sind)

· Beschreibung unvorhergesehener Komplikationen (Störungen, Handlungsabbrüche, Hindernisse usw.).

3. Inhaltliche Besonderheiten

· Ungewöhnliche oder originelle Details (nicht zu erwartende Ereignisse usw.)

· Überflüssige Details (Einzelheiten, die mit dem Tathergang nichts zu tun haben)

· Phänomengemäße Beschreibung unverstandener Ereignisse (konkrete Schilderung von Geschehensabläufen, die der Betroffene selbst nicht einordnen kann)

· Externe Assoziationen (Schilderung von ähnlichen Erlebnissen, die mit dem Tather​gang aber nichts zu tun haben)

· Beschreibung eigener psychischer Vorgänge (Gedanken, gefühlsbezogenen Abläu​fen, die mit dem Tatgeschehen zusammenhängen, Gedanken über Fluchtmöglich​keiten usw.)

· Beschreibung psychischer Vorgänge bei dem Beschuldigten (psychologische Inter​pretation von Wahrnehmungen am Beschuldigten, dass z.B. Erröten, Schwitzen usw. als Zeichen für Erregung gedeutet wird)

4. Motivationsbezogene Inhalte

· spontane Selbstkorrekturen (spontane Korrekturen zum Inhalt der eigenen Aussage) 

· Zugeben von Erinnerungslücken (Erinnerungslücken oder –ungenauigkeiten werden als natürliche Vorgänge zugegeben)

· Zweifel an der Richtigkeit der eigenen Aussage (die eigene Aussage wird z.B. als merkwürdig, unplausibel usw. kommentiert) 

· Selbstbelastungen (etwa Beschreibung von Eigenbeteiligung am Geschehen usw.)

· Entlastung des Beschuldigten (es werden Geschehnisse berichtet, die den Beschul​digten entschuldigen oder entlasten)

5. Deliktspezifische Inhalte

· Beschreibungen von deliktspezifischen Merkmalen (es werden Handlungen be​schrieben, die bei solchen Taten oft vorkommen, was aber der Zeuge nicht wissen kann). 

Anhand dieser detaillierten Merkmalsliste können (kindliche) Aussagen nun beurteilt und gewichtet werden. Hierbei ist zu beachten, dass es nicht nur auf die Aufsummierung von einzelnen "Glaubwürdigkeitspunkten" ankommen kann, sondern dass die einzelnen Punkte auch deutlich unterschiedliches Gewicht haben können. Eine einzelne hochspezifische Aus​sage eines Kindes kann etwa mehr zur Beantwortung der Glaubwürdigkeit beitragen, als mehrere sonstige, mehr oder weniger deutlich zutreffende Glaubwürdigkeitsgesichtspunkte. 

2.5. Prognosebegutachtung zur Entscheidung hinsichtlich Haftlockerungen oder 

       Haftentlassungen bei inhaftierten Straftätern

Die Begutachtung der Kriminalprognose ist ein weiterer Bereich innerhalb der Foren​sischen Psychowissenschaften, der in den letzten Jahren stark expandierte (vgl. hierzu etwa Dölling 1995). Zum einen hat die Forschung und Praxis in diesem Bereich deutliche Fort​schritte erzielt, zum anderen ist die Zahl der von den Strafvollstreckungskammern, Gerichten bzw. Justizministerien angeforderten Prognosegutachten in den letzten Jahren deutlich ges​tiegen. Das hängt vor allem mit der immer wieder diskutierten Frage größerer Sicherheit vor schweren Rückfalltätern, vor allem im Bereich von Sexualstraftaten zusammen. Einzelne Fälle von rückfällig gewordenen Sexualstraftätern führten zu einer immer intensiver vorget​ragenen Forderung nach zurückhaltenderem Vorgehen bei Lockerungen bzw. Haftentlas​sungen aus Justizvollzugsanstalten. Auf die Politik wurde mehr und mehr Druck ausgeübt, in diesem Bereich für mehr Sicherheit zu sorgen. Das führte dann beispielsweise zur Schaffung der Möglichkeit der nachträglichen Anordnung von Sicherungsverwahrung während der Haftverbüßung bei gefährlichen und als rückfallgefährdet eingestuften Sexual- und anderen schweren Gewalttätern. Diese neue Regelung wurde ausgesprochen kontrovers und kritisch diskutiert. Gleichzeitig wurde gefordert, vor der Gewährung von Vollzugslockerungen die Gefährlichkeit der Täter durch Gutachten genauer prüfen zu lassen. All dies führte zu einer erheblichen Zunahme von Prognosebegutachtungen. Nach dem am 30. 1. 1998 verkündeten "Gesetz zur Bekämpfung von Sexualdelikten und anderen gefährlichen Straftaten" soll bei bestimmten Straftatbeständen auch vor einer Entlassung auf Bewährung aus einer Freiheits​strafe von mehr als 2 Jahren ein Gutachten zu der Frage eingeholt werden, "ob bei dem Verurteilten keine Gefahr mehr besteht, dass dessen durch die Tat zutage getretene Gefährlichkeit fortbesteht". 

Während etwa Nedopil (1996, S. 185) betont, dass die Frage nach der Kriminalprog​nose in Deutschland seit 1933, als der Maßregelvollzug in das Strafgesetzbuch aufgenom​men wurde, an die Psychiater gestellt wird, werden inzwischen auch mehr und mehr Psy​chologen mit der Prognosebegutachtung beauftragt. Zweifellos sind diese nach entspre​chender Ausbildung und Erfahrung zur Lösung der hier auftauchenden Fragen in aller Regel genauso geeignet wie Forensische Psychiater. Prognosefragestellungen und entsprechende Aufträge an Gutachter ergeben sich vor allem in Zusammenhang mit Entscheidungen über Haftlockerungen eines inhaftierten Straftäters, vor allem bei Sexual- und schweren anderen früheren Straftaten, ferner natürlich bei der Entscheidung über eine vorzeitige Haftentlas​sung. Darüber hinaus treten Prognosefragen auch auf bei Begutachtungen zur Schuldfähigkeit bzw. verminderten Schuldfähigkeit sowie bei Gutachten zu den §§ 3 und 105 JGG (vgl. oben). 

Sicherlich hat Leygraf (2000, S. 350) Recht wenn er betont: "Begutachtungen zur Le​gal- bzw. Gefährlichkeitsprognose gehören zu den schwierigsten, verantwortungsvollsten und umstrittensten Aufgaben der forensischen Psychiatrie". Die sich hier stellende Aufgabe der Vorhersage des Verhaltens inhaftierter Straftäter über Jahre hinaus, wenn nicht gar für das restliche Leben des Täters, ist zumindest gegenwärtig zwangsläufig mit großen Unsi​cherheiten behaftet. So sind etwa prognostische Begutachtungen zu einem erheblichen Teil persönlichkeitszentriert, wobei man die Persönlichkeit in aller Regel in einer Ausnahmesitua​tion, nämlich nach meist langjähriger Inhaftierung in der Haftanstalt bzw. dem Maß​regelvollzug, hinsichtlich deren Verhalten in einer völlig anderen Situation, nämlich in Freiheit unter dort spezifisch gegebenen Lebensbedingungen, zu beurteilen hat. Das Ver​halten des Inhaftierten wird nach seiner Entlassung nicht nur von seiner eigenen Persönlichkeit abhängen, sondern ganz erheblich von Umgebungsfaktoren und situativen Bedingungen, die vorher, wenn überhaupt, nur schwer einzuschätzen sind. Beier (1999, S. 418) betont etwa im Zusammenhang mit der Prognosestellung bei Sexualstraftätern, dass der Richter nur bedingt damit rechnen könne, "durch Herbeiziehung eines Sachverständigen empirisch überprüfte, deliktspezifische Prognosekriterien über die weitere Entwicklung von Sexualstraftätern an die Hand zu bekommen, die seiner eigenständigen Urteilsbildung dann die gewünschte Sicherheit verleihen könnten (und dies gilt auch für die nunmehr zwingenden Begutach​tungen bei vorfristigem Entlassungsgesuch aus dem Regelvollzug)". 

Der enorme Druck, der von seiten der Öffentlichkeit gerade bei Sexualstraftätern auf Sicherheitsaspekte gelegt wird, hat in den letzten Jahren zu einem zurückhaltenderen Vor​gehen bei der Gewährung von Vollzugslockerungen oder gar einer Haftentlassung bei ent​sprechenden Tätern geführt. Dieser Druck wirkt naheliegenderweise auch auf die Gutachter. Sie werden bei Prognosegutachten über inhaftierte Straftäter noch mehr als bisher zu ihrer eigenen "Absicherung" in Zweifelsfällen eher zu Ungunsten des Inhaftierten argumentieren, d.h. sich eher nicht für Lockerungen bzw. eine Entlassung aussprechen. Diese "false positi​ves", bei denen der Täter also für gefährlich eingestuft wird, obwohl er das in Wirklichkeit gar nicht ist, sind hinsichtlich der Prognosegültigkeit nicht zu überprüfen, da der Täter ja weiter​hin einsitzt, seine Ungefährlichkeit damit gar nicht beweisen kann. Eine Möglichkeit, die Ge​nauigkeit solcher Prognosen zu überprüfen bestünde nur bei einem gesellschaftlich nicht durchzusetzenden Experiment, bei welchem die Täter trotz ungünstiger Prognose freigelas​sen werden. Bei entsprechenden "Experimenten" in den USA zeigte sich auf alle Fälle, dass als gefährlich eingestufte Insassen sich hinterher als weitgehend ungefährlich erwiesen (vgl. Webster u.a. 1994). Eine Falschprognose kann man hierzulande nur nachweisen, wenn es sich um eine "false negative" handelt, also eine Prognose, die eine weitere Gefährlichkeit verneinte, worauf der Täter entlassen wurde und sich später herausstellte, dass er wieder (schwer) rückfällig wurde. 

Stand bis vor wenigen Jahren bei der Prognosebeurteilung noch das sogenannte kli​nische Vorgehen im Vordergrund, statistische Prognoseverfahren (Prognosetafeln) als Ge​gensatz dazu haben sich zumindest im deutschsprachigen Bereich in der Praxis nie durch​gesetzt, ist das heute zwar weitgehend immer noch so, allerdings wird heute die Erfahrung und das Wissen des Prognostikers mehr und mehr durch konkrete Kriterienlisten gestützt und das Vorgehen damit auch zunehmend vereinheitlicht. Es ist hier somit eine vergleich​bare Entwicklung zu verzeichnen, wie bei der Glaubhaftigkeitsbegutachtung (vgl. oben). Sol​che Kriterienlisten können nicht nur zu einer Vereinheitlichung des Vorgehens beitragen, sondern ebenso zu der dringend erforderlichen Qualitätssicherung. Nach wie vor sind quali​tativ schlechte Gutachten, gerade auch bei so zentralen Fragestellungen wie der Kriminal​prognose oder der Schuldfähigkeit nicht selten (vgl. Kury 1997). Leygraf (2000, S. 353) be​tont in diesem Zusammenhang, dass gerade aufgrund der methodischen Unsicherheiten auf diesem Gebiet "bei der Erstellung eines klinischen Prognosegutachtens die Beachtung eines gewissen Minimalstandards zu fordern (sei), der zwar angesichts der hohen sozialen Rele​vanz solcher Stellungnahmen nahezu banal erscheint, aber in der Begutachtungspraxis bis​lang leider keineswegs selbstverständlich ist" (Nowara 1995). Teilweise werden psychologi​sche Testverfahren zur Anwendung gebracht die Ergebnisse zu Persönlichkeitsfaktoren lie​fern, die weder theoretisch noch aufgrund empirischer Untersuchungen mit einer möglichen späteren Rückfälligkeit in Beziehung zu sehen sind. Hinzu kommt, dass man gerade hier mit Verfälschungstendenzen rechnen muss, ein Problem, das sich selbstverständlich auch bei der Exploration insgesamt stellt (vgl. Kury 1994; 2002). 

Gerade im Bereich der Prognoseforschung haben einige Untersuchungen auch in Deutschland zeigen können, dass das Vorgehen gerade auch bei der psychiatrischen Prog​nose wenig valide ist. Die Verlässlichkeit entsprechender Prognosen wurde vor diesem Hin​tergrund auch immer wieder angezweifelt (vgl. die Übersicht bei Hinz 1987). Leygraf (2000, S. 350) kritisiert an den Studien, dass methodisch wenig fundierte Untersuchungen immer wieder übernommen und verallgemeinert wurden. Ferner erscheine es fraglich, "ob die zu den Prognosestellungen hinzugezogenen Ärzte überhaupt über die erforderlichen methodi​schen und kriminologischen Vorkenntnisse verfügten" (Steadman 1983). Die bei den Progno​sen zu inhaftierten Straftätern benutzten Kriterien hätten sich jedenfalls "häufig an ein möglichst angepasstes 'anstaltskonformes' Verhalten ausgerichtet und ließen kaum Rück​schlüsse auf eine künftige Straffälligkeit zu" (Leygraf 1988). 

Eine der bekanntesten Kriterienlisten zur Prognosebegutachtung stammt von Nedopil (1996, S. 188). Die von ihm aufgestellte "Struktur der gutachterlichen Überlegungen bei Prognosegutachten" enthält zu vier Bereichen folgende Einzelpunkte: 

1. Ausgangsdelikt

· Statistische Rückfallwahrscheinlichkeit (Basisrate)

· Situative Eingebundenheit des Delikts

· Ausdruck einer vorübergehenden Krankheit

· Zusammenhang mit der Persönlichkeit

· Motivationale Zusammenhänge

2. Prädeliktische Persönlichkeit

· Kindheitsentwicklung und Faktoren einer Fehlentwicklung

· Soziale Integration

· Lebensspezifische Umstände (Pubertät, Adoleszenz usw.)

· Art und Dauer von krankhaften Verhaltensauffälligkeiten

3. Postdeliktische Persönlichkeitsentwicklung

· Anpassung

· Nachreifung

· Entwicklung von Coping-Mechanismen

· Umgang mit bisheriger Delinquenz

· Persistieren deliktsspezifischer Persönlichkeitszüge

· Aufbau von Hemmungsfaktoren

· Folgeschäden durch Institutionalisierung

4. Sozialer Empfangsraum

· Arbeit

· Unterkunft

· Soziale Beziehungen

· Kontrollmöglichkeiten

· Konfliktbereiche, die rückfallgefährdende Situationen wahrscheinlich machen

· Verfügbarkeit von Opfern.

Orlob (1997) stellte eine Auswahl deutschsprachiger Prädiktoren-Kataloge bzw. Prog​nosefragebögen vor allem für den Maßregelvollzug zusammen. Dittmann (1999; 2000) ent​wickelte speziell für die Schweiz eine sehr praxisorientierte Kriterienliste mit Negativ- und Positivpunkten, die sich in vielen Bereichen mit dem Katalog von Nedopil überschneidet. Ergänzend zu diesen Kriterienlisten wurden insbesondere in Kanada und den USA teilweise aus dem klinischen Bereich weitere Kataloge und Anleitungen für die klinische Exploration bei Prognosestellungen entwickelt, die inzwischen zumindest teilweise auch in Deutschland Anwendung finden. Zu denken ist hier etwa an die in Kanada entwickelten und für Deut​schland in der Klinik für Gerichtliche Psychiatrie Haina modifizierten und angepassten In​strumente HCR 20 (Müller-Isberner u.a.1998) und SVR-20 (Müller-Isberner u.a. 2000). In beiden Fällen handelt es sich im Grunde genommen um mehr oder weniger standardisierte Interview- und Untersuchungsanleitungen, wobei gleichzeitig, teilweise unter Heranziehung weiterer Instrumente, klinische Diagnosen zu fällen sind. Die Ausprägung in jedem Item soll auf einer Skala von 0 (Rückfallmerkmal nicht vorhanden) bis 3 (Merkmal hochgradig vorhan​den) kodiert werden. Jeweils am Schluss kann aufgrund der Ausprägungen in den kontrolliert erfassten Merkmalen ein Gesamtpunktwert berechnet werden, der dann eine zusätzliche Vorhersage über die Rückfallgefahr hinsichtlich Gewalt- bzw. Sexualstraftaten erlauben soll. Wichtig ist die Qualifikation und Erfahrung der Gutachter im Umgang mit den Instrumenten. 

Der HCR 20 (kanadische Originalversion von Webster u.a. 1997) enthält, wie schon im Titel ausgedrückt, 20 Einzelitems, die im Laufe des Interviews zu klären sind und die zu drei Bereichen zusammengefasst werden: 

1. Historisch (Vergangenheit)

· Frühere Gewalttaten

· Alter bei der ersten Gewalttat

· Instabile Partnerschaften

· Arbeitsprobleme

· Substanzprobleme (Alkohol, Medikamente, Rauschmittel)

· Psychiatrische Erkrankung(en)

· Psychopathy nach Hare (PCL-Score) (ein hoher Wert in diesem zusätzlichen Instru​ment erwies sich immer wieder als guter Prädiktor für zukünftige Gewalttaten)

· Frühe Verhaltensauffälligkeiten

· Persönlichkeitsstörung

· Bewährungsversagen.

2. Klinisch (Gegenwart)

· Mangel an Einsicht

· Negative Einstellungen

· Produktive Symptomatik (Symptome sind aktiv vorhanden, wie Denkstörungen, inadäquate Affekte, Wahrnehmungsstörungen)

· Impulsivität (unvorhersehbares, kurzschlüssiges Verhalten)

· Schlechte Behandelbarkeit (Ansprechen auf Behandlungsversuche)

3. Risikomanagement (Zukunft)

· Keine realistischen Pläne

· Destabilisierende Faktoren (kriminelles Milieu, Drogen usw.)

· Mangel an Unterstützung

· Noncompliance (tatsächliche Bereitschaft eines Probanden, den erforderlichen thera​peutischen oder helfenden Maßnahmen zuzustimmen und zu ihrem Erfolg beizutra​gen ist nicht vorhanden)

· Stressoren (zukünftige belastende Anforderungen)

Der SVR-20 (kanadische Originalversion von Boer u.a. 1997) enthält ebenfalls 20 Ein​zelitems, die teilweise mit denen des HCR-20 identisch sind, in diesem Falle sich jedoch schwerpunktmäßig auf sexuelle Abweichungen beziehen. Die Items, welche die "Hauptrisi​kofaktoren für sexuelle Gewalt" erfassen sollen, werden zu drei Bereichen zusammengefasst (Müller-Isberner 2000, S. 30):

1. Psychosoziale Anpassung

· Sexuelle Deviation (z.B. sexuelle Erregung durch sich weigernde Partner, also durch Gewaltanwendung)

· Opfer von Kindesmissbrauch/Vernachlässigung

· Psychopathy (s.o.)

· gravierende seelische Störungen (ernsthafte Denk- und Affektstörungen)

· Substanzproblematik (wie Abhängigkeit von Drogen)

· Selbst-/Tötungsgedanken (fremd- oder autoaggressive Gedanken)

· Beziehungsprobleme

· Beschäftigungsprobleme

· Nicht-sexuelle gewalttätige Vordelinquenz

· gewaltfreie Vordelikte

· früheres Bewährungsversagen

2. Sexualdelinquenz

· hohe Frequenz 

· multiple Delikttypen (verschiedene Formen früherer Sexualdelinquenz)

· Waffengebrauch/Todesdrohung gegen Opfer

· Verletzung der Opfer

· Zunahme der Deliktfrequenz oder Deliktschwere

· Deliktfördernde Ansichten (Einstellungen, Überzeugungen und Werte, die kriminelles Verhalten fördern)

· Extremes Bagatellisieren oder Leugnen

3. Zukunftspläne

· Fehlen realistischer Pläne

· Ablehnung weiterer Interventionen

3. Begutachtung im Zivilrecht

Bei Begutachtungen im Zivilrecht spielen vor allem solche im Familienrecht eine auch zahlenmäßig sehr große Rolle. Das hängt vor allem mit zwei Entwicklungen zusammen: zum einem ist die Zahl der Ehescheidungen in den letzten Jahrzehnten in den westlichen Indus​triegesellschaften, so auch in Deutschland, deutlich gestiegen. In Großstädten wird in Deut​schland inzwischen im Laufe der Zeit etwa jede zweite Ehe geschieden, in anderen westeu​ropäischen Ländern ist die Situation ähnlich. Dadurch werden zwangsläufig mehr Kinder in ein Scheidungsverfahren hineingezogen und es muss entsprechend etwa über die Regelung von Sorge- und Umgangsrecht entschieden werden. Zwar einigen sich die meisten Eltern unter Mitarbeit des Familiengerichts mehr oder weniger friedlich, allerdings nimmt bei dieser Entwicklung von steigenden Scheidungszahlen zwangsläufig auch die Zahl der hochstrittigen Trennungsverfahren zu, bei welchen die Gerichte dann zur Prüfung einer familiengerichtli​chen Entscheidung im Sinne des Kindeswohles in der Regel einen psychologischen Sach​verständigen heranziehen. Vorliegende Untersuchungen gehen davon aus, dass bei ca. 3 % der Entscheidungen zum Sorgerecht ein Sachverständigengutachten eingeholt wird, manche kommen jedoch zu höheren Werten (vgl. Salzgeber 2001, S. 2). Zum anderen hat eine Überarbeitung des Familienrechts, vor allem die Einführung des Begriffs des „Kindeswohles“, zu erheblich mehr Fragestellungen geführt, die sinnvoll oft nur durch gutachterliche Hilfe zu bewerkstelligen sind. 

Der vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen Entwicklung veränderten Einstellung zur Familie entsprechen in Deutschland gesetzliche Änderungen im Familienrecht. So wurde bereits durch das „Erste Gesetz zur Reform des Ehe- und Familienrechts (1. EheRG)“, das am 1.7.1977 in Kraft trat, das früher geltende „Schuldprinzip“ durch das „Zerrüttungsprinzip“ abgelöst, nach welchem es bereits für eine Scheidung ausreicht, wenn eine Zerrüttung der Beziehung vorliegt. Diese wird angenommen, wenn das Ehepaar getrennt lebt und eine Er​neuerung der Lebensgemeinschaft nicht mehr herstellbar ist. Eine weitere wesentliche Änderung ergab sich durch das Gesetz zur Neuregelung der elterlichen Sorge (SorgeRG), das am 1.1.1980 in Kraft trat, und das die aus der Gemeinschaft hervorgegangenen noch nicht volljährigen Kinder betrifft. Hiernach hat das Familiengericht nach § 1671 Abs 2 BGB (Bürgerliches Gesetzbuch) eine Entscheidung zu treffen, die am besten dem Wohle des Kin​des entspricht. Das „Kindeswohl“ wurde dadurch zu einem zentralen Begriff, was Entschei​dungen zum Sorge- und Umgangsrecht betrifft. Mit dem Inkrafttreten des Kinder- und Ju​gendhilfegesetzes (SGB VIII) am 1.1.1991 (bzw. bereits am 3.10.1990 in den neuen Bun​desländern) „und der darin enthaltenen Aufforderung, die Eltern zu einer emanzipatorischen Selbstverantwortung in Bezug auf Entscheidungen, die ihre Familie betreffen, zu befähigen, wurde die Diskussion um veränderte Begutachtungsstrategien im Sinne von Beratung und Hilfe für die Familie versus ‚Hilfe für den Richter' neu belebt. Es wurden die schädlichen Auswirkungen der Trennung auf die Kinder betont, denen nur begegnet werden kann, wenn den betroffenen Familien mehr Hilfe angeboten wird“ (Salzgeber 2001, S. 1). 

Gutachter in Familienstreitigkeiten sahen sich schon immer der Forderung ausgesetzt, neben der formellen Begutachtung für das Familiengericht, gerade auch im Sinne einer Mi​nimierung der Schäden für die Kinder, zur Schlichtung des Konfliktes zwischen den Eltern beizutragen. Die Praxis hat auch schon längst gezeigt, dass Regelungen durch das Gericht, etwa hinsichtlich des Umgangsrechts, in aller Regel solange nicht funktionieren und durch beide oder einen Elternteil immer wieder unterlaufen werden, solange der Konflikt zwischen den Eltern nicht auf ein Maß reduziert werden kann, dass ein sinnvolles Gespräch über die vorgeschlagenen Regelungen und die Garantie einer minimalen Zusammenarbeit im Inte​resse des Kindes möglich macht. Vor diesem Hintergrund sahen sich viele Gutachter schon immer in der schwierigen Lage, bei den Eltern erst eine Bereitschaft für die Akzeptanz der von ihnen vorgeschlagenen Regelungen zu schaffen, sollen diese haltbar und damit letztlich sinnvoll sein. Die Frage, wieweit der Gutachter sich hier in die Rolle des Therapeuten begibt und seinen Auftrag überschreitet, wurde stets kontrovers diskutiert. 

Das SGB VIII sieht weiterhin vor allem eine stärkere Vernetzung der einzelnen fachli​chen Kompetenzen vor, ein sehr wichtiger Gesichtspunkt. Diese sollen bei Trennung und Scheidung vermehrt zur Hilfe für die Betroffenen genutzt werden. Hier bekommt auch das Sachverständigengutachten einen neuen Stellenwert (Salzgeber 2001, S. 1). Diese Entwic​klung wurde mit dem Kindschaftsreformgesetz, das am 1.7.1998 in Kraft trat, fortgesetzt. Be​ratung und Hilfe für die Betroffenen wurde hier nochmals betont, die Autonomie der Eltern ist deutlich gestärkt worden, im Familienverfahren sollen Hilfen geboten werden, die Eltern zu einer einvernehmlichen Lösung hinsichtlich des Kindeswohles zu bewegen. Nach Salzgeber (2001, S. 2) ist teilweise geradezu eine „Beratungseuphorie“ zu bemerken. Ein neu ein​geführter „Verfahrenspfleger“ soll bei der Regelung, vor allem der Beachtung des Kindes​wohles helfen. Auch zusätzliche Berufsgruppen befassen sich mit Problemen der Scheidung, so etwa im Rahmen der aus den USA kommenden Mediation, mit welcher versucht wird, mit den Eltern Trennungs- und Scheidungsvereinbarungen auszuarbeiten, die von beiden getra​gen werden und die dazu beitragen können, den Konflikt zu reduzieren. 

Nach Salzgeber (2001, S. 2) fehlt es der Forensischen Psychologie im Familienrechts​bereich nach wie vor allem an einem „fundierten Paradigma. Aufgrund dieses Mangels be​dient sie sich eklektisch der Methoden der einzelnen Fachdisziplinen, z.B. der klinischen Psychologie oder der Entwicklungspsychologie. Die Ursache für dieses Vorgehen im Fami​lienrechtsbereich ist in der kürzeren Tradition dieses forensisch jüngeren Zweiges im Ver​gleich zum Strafrechtsbereich zu suchen“. Während im strafrechtlichen Bereich vor dem Hintergrund strenger gesetzlicher Regelungen, wie der Strafprozessordnung (StPO), die Aufgabe des Sachverständigen und vor allem auch seine Rolle streng geregelt und vom Ge​richt auch überwacht wird, ist das bei der familienrechtlichen Begutachtung weit weniger der Fall. Bei diesen zivilrechtlichen Entscheidungen sitzt man mehr um den „runden Tisch“ und versucht, weniger durch strenge gesetzliche Verfahrensvorschriften geleitet oder auch ein​geengt, eine Lösung des Problems zu finden. Das darf jedoch vor dem Hintergrund der enormen Verantwortung für den Gutachter nicht dazu führen, dass dieser seine Aufgabe leichter nimmt.

Wie betont, haben sich seit dem 1.7.1998 die familiengerichtlichen Fragestellungen, zu denen ein psychologischer Sachverständiger beauftragt werden kann, erheblich erweitert. Überwiegend wird er jedoch nach wie vor bei Klärungen der Sorge- und Umgangsregelung bei Trennung und Scheidung der Eltern herangezogen.

3.1. Elterliche Sorge

Nach der neuen gesetzlichen Regelung behalten beide Elternteile bei einer Trennung oder Scheidung die gemeinsame elterliche Sorge für die minderjährigen Kinder, solange sie nichts anderes beantragen bzw. das Familiengericht nicht eine andere Entscheidung trifft. 

Der neu gefasste § 1687 BGB lautet heute entsprechend: "Leben Eltern, denen die el​terliche Sorge gemeinsam zusteht, nicht nur vorübergehend getrennt, so ist bei Entschei​dungen in Angelegenheiten, deren Regelung für das Kind von erheblicher Bedeutung ist, ihr gegenseitiges Einvernehmen erforderlich. Der Elternteil, bei dem sich das Kind mit Einwilli​gung des anderen Elternteiles oder aufgrund einer gerichtlichen Entscheidung gewöhnlich aufhält, hat die Befugnis zur alleinigen Entscheidung in Angelegenheiten des täglichen Le​bens. Entscheidungen in Angelegenheiten des täglichen Lebens sind in der Regel solche, die häufig vorkommen und die keine schwer abzuändernden Auswirkungen auf die Entwic​klung des Kindes haben. Solange sich das Kind mit Einwilligung des Elternteils oder auf​grund einer gerichtlichen Entscheidung bei dem anderen Elternteil aufhält, hat dieser die Befugnis zur alleinigen Entscheidung in Angelegenheiten der tatsächlichen Betreuung ..."

"Die gemeinsame elterliche Sorge ist die juristische Konsequenz aus einer sozialwis​senschaftlichen Forderung, dass diese Regelung am ehesten dem Wohl des Kindes ent​spreche. Dieses Wohl ist darin zu sehen, dass ein Kind in dem Gefühl von Sicherheit aufwächst, weiterhin zwei verlässliche, es liebende Eltern zu haben, die nicht um es konkur​rieren und es nicht in starke Loyalitätskonflikte bringen" (Salzgeber 2001, S. 137). Das ge​meinsame Sorgerecht kommt vor allem vielen Vätern entgegen, die bei einer strittigen Übertragung des Sorgerechts auf die Mutter und u.U. gar zusätzlich der Verweigerung eines Umgangsrechts oft das Gefühl haben, keinerlei Rechte und Kontaktmöglichkeiten zu haben, in die Rolle der reinen "Zahlväter" gedrängt zu sein. Erst auf Antrag wird ein Verfahren zur Regelung der elterlichen Sorge, also etwa Übertragung dieser auf einen Elternteil, nach § 1671 BGB eingeleitet. Voraussetzung ist, dass die Eltern dauerhaft getrennt leben. 

§ 1671 BGB lautet: „(1) Leben Eltern, denen die elterliche Sorge gemeinsam zusteht, nicht nur vorübergehend getrennt, so kann jeder Elternteil beantragen, dass ihm das Fami​liengericht die elterliche Sorge oder einen Teil der elterlichen Sorge allein überträgt. (2) Dem Antrag ist stattzugeben, soweit - der andere Elternteil zustimmt, es sei denn, dass das Kind das 14. Lebensjahr vollendet hat und der Übertragung widerspricht, oder - zu erwarten ist, dass die Aufhebung der gemeinsamen Sorge und die Übertragung auf den Antragsteller dem Wohl des Kindes am besten entspricht ..."

Ist die Übertragung der elterlichen Sorge, etwa auf einen Elternteil strittig, weil beis​pielsweise beide Eltern diese beantragen und kann das Familiengericht keine einvernehmli​che Einigung herbeiführen, wird in der Regel ein Sachverständiger beauftragt zu prüfen, wel​che Sorgerechtsentscheidung am ehesten im Sinne des Wohles des Kindes ist. 

Fragen zur Regelung der elterlichen Sorge fallen nicht nur an bei verheirateten Eltern, sondern ebenso etwa bei unverheirateten, bei der Herausnahme eines Kindes aus einer Stieffamilie oder Pflegefamilie oder bei der Übertragung des Sorgerechts auf Drittpersonen. In der Regel wird von deutschen Gerichten das sogenannte "Domizil- oder Residenzmodell" präferiert, bei dem das Kind schwerpunktmäßig bei dem sorgeberechtigten Elternteil lebt und u.U. zu dem anderen die Beziehung mittels Besuchskontakten aufrechterhält (vgl. elterlicher Umgang). Ein gemeinsames Sorgerecht ist letztlich auf Dauer nur dann sinnvoll zu praktizie​ren, wenn die Eltern ein Mindestmaß an Kooperationsbereitschaft und -willigkeit praktizieren können und nicht die Gefahr besteht, dass sie sich in fortschreitenden Streitigkeiten dauernd gegenseitig hinsichtlich Entscheidungen zum Kinde lahmlegen und immer wieder das Fami​liengericht heranziehen müssen. Der Sachverständige sollte mit den Eltern konkrete Rege​lungsmodelle im Einzelnen durchsprechen und überprüfen. Bestehen nach wie vor beide Elternteile auf einer Übertragung der elterlichen Sorge hat der Sachverständige "die Res​sourcen und Belastungsfaktoren des Kindes zu formulieren, einen Vorschlag zu machen, bei welchem Elternteil das Kind seine Entwicklungspotentiale am ehesten entwickeln kann und somit bzgl. des Lebensschwerpunktes eine Aussage zu machen und zugleich die Bezie​hungsstruktur des Kindes zu beiden Eltern zu erhellen. Sollten tatsächlich Eingriffe in die Ve​rantwortung der Eltern vorgenommen werden müssen, so sollten die hochstrittigen Bereiche dargestellt und erörtert werden, wie weit sich diese auf das Kindeswohl auswirken. Erst wenn das Gesamt der elterlichen Teilbereiche hochstrittig ist und auch von den Eltern keine Annäherung erwartet werden kann, sollte der Sachverständige eine Zuordnung von einzel​nen Verantwortungsbereichen vorschlagen. Er sollte aber vermeiden, eine globale Sorge​rechtsentscheidung vorzuschlagen, da sich die Eltern auch vor dem Hintergrund anderer Scheidungsfolgen bis zum gerichtlichen Termin noch auf eine anders geartete Sorgerechts​regelung einigen können. Trotz Fehlens eines eindeutigen Sorgerechtsvorschlages bietet ein solches Gutachten dennoch dem Familienrichter die Möglichkeit, eine Entscheidung auch für eine alleinige elterliche Sorge treffen zu können" (Salzgeber 2001, S. 141f.). Der Sach​verständige hat, auch im Interesse des Kindeswohles, immer auch die Folgen einer Ent​scheidung für die Eltern zu berücksichtigen. Wird ein Elternteil durch das Verfahren und die Entscheidung so verletzt, dass er sich völlig vom Kinde zurückzieht, verliert dieses genau diese wichtige Bezugsperson. Es ist immer zu berücksichtigen, welchen Verlust das Kind u.U. erleidet, wenn es seinen Aufenthalt bei einem Elternteil hat.

Die psychodiagnostischen Untersuchungen in diesem Bereich sind ausgesprochen schwierig, da die Fragestellungen sehr komplex sind. Diese Untersuchungen sind für die Gutachter in vielen Fällen auch sehr belastend, da sie etwa miterleben müssen, wie Kinder im Rahmen eines strittigen Scheidungsverfahrens erheblich in ihrer Entwicklung geschädigt werden, ohne dass sie selbst entscheidend zu einer Verbesserung der kindlichen Situation beitragen können, da die Eltern bzw. ein Elternteil sich mit Regelungen nicht einverstanden erklärt bzw. sich nicht daran hält, etwa um sich so am jeweils anderen zu "rächen". Klosinski (1999, S. 62) fordert deshalb aus psychohygienischen Gründen eine regelmäßige Intervision bzw. Supervision für die Gutachter. 

Ein zentraler Punkt spielt auch bei diesen Gutachtenfragen das explorative Gespräch mit dem Kind bzw. den Kindern, den beiden Eltern sowie eventuellen weiteren wichtigen Be​zugspersonen, mit denen das Kind in Kontakt kommt und die wahrscheinlich hinsichtlich dessen Entwicklung wichtig sind, wie etwa Großeltern, Onkel oder Tanten. Hinsichtlich der Anwendung psychodiagnostischer Testverfahren besteht keine gesetzliche Regelung, deren Einsatz liegt somit in der Hand des Sachverständigen. Zu prüfen ist auch hier jeweils die Qualität und Spezifität des Testverfahrens für die gegebene Fragestellung. Bei der Prüfung der Beziehung des Kindes zu seinen Bezugspersonen, vor allem der beiden Eltern, werden etwa altersgemäß Testverfahren angewandt, die die Bindung zu anderen Familienan​gehörigen bzw. sonstigen Bezugspersonen zu erfassen suchen. 

3.2. Elterlicher Umgang

Lebt das Kind nach einer Trennung der Eltern bei einem der beiden Elternteile ist, zur Aufrechterhaltung des Kontaktes zum anderen, die Frage des Umganges dieses Elternteiles mit dem Kind zu prüfen. Nach dem Gesetz hat das Kind nicht nur ein Recht auf einen Um​gang mit beiden Elternteilen, diese sind auch zu einem entsprechenden Umgang mit ihrem Kinde bzw. ihren Kindern berechtigt und verpflichtet. Naheliegenderweise lassen sich solche Verpflichtungen allerdings kaum juristisch durchsetzen, das Familiengericht kann die Betei​ligten nur dazu "anhalten". 

Die neuen gesetzlichen Bestimmungen zum Umgangsrecht seit 1998 sind in den §§ 1684 und 1685 BGB geregelt. § 1684 BGB schreibt vor: „(1) Das Kind hat das Recht auf Umgang mit jedem Elternteil; jeder Elternteil ist zum Umgang mit dem Kind verpflichtet und berechtigt. (2) Die Eltern haben alles zu unterlassen, was das Verhältnis des Kindes zum jeweils anderen Elternteil beeinträchtigt oder die Erziehung erschwert. Entsprechendes gilt, wenn sich das Kind in der Obhut einer anderen Person befindet. (3) Das Familiengericht kann über den Umfang des Umgangsrechtes entscheiden und seine Ausübung, auch ge​genüber Dritten, näher regeln. Es kann die Beteiligten durch Anordnungen zur Erfüllung der in Abs. 2 geregelten Pflicht anhalten. (4) Das Familiengericht kann das Umgangsrecht oder den Vollzug früherer Entscheidungen über das Umgangsrecht einschränken oder aus​schließen, soweit dies zum Wohl des Kindes erforderlich ist. Eine Entscheidung, die das Umgangsrecht oder seinen Vollzug für längere Zeit oder auf Dauer einschränkt oder aus​schließt, kann nur ergehen, wenn andernfalls das Wohl des Kindes gefährdet wäre. Das Fa​miliengericht kann insbesondere anordnen, dass der Umgang nur stattfinden darf, wenn ein mitwirkungsbereiter Dritter anwesend ist. Dritter kann auch ein Träger der Jugendhilfe oder ein Verein sein; dieser bestimmt dann jeweils, welche Einzelperson die Aufgabe wahrnimmt". 

§ 1685 BGB regelt das Umgangsrecht weiterer Personen: "(1) Großeltern und Ges​chwister haben ein Recht auf Umgang mit dem Kind, wenn dieser dem Wohl des Kindes dient. (2) Gleiches gilt für den Ehegatten oder früheren Ehegatten eines Elternteils, der mit dem Kind längere Zeit in häuslicher Gemeinschaft gelebt hat, und für Personen, bei denen das Kind längere Zeit in Familienpflege war ... "

Hier gangbare und von beiden Eltern akzeptierte und damit umsetzbare Modelle zu erarbeiten ist oft ausgesprochen schwierig. Vielfach scheitern Modelle des elterlichen Um​ganges des Nichtsorgerechtigten mit dem Kinde schon nach kurzer Zeit, weil etwa der Sor​geberechtigte sich nicht an die getroffenen Absprachen hält. Dasselbe kann natürlich auch für den nichtsorgeberechtigten Elternteil zutreffen. Zweck des Umgangsrechtes ist es, dem Kind auch den "anderen" Elternteil zu erhalten, mit dem es nicht (mehr) zusammenlebt. Besteht zwischen den Eltern ein schwerer persönlicher Konflikt, in den das minderjährige Kind mit involviert ist, darf das Familiengericht nur unter Heranziehung sachverständiger Be​ratung einen Umgang mit dem Kind anordnen. "Hat über längere Zeit kein Umgang des Kin​des mit dem getrennt lebenden Elternteil stattgefunden, kann nicht, trotz Vorliegen heftiger elterlicher Konflikte, ein Umgangsausschluss für längere Zeit empfohlen werden, ohne dass zuerst vom Sachverständigen ein Kontakt zwischen diesem Elternteil und dem Kind herges​tellt, beobachtet und beurteilt worden ist" (Salzgeber 2001, S. 174). Die familiengerichtliche Regelung des Umgangs muss konkrete Anweisungen beinhalten über dessen Ausgestal​tung, etwa hinsichtlich Ort des Umgangs, Zeit, Häufigkeit, etwaiger Übernachtung, Kin​desübergabe und eventueller Überwachung des Umgangs durch Drittpersonen. Mangelnde Konkretisierung der Umgangsregelung gefährdet deren Praktizierung zusätzlich. Beide El​ternteile haben alles zu unterlassen, was das Verhältnis des Kindes zum jeweiligen anderen Elternteil belastet oder die Erziehung erschwert. Beide Elternteile sind verpflichtet mitzuwir​ken, dass das Kind den Umgang mit dem von ihm getrennt lebenden Elternteil verwirklichen kann. 

Trotz dieser deutlichen gesetzlichen Vorgaben scheitern Umgangsregelungen bei hochstrittigen Paaren, wie erwähnt, oft an der mangelnden Mitwirkungsbereitschaft der El​tern. Die Untersuchung des Sachverständigen erfolgt weitgehend analog zu derjenigen zum Sorgerecht. 

Damit sind die wesentlichen Bereiche aus Straf- und Zivilrecht vorgestellt, in welchen die meisten Gutachtensaufträge für den Forensischen Psychologen anfallen. Im folgenden soll stichwortartig auf weitere, für den Forensischen Psychologen eher seltener vorkom​mende Gutachtenfragen eingegangen werden. Hierbei werden allerdings Begutachtungen im Zusammenhang mit dem Straßenverkehr ausgeschlossen, die in Deutschland vor allem von den medizinisch-psychologischen Abteilungen der Technischen Überwachungsvereine vor​genommen werden und die sich sowohl von der Fragestellung als auch der gutachterlichen Vorgehensweise deutlich unterscheiden.

3.3. Vormundschaftsregelung

Mit Inkrafttreten des neuen Familienrechts im Rahmen der Kindschaftsrechtsreform vom 1.7.1998 hat die Zuständigkeit für Maßnahmen des Kindesschutzes bei einer Gefährdung des Kindeswohles, ferner die Genehmigung freiheitsentziehender Maßnahmen zur Unterbringung eines Kindes vom Vormundschafts- zum Familiengericht gewechselt. Ist das Wohl des Kindes gefährdet muss der Staat seine ihm zukommende Wächterfunktion ausüben. 

So bestimmt § 1666 BGB (Gefährdung des Kindeswohles): "Wird das körperliche, geistige oder seelische Wohl des Kindes oder sein Vermögen durch missbräuchliche Ausübung der elterlichen Sorge, durch Vernachlässigung des Kindes, durch unverschuldetes Versagen der Eltern oder durch das Verhalten eines Dritten gefährdet, so hat das Familien​gericht, wenn die Eltern nicht gewillt oder nicht in der Lage sind, die Gefahr abzuwenden, die zur Abwendung der Gefahr erforderlichen Maßnahmen zu treffen".

Das Kindeswohl kann etwa durch schwere seelische und/oder körperliche (sexuelle) Misshandlung gefährdet sein, durch Vernachlässigung oder andere gravierende Erzie​hungsmängel. Das Wohl des Kindes kann selbstverständlich etwa auch dann gefährdet sein, wenn dieses bei einer Pflegeperson aufwächst und diese sich missbräuchlich verhält. Bei Trennung oder Scheidung hat das Familiengericht nicht nur die Möglichkeit, beiden Eltern das Sorgerecht zu belassen bzw. nur auf einen zu übertragen, sondern auch an Dritte zu geben, wenn dies von seiten des Kindeswohles geboten ist. Sind etwa beide Eltern nicht in der Lage das Kind zu erziehen, wird vom Familiengericht in der Regel eine Vormundschaft angeordnet. Eingriffe in das Elternrecht sind sehr restriktiv geregelt. Sie sind nur zulässig, "wenn die Basisbedürfnisse des Kindes von den Bezugspersonen des Kindes nicht mehr erfüllt werden, aus welchen Gründen auch immer, wenn also die körperliche, seelische oder geistige Entwicklung des Kindes ernsthaft beeinträchtigt ist" (Salzgeber 2001, S. 149). 

In solchen Fällen ist durch den Sachverständigen im Zusammenhang mit dem Kindes​wohl zu klären, wieweit etwa ein Kind aus der vorliegenden Situation herausgenommen wer​den muss, zu anderen Erziehungspersonen, etwa einer Pflegefamilie oder in ein Heim kom​men soll.

3.4. Gutachten zur Deliktfähigkeit

Nach deutschem Recht gelten Kinder mit Vollendung des 7. Lebensjahres als de​liktfähig. Die entsprechende Vorschrift im deutschen Bürgerlichen Gesetzbuch lautet (§ 828 BGB): „(1) Wer nicht das siebente Lebensjahr vollendet hat, ist für einen Schaden, den er einem anderen zufügt, nicht verantwortlich. (2) Wer das siebente, aber nicht das achtzehnte Lebensjahr vollendet hat, ist für einen Schaden, den er einem anderen zufügt, nicht verant​wortlich, wenn er bei Begehung der schädigenden Handlung nicht die zur Erkenntnis der Ve​rantwortlichkeit erforderliche Einsicht hat. Das gleiche gilt von einem Taubstummen". 

Mit Vollendung des 7. Lebensjahres sind somit Kinder bzw. ihre gesetzlichen Vertreter für einen verursachten körperlichen oder materiellen Schaden verantwortlich und müssen deshalb haftungsrechtliche Konsequenzen tragen. Da der Gesetzgeber davon ausgeht, dass Kinder nach Vollendung des 7. Lebensjahres für ihr Handeln in der Regel zivilrechtlich ve​rantwortlich sind, hat der beklagte Minderjährige zu beweisen, dass er das zum Tatzeitpunkt nicht war. Hintergrund für anfallende Begutachtungen sind meist Fälle von Kindern beim Spielen verursachten Schäden, etwa Körperverletzungen, Verkehrsunfälle, Sach​beschädigungen oder gar Brände mit teilweise erheblichen Schadenssummen. Insbesondere bei Kindern, welche die Altersgrenzen gerade überschritten haben geht es analog zu den oben besprochenen §§ 3 und 105 JGG um die Prüfung der Frage, wieweit zur Tatzeit bereits die "zur Erkenntnis der Verantwortlichkeit erforderliche Einsicht" vorhanden war. Letztlich handelt es sich auch hier wiederum um eine entwicklungspsychologische Fragestellung (vgl. Remschmidt 1992). 

Nach § 827 BGB ist für einen Schaden ferner nicht verantwortlich, wer diesen im Zu​stand der Bewusstlosigkeit oder in einem Zustand verursacht hat, der die freie Willensbes​timmung ausschließt (Ausschluss der Verantwortlichkeit infolge Unzurechnungsfähigkeit, Ausschluss der freien Willensbildung). Die Gesichtspunkte, die für die Beurteilung der Schuldfähigkeit gelten, sind auch hier maßgeblich. Allerdings gilt auch hier, dass die Be​weislast beim Beschuldigten liegt. Er muss - anders als bei der oben beschriebenen Schuldfähigkeitsbeurteilung - beweisen, dass er zum Tatzeitpunkt nicht deliktfähig war. In Frage kommen etwa Wahnzustände oder hochgradige intelektuelle Minderbegabung. Das gutachterliche Vorgehen entspricht weitgehend dem bei der Schuldfähigkeitbegutachtung.

3.5. Weitere Zivilrechtliche Fragestellungen
Weitere zivilrechtliche Fragestellungen, die zu einer Forensisch-Psychologischen bzw. -Psychiatrischen (Medizinischen) Begutachtung führen können, ergeben sich etwa im Zu​sammenhang mit Fragen der (vgl. Diederichsen u. Dröge 2000, S. 361ff.):

· Betreuung (Feststellung der Betreuungsbedürftigkeit eines alten bzw. (geistig) be​einträchtigten Menschen und Bestellung eines Betreuers),

· Entmündigung bzw. Einwilligungsvorbehalt bei Personen, die nicht mehr fähig sind, ihre Geschäfte selbst zu regeln. Hier geht es etwa auch um Fragen der zwangswei​sen Unterbringung oder einer Zwangsbehandlung. 

· Geschäftsfähigkeit (Fähigkeit, privatrechtliche Geschäfte zu führen),

· Prozessfähigkeit (Fähigkeit, einen Prozess selbst oder durch einen selbst bestellten Vertreter zu führen), 

· Testierfähigkeit (etwa die Klärung der Frage, wieweit ein Testament ungültig ist, weil dem Erblasser aufgrund einer krankhaften Störung der Geistestätigkeit oder wegen Geistesschwäche oder wegen einer Bewusstseinsstörung die Einsichts- und Hand​lungsfähigkeit zum Zeitpunkt der Testamentserstellung verlorengegangen war oder sonst fehlt). 

4. Begutachtung im Sozial- und Verwaltungsrecht

Ergänzend sollen stichwortartig einige wichtige Fragenbereiche für eine Forensische Begutachtung aus dem Sozial- und Verwaltungsrecht dargestellt werden.

4.1. Sozialrecht 

Auch im Sozialrecht stehen außerordentlich vielfältige Begutachtungsfragen an, die aber bis heute weitgehend von (Forensischen) Psychiatern bzw. auch sonstigen (Fach)Medizinern beantwortet werden. Das Sozialrecht regelt Unterstützungsleistungen des Staates für solche Mitbürger, die unfreiwillig in wirtschaftliche Not oder soziale Benachteili​gung geraten sind und sich gleichzeitig nicht selbst helfen können. Das Prinzip der Rehabili​tation hat stets Vorrang vor Entschädigung oder Berentung. Versorgungseinrichtungen, die solche Menschen unterstützen sind etwa die gesetzlichen Krankenversicherungen, die Ren​tenversicherung, Unfallversicherung, die Versorgungsämter und die Sozialämter. Wieweit nun ein Rechtsanspruch auf eine Unterstützungsleistung der öffentlichen Hand besteht, hängt u.a. vom Ausmaß der Beeinträchtigung durch Krankheit oder Unfall ab. Dabei ist u.U. etwa auch zu prüfen, wieweit eine solche Beeinträchtigung überhaupt besteht oder gar nur vorgetäuscht wird, wieweit sie durch gezielte medizinische und/oder psychologische thera​peutische Maßnahmen zu reduzieren ist, ob Umschulungsmaßnahmen und andere Wiede​reingliederungshilfen weiterführen oder gar eine dauernde vollständige Beeinträchtigung der Arbeitsfähigkeit besteht. Es geht hier somit um die Prüfung des Vorhandenseins und Aus​maßes von (Nedopil 1996, S. 41ff.): - Krankheit, - Behinderung, - Gebrechen, - Arbeits​unfähigkeit (Dienstunfähigkeit), - Minderung der Erwerbsfähigkeit, - Grad der Behinderung, - Berufsunfähigkeit, - Erwerbsunfähigkeit und - dauerhafte Dienstunfähigkeit. "Bei nahezu al​len sozialrechtlichen Fragen geht es zunächst um eine derzeitige und künftige Leistungsbe​einträchtigung, gegebenenfalls auch um Einbußen der Lebensqualität, also um eine prog​nostische Beurteilung" (Nedopil 1996, S. 43). Teilweise wird auch nach der Entstehung einer Störung, die letztlich zur Beeinträchtigung der Leistung führte, gefragt. 

Bei den Störungen kann es sich etwa neben körperlichen Krankheiten oder Unfallfol​gen auch um neurotische Störungen, Persönlichkeitsstörungen oder Verhalten​sauffällig​keiten handeln, also sowohl um vom Mediziner als auch Psychologen zu prüfende Beeinträchtigungen. Es geht also auch um seelische Behinderung, etwa nach massiven Be​einträchtigungen, beispielsweise auch aufgrund einer Straftat, wie den Folgen eines schwe​ren sexuellen Missbrauchs. Winkler (1998) stellt einen Katalog von an den Sachverständigen zu stellenden Fragen im Zusammenhang mit der Prüfung von Schädigungsfolgen bei Kin​dern und dem Anspruch auf Leistungen nach dem Opferentschädigungsgesetz nach einer sexuellen Traumatisierung zusammen, der die ausgesprochene Komplexität und Schwierig​keit solcher Begutachtungen deutlich macht. Hiernach soll der Gutachter folgende Fragen beantworten (vgl. a. Fegert 1999, S. 101): 

· Welche Gesundheitsstörungen liegen bei dem Kind ohne Rücksicht auf die Ursache vor? 

· Welche Gesundheitsstörungen des Kindes sind wahrscheinlich durch die sexuellen Gewalttaten allein oder zumindest annähernd gleichwertig neben anderen Ursachen entstanden? 

· Wurden bereits vor den Missbrauchshandlungen bestehende Gesundheitsstörungen durch die Gewalttaten wahrscheinlich verschlimmert? 

· Welcher Minderung-der-Erwerbsfähigkeits-Grad wird gegebenenfalls für die im Sinne der Entstehung oder im Sinne der Verschlimmerung anzuerkennenden Schädig​ungsfolgen vorgeschlagen, eventuell gestaffelt über den zu begutachtenden Zeitraum hinweg, und zwar sowohl einzeln als auch die alle anzuerkennenden Schädig​ungsfolgen insgesamt?

Sozialrechtliche Begutachtungen haben sowohl für den Einzelnen als auch für die Ge​meinschaft eine enorme Bedeutung. Gerade die Beurteilung psychischer Beeinträchtigungen ist vor dem Hintergrund der zahlreichen zu berücksichtigenden Gesichtspunkte in der Regel wie dargestellt ausgesprochen schwierig, was nicht selten zu sehr umstrittenen Begutach​tungsergebnissen und Entscheidungen führt. Hinzukommt, dass die Betroffenen in aller Re​gel einen langen Weg der Überwindung bürokratischer Einwände zurückzulegen haben, be​vor sie unter Umständen dann eine staatliche Leistung erhalten, ein Punkt, der anhand von Einzelfallentscheidungen auch immer wieder heftig kritisiert wurde. "Die Rechtspflege im So​zialrecht stünde vor dem Zusammenbruch, wenn nicht qualifiziert begutachtet wird" (Foerster 2000, S. 519).#

4.2. Verwaltungsrecht 

Bei Begutachtungen im Verwaltungsrecht geht es etwa um Fragen der Leistungsver​pflichtungen öffentlicher Kassen bei Beeinträchtigungen eines Einzelnen. Eine gewisse Rolle spielt auch das sogenannte Namensänderungsverfahren, d.h. der Wunsch etwa der Eltern oder eines Elternteils, den Namen des Kindes zu ändern. Seit Inkrafttreten der neuen Kind​schaftsrechtsreform zum 1.7.1998 knüpft das Namensrecht an das elterliche Sorgerecht an, Namensänderungsverfahren werden deshalb seither vom Familiengericht behandelt, vorher waren die Verwaltungsgerichte zuständig. Grundsätzlich erhält nach § 1616 BGB das Kind den Ehenamen seiner Eltern als Geburtsnamen. Führen die Eltern keinen Ehenamen und steht ihnen die Sorge gemeinsam zu, so bestimmen sie nach § 1617 BGB "durch Erklärung gegenüber dem Standesbeamten den Namen, den der Vater oder die Mutter zur Zeit der Erklärung führt, zum Geburtsnamen des Kindes". Nach Klosinski (1999b, S. 106) gibt es grundsätzlich zwei Situationen, die zum Wunsch einer Namensänderung bei einem Kinde führen können: - eine geschiedene Mutter nimmt nach einer Scheidung wieder ihren Mädchennamen an und will diesen nun auch dem Kinde geben, - eine geschiedene Mutter heiratet neu und nimmt den Namen ihres neuen Partners an und will nun, dass das Kind aus früherer Ehe auch diesen Namen trägt. 

Gerade im letzteren Falle weigern sich die leiblichen Väter der Kinder teilweise, einer Namensänderung zuzustimmen. Andererseits kann es für das Kind eine Belastung bedeu​ten, in der Familie, in der es lebt, einen anderen Namen zu haben als die anderen Familien​mitglieder. Hieraus können sich auch für die Familie Probleme ergeben. Vor diesem Hinterg​rund ist vom Sachverständigen zu prüfen, wieweit eine Namensänderung oder eine Unter​lassung derselben, sich auf das Kindeswohl auswirken, wenn etwa das Kind in der Familie mit einem Elternteil lebt, der erneut heiratet und in diesem Zusammenhang den Namen des neuen Partners annimmt. Hierbei genügt es nicht, "vom Sachverständigen festzustellen, dass die Einbenennung des Kindes die soziale Integration in das neue Bezugsfeld fördert. Entscheidend können aber die Beziehungen und Bindungen zum getrennt lebenden Eltern​teil und den dort möglicherweise noch lebenden weiteren Geschwistern sein. Von Bedeutung wird auch sein, wie stabil die neue Familie ist. Es sollte eine günstige Prognose möglich sein, dass das betroffene Kind in dem neuen Familienverband verbleibt" (Salzgeber 2001, S. 240). 

5. Die Qualität der Begutachtung
Aus den obigen Darstellungen ist deutlich geworden, dass der Gutachter in allen Fra​gestellungen und unabhängig vom Rechtsbereich, in welchem er tätig wird, also etwa unabhängig, ob es sich um ein strafrechtliches oder zivilrechtliches Gutachten handelt, eine erhebliche Verantwortung übernimmt. In aller Regel haben die gefertigten Gutachten einen deutlichen Einfluss auf die folgende Gerichtsentscheidung. So beeinflusst ein psychologi​sches oder psychiatrisches Gutachten etwa in einer strafrechtlichen Entscheidung, zu welcher Sanktion ein Straftäter verurteilt wird, ob etwa zu einer Freiheitsstrafe und wenn ja wie lange, oder einer zur Bewährung ausgesetzten Strafe, ob aufgrund eines Prog​nosegutachtens ein inhaftierter Täter Vollzugslockerungen erhält oder gar vorzeitig entlassen wird oder nicht. Hiermit sind somit nicht nur Entscheidungen über menschliche Schicksale verbunden, sondern etwa auch über der öffentlichen Hand entstehende Kosten. Im familienrechtlichen Bereich beispielsweise hat der Gutachter in aller Regel erheblichen Einfluss auf Entscheidungen zum Kindeswohl, bei welchem Elternteil etwa ein kleines Kind nach einer Trennung oder Scheidung aufwächst, wie der Kontakt zum anderen Elternteil gestaltet wird. Das kann erheblichen Einfluss auf die Entwicklung des Kindes und sein gesamtes Leben haben. 

Vor diesem Hintergrund ist zu fordern, dass psychologisch-psychiatrische Gutachten ausgesprochen gründlich, nach dem neuesten Stand wissenschaftlicher Erkenntnisse und verantwortungsbewusst angefertigt werden. Dass dies nicht immer der Fall war und auch heute noch nicht ist, zeigen entsprechende wissenschaftliche Untersuchungen. Diese konn​ten teilweise zahlreiche von den Gutachtern gemachte Fehler bzw. Nachlässigkeiten nach​weisen, die nicht hinnehmbar sind (vgl. etwa Heinz 1982; 2000; Pfäfflin 1978). So fand beis​pielsweise Heinz (1982) bei seiner Untersuchung in 48 % der Gutachten Fehler in der Anamneseerhebung und bei 60 % Befundfehler. 

Bei familienrechtlichen Gutachten ergeben sich Begutachtungsfehler u.a. vor allem aus einem falschen Rollenverständnis des Sachverständigen, "etwa dem, sich als Anwalt des Kindes, der Eltern oder als Kindeswohlmanager zu verstehen, oder aus der Unwissenheit über juristische Vorgaben" (Salzgeber 2001, S. 3). Aber auch bei strafrechtlichen Gutachten, etwa zur Schuldfähigkeit, übernehmen die Gutachter teilweise die Rolle des "Anklägers" oder "Verteidigers". 

Ein besonderes Problem ergibt sich bei der Begutachtung von ausländischen Ange​klagten bzw. Prozessbeteiligten. Dieses Problem hat in den letzten Jahren und Jahrzehnten auch in Deutschland aufgrund des gewachsenen Anteils von Ausländern zugenommen. Hierbei ergibt sich in aller Regel zunächst ein Sprachproblem. Um die differenzierten Fragen beantworten zu können, für die sich ein Gutachter in der Regel interessieren wird, ist ein dif​ferenziertes Verständnis der Sprache erforderlich. Muss ein Dolmetscher eingeschaltet wer​den, ergeben sich u.U. zusätzliche Schwierigkeiten. Das Problem der Begutachtung von ausländischen Staatsangehörigen ist allerdings nicht auf die Sprachschwierigkeiten zu redu​zieren. Berücksichtigt werden müssen hier vor allem auch kulturelle Unterschiede, andere Einstellungen zu einzelnen Strafrechtsnormen oder zur Familie u.ä. 

Im Vergleich zu einzelnen früheren Untersuchungen zur Gutachtenqualität und deren Ergebnissen hat sich die Vorgehensweise der Gutachter inzwischen sicherlich insgesamt verbessert, vor allem auch vor dem Hintergrund mittlerweile vorliegender besserer wissen​schaftlicher Erkenntnisse und Methoden. Auch hinsichtlich der Ausbildung der psychologi​schen und psychiatrischen Gutachter hat sich manches verbessert, obwohl hier noch viel zu tun bleibt. Die Schaffung eines eigenen Zertifikats für Forensische Psychologen bzw. Rechtspsychologen mit einer Prüfung mag hier mit zur dringend zu schaffenden Qua​litätssteigerung beitragen. Dass allerdings auch heute noch teilweise unverantwortliche Gu​tachten für Gerichte erstellt werden, und das selbst bei gravierenden Entscheidungen, belegt die praktische Erfahrung (vgl. etwa Kury 1997). Hier sind vor allem auch die Gerichte bzw. Richter selbst aufgefordert, mehr auf die Qualität der ihnen abgelieferten bzw. im Verfahren vorgetragenen Gutachten zu achten und eine Mindestqualität einzufordern. Ein beachtliches Problem in diesem Zusammenhang sind die sogenannten "Hausgutachter". Die Gerichte neigen naheliegenderweise dazu, wenn sie mit einem Gutachter "gute Erfahrungen" ma​chen, was das auch immer bedeuten mag, auch in Zukunft diesen weiterhin zu beauftragen. Hier kann sich eine "Zusammenarbeit" ergeben, wo jeder vom anderen "weiß, was er zu er​warten hat bzw. wünscht". Das kann die Unabhängigkeit des Gutachters beeinträchtigen, er will weitere Aufträge erhalten, vor allem, wenn er hauptberuflich in diesem Bereich arbeitet, will somit seine Auftraggeber nicht verärgern, gerät damit vor dem Hintergrund mehr oder weniger gegebenen auch finanziellen Abhängigkeit, in die zwangsläufige Gefahr, seine Gu​tachten und deren Ergebnisse nach den „Bedürfnissen“ der Auftraggeber auszurichten. 

Hinzukommt, dass in Deutschland etwa im strafrechtlichen Bereich aus Gründen der Zeitersparnis Gutachten zur Frage der Schuldfähigkeit oder Glaubwürdigkeit in der Regel im sogenannten "Vorverfahren", also vor Anklageerhebung, von der Staatsanwaltschaft erteilt werden. Die Staatsanwaltschaft ist nun nach der Theorie zwar die "neutralste Behörde der Welt", aber eben nur nach der Theorie. In der Gerichtspraxis vertritt sie die Anklage und wird schon vor diesem Hintergrund zwangsläufig ein Interesse daran haben, Gutachten zu erhal​ten, die eben ihre Anklage unterstützen. Gerade etwa in einem Strafverfahren oder bei fami​lienrechtlichen Streitigkeiten geht es ja oft auch ganz massiv um die Durchsetzung von Inte​ressen der Verfahrensbeteiligten. Bei größeren, spektakulären Verfahren mischen sich nicht selten auch noch die Medien ein. Vor diesem Hintergrund ist es nicht überraschend, dass auch die Gutachter unter Druck geraten. Hier die geforderte Unabhängigkeit und Neutralität zu bewahren, ist oft eine schwierige Gradwanderung. 
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Santrauka

Straipsnis skirtas teisės psichologijos raidai Vokietijoje apžvelgti. Vokietija yra šalis, kurioje su​siformavo teisės psichologija, buvo atlikti pirmieji dideli tyrimai. 

Pastaraisiais dešimtmečiais ši psichologijos šaka išgyvena didelį pakilimą, vis labiau plečiasi jos taikymo sritis.

Pastaruoju metu ji plačiai taikoma nustatant kaltinamojo arba teisiamojo pakaltinamumą remiantis StGB 20 ir 21 paragrafais. Itin svarbu tai, kad nustatant nepilnamečio baudžiamosios at​sakomybės ribas (JGG § 3) dalyvauja teisės psichologas.
Viršutinė nepilnametystės amžiaus riba yra 18 metų. Iki 18 metų nepilnamečių atsakomybę reguliuoja Jaunimo teismų įstatymas. Šis įstatymas numato švelnesnes sankcijas ir kur kas išsa​miau individualizuoja bausmės skyrimą. Sulaukus šio amžiaus nepilnamečiui gali būti pritaikytas baudžiamasis įstatymas, reglamentuojantis suaugusiųjų atsakomybę (StGB). Psichologo dalyvavi​mas svarbus nustatant, ar nepilnametis jau yra pasiekęs suaugusiajam būdingą asmenybės išsi​vystymo lygį.

Svarbų vaidmenį teismo psichologai vaidina tiriant mažamečių liudytojų parodymus bei ma​žamečių gebėjimą liudyti.

Teismo psichologų vaidmuo svarbus numatant asmenų elgesį. Dėl tokio numatymo teismai kreipiasi į psichologus tais atvejais, kai įstatyme yra numatyta galimybė atleisti asmenį nuo laisvės atėmimo bausmės. 
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Santrauka

Gyvenant kartu žmonėms būtina derinti tarpusavio interesus. Vienas interesų derinimo prin​cipų yra teisingumo normos. Subjektyvūs teisingumo vertinimai susiję su tuo, kiek – daugiau ar ma​žiau – individas sutinka su konkrečiu ginčo sprendimu. Teisingumo vertinimai ypač svarbūs spren​džiant ginčus ir konfliktus. Subjektyvus sprendimas, kas yra teisingumas, apibūdinamas kaip asme​ninio suinteresuotumo ir būtinybės laikytis socialiai priimtinų normų ir teisingumo taisyklių spren​džiant ginčą kompromisas. Straipsnyje apžvelgiami veiksniai, turintys įtakos subjektyviems teisin​gumo vertinimams sprendžiant ginčą. Apžvelgiamos psichologinių teisingumo tyrimų rezultatų tai​kymo galimybės sprendžiant ginčus. Taip pat aptariamos kai kurios psichologinių teisingumo teorijų taikymo praktikoje problemos. 

Pagrindinės sąvokos: socialinė psichologija, teisingumas

Teisingumo samprata ir subjektyvus teisingumo poreikis

Teisingumas yra neatsiejama žmonių socialinio gyvenimo dalis. Tam, kad būtų įmano​mas ilgalaikis žmonių tarpusavio sugyvenimas, turi egzistuoti ir tam tikros to sugyvenimo normos. Negali būti visuomenės be teisingumo sampratos. Teisingumas – tai tam tikras prin​cipas, skirtas reguliuoti žmonių tarpusavio santykius galimo jų nesutarimo atveju. Teisingumo principai visuomenėje yra pradinio susitarimo objektai. Jie priimami tam, kad jais būtų galima vadovautis bendradarbiaujant. Jie turėtų reguliuoti visus kitus susitarimus. Kaip atskiras žmogus nusprendžia, kas jam yra gėris ir kas blogis, taip ir žmonių grupės turi nuspręsti, ką laikyti teisinga ir ką neteisinga (Rawls, 1971, p. 26). 

Teisingumas svarbus ne tik teoriniu požiūriu. Jis nėra tik filosofų ar sociologų susido​mėjimo objektas. Taikant teisingumo kriterijų gali būti įvertinti visi asmeniniai ir grupiniai san​tykiai, o to vertinimo pobūdis gali nulemti tolesnę tų santykių plėtrą. Visose visuomenėse ar grupėse aukštesnę socialinės hierarchijos pakopą užimantys visuomenės nariai stengėsi ir stengiasi pateikti savo veiksmus ir sprendimus taip, kad jie atitiktų daugumos teisingumo sampratą. Taip bandoma išlaikyti stabilumą ir paramą sau. Visos grupės ir organizacijos ne​išvengiamai susiduria su klausimu, kaip skirstyti išteklius ir bausmes (Tyler, Boeckmann, Smith, Huo, 1977, p. 10). 

Teisingumo vertinimai domina socialinės psichologijos specialistus, nes teisingumo standartai yra socialinės tikrovės kūrinys. Jie nekyla tiesiogiai iš fizinės tikrovės. Juos sukuria ir palaiko individai, grupės, organizacijos, visuomenė. Teisingumo taisyklės taikomos tik tuo atveju, jeigu dėl jų susitariama. 

Apie tai, kad žmogui būdingas teisingumo poreikis, galima spręsti iš to, kad vienaip ar kitaip visose pasaulio religijose apibrėžiamas tam tikras pageidaujamas elgesys, numatoma, kaip bus atlyginta paklusniesiems, doriesiems ir kaip piktadariams. Tokios bendros teisin​gumo sampratos kiekvienoje visuomenėje mokoma nuo pat vaikystės. Daugelyje pasakų gė​ris laimi prieš blogį, teisingumas triumfuoja. Galima teigti, jog kiekvienoje kultūroje įtvirtinami patys bendriausi teisingumo principai, dėl kurių susitariama. Žmonės beveik visada labai lengvai nusprendžia, ar situacija teisinga ar ne, ar rezultatai teisingi ar ne. Teigiamai verti​namo žmogaus nesėkmė spontaniškai įvertinama kaip neteisybė, tuo tarpu jeigu nesėkmė ištinka neigiamai vertinamą žmogų, toks įvykis suvokiamas kaip teisingas atpildas (Pepitone, L’Amand, 1997, p. 83–101). Pagrindas daryti tokius sprendimus įgyjamas vykstant socializa​cijai gana ankstyvu žmogaus raidos laikotarpiu (Tyler, 1990, p. 168). Manoma, kad tikėjimas pasaulio teisingumu ir teisingumo egzistavimu kyla iš kognityvinių vaiko poreikių: tvarkos, struktūros, nuspėjamumo (Pepitone, L’Amand, 1997, p. 83–101). Vaikystėje susiformuoja ir pasitikėjimo autoritetu, jo valdžios pripažinimo pamatai, vėliau žmonės taip pat linkę paklusti teisės normoms, mano, kad jų reikia laikytis (Tyler, 1990, p. 167). 

Teisingumo taisyklės ne visais atvejais vienodai aktualios. Teisingumas paprastai pri​simenamas tada, kai jis pažeidžiamas, kai subjektyvūs įsitikinimai dėl to, kaip turi atrodyti bendras socialinis gyvenimas ir tikrovė, pradeda skirtis. Labai dažnai apie teisingumą kal​bama kaip apie tam tikros pusiausvyros atkūrimą. Teisingumas labiau rūpi tiems, kurie vykstant socialiniams mainams patenka į mažiau palankias sąlygas. Jeigu kyla diskriminaci​jos, išnaudojimo, skriaudos grėsmė, tuoj pat pasinaudojama teisingumo argumentais. Teisin​gumo kriterijus tampa ypač svarbus kilus ginčams, sprendžiant konfliktus. Tačiau ir nesant konfliktų teisingumas yra visų stabilių ir subjektyviai priimtinų socialinių santykių dalis, pasi​reiškianti taisyklių, dėl kurių nekyla prieštaravimų, pavidalu (Tyler, 2000, p. 117–125). 

Subjektyvus teisingumo vertinimas labai svarbus numatant asmens elgesį susidarius tam tikrai socialinei situacijai. Tikrovės vertinimas kaip teisingos ar neteisingos iš esmės yra žmogaus nuostata sutikti arba nesutikti su tokia tikrove, priimti ją arba ne, pripažinti arba ne. Jeigu asmuo ar asmenų grupė mano, kad su juo/jais elgiamasi neteisingai, tokiu atveju ga​lima įvairiai bandyti pakeisti tikrovę ar jos reikšmingumą: pasitraukti, maištauti, nuvertinti au​toritetą, prarasti pasitikėjimą autoritetu, bandyti imtis iniciatyvos atkurti teisingumą ir pan.

Teisingumas kaip kompromisas

Socialinių mainų teorija numato, kad žmonės visų pirma siekia naudos sau, o grupės ar visuomenės nariais tampa todėl, kad tai yra naudinga. Siekdamas bendradarbiauti žmogus turi save vienaip arba kitaip apriboti. Netgi derantis kiekviena šalis svyruoja tarp noro gauti sau kuo daugiau naudos ir noro išlaikyti pakankamai gerus santykius. Jeigu savų interesų siekiama pernelyg stipriai ir neatsižvelgiama į kitos šalies interesus, tokiu atveju santykiai gali nutrūkti, abipusis sutarimas gali būti nepasiektas (Tyler, 1990, p. 170). 

Socialinės psichologijos eksperimentai įrodo, jog žmonės, subjektyviai vertindami tei​singumą, yra egocentriškai šališki (Grienberger, Rutte, van Knippenberg, 1997, p. 913–919). Pranašumą įgavusi šalis ginčo sprendimo rezultatus vertins kaip labiau teisingus, o pralai​mėjusi šalis – kaip mažiau teisingus. Kuo svarbesnė situacija, subjektyvi ginčo objekto svarba, tuo stipresnė yra pranašumą įgaunančio asmens tendencija tokį skirstymą pateisinti, vertinti kaip teisingą ir užtarnautą (Hegtvedt, Killian, 1999, p. 269–303). 

Nors asmuo teisingumą dažniausiai vertina šališkai, žmogus negali visiškai ignoruoti visuotinai priimtinų socialinių normų. Kiekvienu atveju vertinant situaciją kaip teisingą arba neteisingą vertinami ir asmeniniai, ir aplinkinių interesai. Situacijos vertinimas tampa kom​promisiniu sprendimu, ieškoma asmeninės naudos ir visuotinai priimtinos teisingumo sam​pratos kompromiso. Šį reiškinį galime pailiustruoti grafiškai:
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Šioje schemoje labai aiškiai matyti, kad asmeniškai naudingas situacijos sprendimas skiriasi nuo to, kaip ta situacija turėtų būti išspręsta remiantis visuotinai priimtomis normomis bei teisingumo principais. Asmeniškai suinteresuoto ir nesuinteresuoto pašalinio stebėtojo teisingumo vertinimai turėtų skirtis. Ta pati bausmė ir tas pats apdovanojimas suinteresuoto ir nesuinteresuoto asmens bus įvertinti kaip skirtingai teisingi. 

Egocentrizmas, asmeninis suinteresuotumas gali būti suprastas dvejopai: asmuo yra suinteresuotas gauti kuo daugiau naudos sau (ir patirti kuo mažiau nemalonumų), taip pat poreikiu numatyti socialinę tikrovę bei tolesnę tarpusavio sąveiką. Sėkmingai numatyti įma​noma tik tuo atveju, jeigu šalys laikosi nustatytų normų, o kartu ir bendros teisingumo sam​pratos. 

Veiksniai, darantys įtaką skirstymo teisingumo vertinimams

Teisingumo vertinimai labai priklauso nuo skirstymo taisyklių, tai yra nuo to, kokios skirstymo taisyklės taikomos. Dažniausiai taikoma skirstymo pagal nuopelnus taisyklė, t. y. tinkamai pasielgęs žmogus turi būti apdovanotas, o netinkamai – nubaustas. Apdovanojimo arba bausmės dydis turi atitikti nuopelnų arba nusižengimo dydį. Ši taisyklė dažniausiai tai​koma tais atvejais, kai kalbama apie atsakingus, suaugusius žmones. Tais atvejais, kai kal​bama apie mažiau atsakingus asmenis (vaikus, neįgaliuosius), taikoma lygybės taisyklė, t. y. apdovanojimai yra vienodi visiems ir nepriklauso nuo nuopelnų (Wagstaff, 1997, p. 444–448). Sprendžiant konfliktą ar ginčą, kai šalių santykiams būdingas priešiškumas ir skiriasi jų nuopelnų bei teisės į ginčo objektą vertinimai, labai sunku pasiekti abiem šalims priimtiną ir teisingą sprendimą (Tyler, 2000, p. 117–125). 

Kaip jau buvo minėta, subjektyvius teisingumo vertinimus galima suprasti kaip asmeni​nės naudos ir visuotinai priimtinų normų bei teisingumo kompromisą. Sprendimams dėl to, kas teisinga, įtakos turi labai daug įvairių veiksnių, nulemiančių tai, koks sprendimas – ar la​biau asmeniškai naudingas, ar visuotinai pripažįstamas teisingu – bus priimtas. Kai kurie iš šių veiksnių pavaizduoti toliau pateiktoje schemoje.

Asmeninė nauda  



          

    Visuotinai priimtas teisingumas
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Vienas tokių veiksnių yra sprendimo svarba. Jeigu sprendimas gali nulemti labai daug ir ginčo objektas yra gyvybiškai svarbus, teisingumo vertinimai tampa mažiau svarbūs, žmo​gus būna suinteresuotas tik asmenine nauda. Tačiau yra tyrimų, kurie nepatvirtina šio dės​ningumo. Netgi labai rimtose kriminalinėse bylose, kur įkalinimo terminas gali siekti 20 metų, kaltinamajam svarbu, kad nuosprendis būtų teisingas (Tyler, 1990, p. 84). 

Teisingumo kriterijaus taikymas taip pat priklauso nuo to, su kuo palaikomi santykiai. Čia pasireiškia socialinė kategorizacija: teisingumas tampa mažiau svarbus santykiams su svetimos etninės ar socialinės grupės atstovais; pagrindiniu situacijos vertinimo kriterijumi tampa asmeninė nauda (Tyler, 2000, p. 117–125). Tai gali labai apsunkinti skirtingų sociali​nių ar etninių grupių atstovų ginčus ir konfliktus, nes šiuo atveju abi šalys gali nesijausti įsipa​reigojusios taikyti tas pačias socialines taisykles sau ir savo oponentams. 

Teisingumo taisyklės taikomos netgi svetimų grupių atstovams tais atvejais, kai tikimasi ateityje bent minimaliai bendradarbiauti (Tyler, 1990, p. 178). Būtinybė bendradarbiauti nu​mato tai, jog turi būti tam tikros bendradarbiavimo taisyklės ir tam tikras sutarimas dėl jų, taigi ir tam tikra teisingumo samprata. Yra didesnė galimybė ginčą ar konfliktą užbaigti bendru susitarimu, jeigu abi šalys suvokia, jog ir po šio ginčo reikės palaikyti tarpusavio santykius bei ateityje spręsti panašias problemas (gyventi viename rajone, dirbti viename darbe). 

Socialinėje psichologijoje gerai ištirta tai, kaip anonimiškumas arba jo nebuvimas daro įtaką socialinių normų laikymuisi ir nesilaikymui (Suslavičius, Valickas, 1999, p. 180). Viešu​mas ir anonimiškumo nebuvimas paprastai skatina žmogų labiau vadovautis visuotinai pri​imtomis normomis ir teisingumo samprata. Siekdami aplinkinių palankumo ir teigiamo verti​nimo žmonės linkę pabrėžti nesavanaudiškus savo veiklos motyvus, tuo tarpu anonimišku​mas sudaro sąlygas vadovautis asmeninės naudos principu. 

Teisingumo vertinimams įtakos turi ir asmeninės savybės, idealai, vertybės. Aktyviai praktikuojantiems tikintiesiems būdingas altruistiškas elgesys ir nesavanaudiškumas (Маеrs, 2000, p. 616). Religingi žmonės suvokia pasaulį ir tai, kas aplink vyksta, kaip labiau teisingą, taip pat pateikia mažiau skriaudos ir diskriminacijos savo atžvilgiu atvejų (Pepitone, L’Amand, 1997, p. 83–101). Sunku išvardyti visus veiksnius, kurie gali turėti įtakos suvokia​mam teisingumui, nes teisingumo sprendimams įtakos turi situacijos ypatumai, su asmenybe susiję veiksniai ir kultūroje vyraujančios normos. Teisingumo vertinimams įtakos turi ne tik skirstymo proporcija, tačiau ir tai, kaip tas skirstymas atliekamas. Šie veiksniai priskiriami procedūrinio teisingumo veiksniams.

Teisingumo vertinimams įtakos turintys procedūriniai veiksniai

Visuomenėje ar grupėse esant skirstymo ar konfliktinei situacijai egzistuoja ne tik su skirstymu susijusios visuotinai pripažįstamos normos, tačiau ir tam tikra bendra samprata to, kas yra teisinga procedūra, padedanti priimti teisingą sprendimą. Galima teigti, kad teisin​gumo vertinimus lemiančios normos yra dviejų kategorijų: apibrėžiančios skirstymo rezultatus ir apibrėžiančios procedūras, t. y. tai, kaip turi vykti skirstymas ir ginčo sprendimas. Kaliniai ir studentai pasirenka tokius pačius hipotetinio ginčo nagrinėjimo būdus ir procedūras (Lind, Tyler, 1988, p. 86). Asmens bruožai neturi jokios įtakos vertinant procedūrų teisingumą. Skir​tingi žmonės teisingas procedūras apibrėžia vienodai (Tyler, 1990, p. 157). 

Procedūros labiau negu skirstymo rezultatai turi įtakos sprendimus priimančių aukštes​nių asmenų ar institucijų vertinimams. Nepaprastai sudėtinga surinkti visą su skirstymu susi​jusią informaciją. Pavyzdžiui, norint nuspręsti, ar teismo sprendimas asmens atžvilgiu yra teisingas ar ne, jam reikia turėti informacijos apie panašių bylų sprendimus arba nuospren​džius, o tai dažnai, ypač pirmą kartą dalyvaujant teisminiame nagrinėjime, gali būti neįma​noma. Daug paprasčiau įvertinti procedūras, elgesį bei tai, ar leidžiama pareikšti savo nuo​monę, ar rodoma pagarba, ir šie faktai padeda sprendžiant bylą. Jeigu procedūros suvokia​mos kaip teisingos, žmogus mano, kad po kurio laiko į jo nuomonę vis tiek bus atsižvelgta (Tyler, 1990, p. 108). Jeigu būdas, kuriuo daromas sprendimas, suprantamas kaip teisingas, užtikrinama didesnė parama sprendimus priimantiems asmenims. Tai pasakytina netgi apie tuos žmones, kuriems priimti sprendimai yra nepalankūs (Lind, Tyler, 1988, p. 71). 

Kokios savybės ir kriterijai būdingi subjektyviai teisingomis laikomoms procedūroms? T. R. Tyleris (2000) teigia, kad nors ir galima išskirti septynis, aštuonis ar daugiau veiksnių, da​rančių įtaką suvokiamam procedūrų teisingumui, tačiau pagrindiniai yra keturi: 1) galimybė dalyvauti priimant sprendimą ir jį paveikti (balso efektas), 2) forumo, trečiosios šalies neutra​litetas, 3) ginčą sprendžiančios šalies patikimumas, pasitikėjimas ja ir 4) autoriteto rodoma pagarba žmogui. 
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Kai kurios procedūrų savybės, nulemiančios palankesnį procedūrų vertinimą, yra in​strumentinio pobūdžio. Tos savybės leidžia geriau kovoti už savo interesus, juos ginti ir jiems atstovauti. Manoma, kad besibylinėjantys žmonės nori kontroliuoti ginčo sprendimo rezulta​tus, daryti jiems kiek įmanoma didesnę įtaką. Tokiu atveju, kai abi ginčo šalys gali susitarti dėl bendro sprendimo ir aktyviai dalyvauti jo ieškant, sprendimas bus suvokiamas kaip teisingesnis. Kuo daugiau galimybių pareikšti savo nuomonę iki sprendimo priėmimo, tuo dažniau procedūros suvokiamos kaip teisingos. Tais atvejais, kai šalys negali to daryti tie​siogiai (pvz., teisminio nagrinėjimo atveju, nes sprendimą priima trečioji šalis), proceso kon​trolė yra netiesioginė (Lind, Tyler, 1988, p. 96). Galimybė išdėstyti savo argumentus, užduoti klausimus kitai šaliai suteikia tam tikrą netiesioginę sprendimo kontrolę. 

Tačiau galimybė pareikšti savo argumentus ir balso efektas palankiai veikia suvokiamą procedūrų teisingumą ir tais atvejais, kai ginčo subjektai žino, jog jų argumentai nedaro įta​kos sprendimui. Galimybė pareikšti nuomonę savaime yra vertybė. Sakydamas savo argu​mentus žmogus turi galimybę patvirtinti savo statusą, jaučia, kad dalyvauja socialiame gyve​nime. Tai ypač svarbu žemesnį socialinį statusą turintiems asmenims, taip pat asmenims, kurie save mažai gerbia (Schroth, Pradhan Shah, 2000, p. 462–471). Žmogus gali jausti ne​pasitenkinimą netgi sulaukęs gana gerų rezultatų, ir šis nepasitenkinimas gali būti susijęs su tuo, jog jam nebuvo sudaryta galimybė iki galo išreikšti savo nuomonę ar argumentus. Ma​noma, kad neinstrumentinis balso efektas teisingumo vertinimams yra didesnis tais atvejais, kai rezultatai nėra labai svarbūs. Jeigu rezultatai labai svarbūs, tokiu atveju sprendimai apie teisingumą būna susiję su instrumentiniais galimybės pareikšti nuomonę aspektais (Tyler, 1990, p. 117). 

Kilus konfliktui abi šalys nėra linkusios suteikti teisę spręsti ginčą kam nors pašaliniam, trečiajai šaliai, tačiau tais atvejais, kai nepavyksta susitarti, o sprendimas turi būti priimtas, dažnai kreipiamasi trečiosios šalies pagalbos. Tokiu atveju tiek procedūros, tiek paties sprendimo teisingumo suvokimas labai priklauso nuo trečiosios šalies elgesio, motyvų, savy​bių suvokimo. Kokios yra tos trečiosios šalies arba autoriteto savybės ar elgesys, turintys įtakos jų priimamų sprendimų teisingumo vertinimui? Galima paminėti kelis iš jų: rodomą pa​garbą, mandagumą, etiškumą, pastangas teisingai išspręsti konfliktą. 

Pagarbos ir dėmesio rodymas didina pasitenkinimą priimamu sprendimu, jo teisingumo vertinimus. Šis efektas susijęs su neinstrumentiniu balso efekto aspektu – kaip ir galimybė pateikti savo argumentus, taip ir asmeniui rodoma pagarba rodo, jog asmuo palaikomas, ir jis jaučiasi visateisiu socialinių santykių dalyviu. Aukštesnių asmenų pagarbos ir mandagumo išreiškimas gali būti visai nesusijęs su galutiniu sprendimu ir jo palankumu, taigi šis reiškinys taip pat yra neinstrumentinio pobūdžio (Tyler, 2000, p. 117–125). Rodoma pagarba, manda​gumas ir etiškumas padidina pasitikėjimą autoritetu, o kartu ir tikimybę, kad sprendimas bus suvokiamas kaip priimtinesnis ir teisingesnis. Paprastai neturėdamas jokios informacijos apie su juo susijusį sprendimą priimantį asmenį suinteresuotas žmogus tos informacijos ieško vi​sur ir dažniausiai pirma informacija, kuria remiantis gali būti interpretuojami tolesni įvykiai, susijusi su procedūromis bei tuo, kaip elgiamasi to asmens atžvilgiu, ar rodoma pagarba jo asmeniui, ar pripažįstamos jo teisės (Van den Bos, Vermunt, Wilke, 1997, p. 95–104). Tai, kaip su asmeniu elgiamasi, rodo, kokiai socialinei kategorijai jis priskiriamas, be to, tai turi įtakos savęs vertinimui, grupinei identifikacijai. 

Daugelis veiksnių, turinčių įtakos sprendimo teisingumo vertinimui, yra susiję su nuo​statomis sprendimą priimančių asmenų atžvilgiu, jų subjektyvių savybių ir veiksmų vertinimu (Valickas, 2001, p. 111–118). Kuo autoriteto vertinimas palankesnis, tuo jo priimtas sprendi​mas bus įvertintas kaip teisingesnis. Sprendimai dėl autoriteto patikimumo, galimybės juo pasitikėti ir objektyvumo daro didžiausią įtaką suvokiamam procedūrų teisingumui. Žmonės vertina galimybę pareikšti nuomonę, jeigu tiki, jog autoritetas yra susidomėjęs ir išklauso jų argumentus. Net tuo atveju, kai sprendimas yra nepalankus, tai, kad buvo įsigilinta į žmo​gaus padėtį, procedūras leidžia suvokti kaip teisingesnes (Tyler, 2000, p. 117–125). 

Sprendimai apie tai, kaip sprendimus priimantys asmenys stengiasi būti teisingi, irgi yra svarbus veiksnys vertinant teisingumą (Tyler, 1990, p. 151). Omenyje turimos motyvų atribu​cijos. Be to, žmonėms svarbu suvokti tų, nuo kurių iš dalies priklauso jų likimas, dispozicines tendencijas. Tai padeda tiksliau numatyti būsimąją sąveiką ateityje bei tolesnius santykius. Tuo atveju, kai priskiriamos teigiamos dispozicijos ir autoritetas suvokiamas kaip besisten​giantis teisingai spręsti situacijas, atsiranda ilgalaikis pasitikėjimas autoritetu. Kita vertus, iš​vadas galima daryti remiantis ginčą sprendžiančios šalies veiksmais. Jeigu išnagrinėjama ne visa prieinama informacija, jeigu atsižvelgiama tik į dalį informacijos ir nebandoma surinkti ir pasverti visus faktus ir argumentus, tokiu atveju ginčą sprendžiantis asmuo nebus suvokia​mas kaip besistengiantis priimti teisingą sprendimą ir nepaisant sprendimo jis gali būti suvo​kiamas kaip mažiau teisingas. Be to, ginčą sprendžiantis asmuo ar institucija neturi būti su​interesuota kurios nors šalies laimėjimu. Šališkumas gali pasireikšti tuomet, kai sprendimas priimamas remiantis ne pateiktais argumentais ir faktais, o išankstinėmis nuostatomis. 

Išvados

Subjektyvūs teisingumo vertinimai yra labai svarbus veiksnys, leidžiantis numatyti žmonių reakcijas į ginčo ar konflikto sprendimą. Nuo to, kaip asmuo vertina konkretų spren​dimą – kaip teisingą ar kaip neteisingą – priklauso jo elgesys, emocijos ir pasirengimas sutikti su sprendimu. 

Spręsti ginčus arba konfliktus labai sudėtinga vadovaujantis tik skirstymo teisingumo kriterijais, nes kyla tikrovės skirtingos interpretacijos problema. Ginčo dalyvis, ieškodamas tinkamo sprendimo, bando rasti asmeninės naudos ir visuotinai priimtinų normų vykdymo kompromisą. Be to, kiekvienu atveju subjektyviems teisingumo vertinimams įtakos turi labai daug skirtingų situacinių ir dispozicinių veiksnių. Tam, kad priimtas sprendimas būtų suvo​kiamas kaip teisingas, būtina naudoti „teisingas” procedūras. Socialinės psichologijos tyrimai įrodo, kad tos procedūros, kurios padeda sudaryti galimybę aktyviai pareikšti nuomonę, kai autoriteto kompetencija, etiškumas ir nesuinteresuotumas nekelia abejonių, kai išnagrinė​jama visa prieinama informacija, yra suvokiamos kaip teisingos, o kartu didinama sprendimo priėmimo ir vykdymo tikimybė, pasirengimas paklusti sprendimui ir palaikyti sprendimus pri​imantį autoritetą.

Apibendrinant galima pasakyti, kad daugeliu atvejų sprendimai, susiję su procedūriniu teisingumu, daro teigiamą įtaką pasitenkinimui ginčo sprendimo procesu. Šis efektas ypač stipriai pasireiškia sulaukus neigiamų rezultatų ar sprendimų. Renkantis ginčo sprendimo būdą suvokiamas procedūros teisingumas yra vienas iš svarbiausių veiksnių. Procedūros suvokiamos kaip teisingesnės tuo atveju, kai jos suteikia galimybę kontroliuoti procesą arba tiesiog galimybę išreikšti savo argumentus. Be to, labai svarbi informacija apie tai, kad auto​ritetai yra etiški ir nešališki, kvalifikuoti ir besistengiantys įgyvendinti teisingumą. 
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Summary 

Living in society requires a co-ordination of interests, and one of the co-ordination rules is a rule of justice. Subjective justice judgements are related to a degree to which an individual accepts a resolution of a situation. Justice judgements are very important in cases of argument and dispute resolution. Subjective justice judgement is a compromise between self-interest situation resolution and necessity to follow socially acceptable norms and rules of justice. The author analyses factors influencing subjective justice judgements in a dispute resolution context. Some problems of practical application of justice theories are also outlined. 

Keywords: social psichology, justice
Vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinių ir vaikų, gyvenančių su abiem tėvais, emocinių ir elgesio problemų ypatumai

Doc. dr. Rita Žukauskienė

Lietuvos teisės universitetas, Socialinio darbo fakultetas, Psichologijos katedra

Ateities g. 20, 2057 Vilnius

Telefonas 2714 514

Elektroninis paštas laav@mko.ot.lt

Doktorantė Orinta Leiputė

Lietuvos kūno kultūros akademija, Sporto edukologijos fakultetas, Socialinių ir humanitarinių mokslų katedra

Sporto g. 6, 3029 Kaunas

Telefonas 868343869

Pateikta 2002 m. rugpjūčio 29 d.

Parengta spausdinti 2002 m. spalio 23 d.

Recenzavo Lietuvos teisės universiteto Socialinio darbo fakulteto Psichologijos katedros docentė dr. Aistė Diržytė ir Vilniaus pedagoginio universiteto Pedagogikos psichologijos fakulteto Psichologijos katedros 

dr. Jolanta Sondaitė

Santrauka

Vienas dažniausiai stresą vaikui sukeliančių veiksnių yra tėvų praradimas arba atskyrimas nuo jų. Ypač tai pasakytina apie vaikus, kurie ne įvaikinami, o apgyvendinami globos namuose. Tokia padėtis susiklosto tada, kai biologiniai tėvai miršta arba su vaikais blogai elgiasi ir jais nesirūpina. Šiuo tyrimu buvo siekiama nustatyti tėvų globą praradusių vaikų elgesio ir emocinių problemų įver​čių lygį – palyginti su abiem tėvais gyvenančiais vaikais. Tyrime dalyvavo 211 vaikų ir jaunimo glo​bos namų auklėtinių nuo 13 iki 17 metų ir 272 su abiem tėvais gyvenantys 13–17 metų paaugliai. Nustatyta, jog vaikų ir jaunimo globos namuose gyvenantiems paaugliams būdingos gana rimtos elgesio bei emocinės problemos, t. y. vaikų ir jaunimo globos namuose gyvenantiems paaugliams būdinga daug didesnė agresija, delinkvencija, šalinimasis, nerimas/depresija, akivaizdesnės somati​nio pobūdžio bei dėmesio problemos. Tai gali būti sietina tiek su vaikystėje išgyventais traumuojan​čiais įvykiais, tiek su dabartinėmis gyvenimo sąlygomis globos institucijose.
Pagrindinės sąvokos: vaikų ir jaunimo globos namų auklėtiniai, emocinės ir elgesio proble​mos

Įžanga

Vienas dažniausiai stresą vaikui sukeliančių veiksnių yra tėvų praradimas arba atsky​rimas nuo jų. Ypač tai pasakytina apie vaikus, kurie ne įvaikinami, o apgyvendinami globos namuose. Tokia padėtis susiklosto tada, kai biologiniai tėvai miršta arba su vaikais blogai elgiasi ir jais nesirūpina. Tokių vaikų būna visais laikais visose visuomenėse. Apie 80 proc. našlaičių, beglobių ir skurstančių vaikų gyvena trečiojo pasaulio šalyse (Robinson, 1989). Panašiai kaip ir kitose Rytų Europos šalyse, Baltijos valstybėse įvairiose globos įstaigose (vaikų namuose, vaikų ir jaunimo globos namuose, internatinėse mokyklose, šeimynose, ir pan.) gyvenančių vaikų yra gana daug. 

Lietuvoje šiuo metu gyvena apie 900 tūkst. vaikų iki 18 metų, o tai sudaro 24,2 proc. visų šalies gyventojų (1999 m. gyventojų tyrimo duomenys). Dėl vaikų nepriežiūros, smurto šeimoje arba dėl to, kad tėvams apribotos tėvystės teisės, kasmet apie 3,5 tūkst. vaikų reikia skirti valstybės globą. Tėvų globos netekę vaikai dažniausiai yra asocialių šeimų vaikai, o šių šeimų nuolat daugėja. Statistikos departamento tyrimo duomenimis, asocialių šeimų, paly​ginti su 1995 metais, padaugėjo 50 proc., jose vaikų – 29 proc. Didelė dalis šių vaikų patenka į vaikų globos institucijas. 1998 m. liepos 1 d. Lietuvoje 6636 tėvų globos netekę vaikai ir našlaičiai buvo globojami 5138 šeimose. Maždaug 6262 vaikai buvo globojami valstybės, savivaldybių, visuomeninių organizacijų vaikų globos institucijose, 345 vaikai gyveno 46 šei​myniniuose vaikų globos namuose (šeimynose). Šiuo metu pastebimos tendencijos, kad vis daugiau vaikų grįžta iš globėjų ir šeimynų į globos namus. Kaip matome, vaikų, globojamų vaikų globos institucijose, yra gana daug, tačiau tyrimų apie tiems vaikams kylančias psi​chologines problemas ir kaip jas būtų galima įveikti, beveik nėra. Su jais dirbantys specialis​tai taip pat pasigenda psichologinio, socialinio ir pedagoginio darbo rekomendacijų, skirtų darbuotojams, dirbantiems su be tėvų globos likusiais vaikais. Kaip jau minėjome, tai yra specifinė vaikų grupė, todėl juos ugdant reikalinga kryptinga ir nuosekli visų specialistų pa​galba (pabrėžiamas komandinis darbas) socializacijos ir integracijos į visuomenę procese. Dauguma globos namų ugdytinių mokosi bendrojo lavinimo mokyklose, todėl mokytojai taip pat turi būti parengti dirbti su šiais vaikais.

Tai, kad vaikai perduodami valstybės globai, iš dalies lėmė politiniai, ekonominiai ir so​cialiniai sunkumai. Tai – tarybinių laikų palikimas, kai globa buvo ir vis dar yra tik įrankis įvai​rioms problemoms spręsti. Šios vaikų globos įstaigos dažniausiai skirtos vyresniems vaikams bei paaugliams, turintiems elgesio sutrikimų, taip pat tikriems broliams ir seserims, siekiant, kad jie nebūtų išskirstyti po skirtingus globos namus. Valstybės globa (t. y. vaikų/našlaičių namai) yra institucinė struktūra, dažnai gana griežtai reglamentuota. Ugdytinių veikla vyksta pagal globos namų taisykles ir iš anksto parengtas programas, o ir pati visuomenė nelabai linkusi pripažinti ir priimti tokius vaikus. Ypač tas atstūmimas jaučiamas mokyklose. Vaikų ir jaunimo globos institucijose dienos režimas yra pastovus, monotoniškas, vaikams neįdomus. Veikla su vaikais mažai diferencijuota, neindividualizuota. Auklėtojai nepakankamai dėmesio skiria ugdymo procesui, individualiam darbui su vaiku, daugiau apsiriboja vaikų priežiūra. 

Vaikų globos institucijose gyvenančių vaikų emociniai ir 

elgesio ypatumai 

Sistemingi tyrimai, kuriuose analizuojama, kokią įtaką vaikų raidai daro tėvų praradi​mas ir gyvenimas institucijose, užsienio šalyse pradėti nuo 1940-ųjų metų. Tyrimų duomenys parodė, jog institucijose gyvenantys vaikai dažnai pasižymi žemesniais kalbiniais sugebėji​mais, jų intelektiniai sugebėjimai, palyginti su vaikais, augančiais šeimose, taip pat yra že​mesni. Be abejo, auklėjimo ir gyvenimo sąlygos dabartiniu metu gerokai skiriasi nuo tų, ku​riose vaikai gyveno 1940–1950 metais, todėl reikia atlikti naujus tyrimus. Suomijoje (Hukka​nen, Sourander, Bergroth, Piha, 1999) buvo atliktas išsamus tyrimas siekiant išsiaiškinti, ko​kiems vaikų emociniams ir elgesio požymiams įtakos turi šeimos sudėtis. Tyrime dalyvavo 6830 vaikų nuo aštuonerių iki devynerių metų. Buvo panaudotas Rutterio klausimynas tė​vams (Rutter Parent Questionare; RA2) ir mokytojams (RB2). Dauguma tirtų vaikų (84 proc.) gyveno su savo biologiniais tėvais, apie 5 proc. – su vienu iš biologinių tėvų ir patė​viu/pamote ir maždaug 1 proc. – atskirai nuo šeimos. Tiek tėvų, tiek mokytojų apklausų re​zultatai parodė, kad mažiausiai emocinių ir elgesio sutrikimų turi vaikai, gyvenantys su biolo​giniais tėvais, o daugiausiai – vaikai, augantys atskirai nuo šeimos. Vaikai, gyvenantys su vienu iš biologinių tėvų ir jo partneriu, turėjo daugiau elgesio problemų namuose, tačiau mo​kykloje jų elgesys buvo mažiau problemiškas nei vaikų, auginamų vieno tėvo arba motinos. Gyvenimas su vienišu tėvu arba motina susijęs su išorinėmis mokyklos problemomis. Tuo tarpu su patėviu ar pamote gyvenantys vaikai turėjo daugiau vidinių, su namų aplinka susiju​sių sunkumų. Vyresnieji šeimos vaikai turėjo gana didelių problemų mokykloje, tuo tarpu jau​nesnieji šeimos vaikai atrodė mažiau problemiški tiek mokyklos, tiek namų aplinkoje. Šeimos struktūra ypač didelę reikšmę gali turėti paauglystėje. Jaunuolių iš pilnų šeimų, palyginti su kitais bendraamžiais, elgesys buvo mažiau delinkventiškas.

Kaip rodo kitų autorių atlikti tyrimai, institucinio pobūdžio sąlygomis vaiko ir personalo bendravimą reguliuoja institucinė rutina (Pringle, 1986). B. Tizardas ir kiti specialistai (1972, 1974, 1975) nustatė, kad vaikai tokio tipo įstaigose retai linkę užmegzti ryšį su personalu. Tik 13 proc. viso bendravimo pradedama vaikų iniciatyva, vaikai neskatinami pradėti bendrauti, o vaikų pastangos bendrauti su suaugusiuoju 52 proc. atvejų buvo ignoruojamos. Kai į jas bū​davo atsižvelgiama, 65 proc. atvejų personalo reakcija būdavo reguliatyvi (dažniausiai kokie nors nurodymai) ir tik 35 proc. atvejų pagalbinė. Panašu, kad toks bendravo modelis turi nei​giamos įtakos tiek kognityvinei, tiek psichosocialinei vaikų raidai ir neadaptyvių atribucijų su​siformavimui (Žukauskienė, 2001).

Neigiama atskyrimo nuo tėvų ir tėvų netekties (jų mirties), taip pat apgyvendinimo glo​bos institucijose įtaka psichinei sveikatai gana gerai parodyta literatūroje, ypač prieraišumo teorijos požiūriu. J. Bowlby (1969, 1980) pabrėžia, kad galimybė kurti artimus, nuolatinius santykius yra bene svarbiausias dalykas vaiko gerovei ateityje. Jis teigė, kad vaikams, kurie neteko tėvų jiems mirus arba buvo nuo jų atskirti, labiau pasireiškia psichiatriniai požymiai. Jie ne tik labiau linkę į emocines ir elgesio problemas – išgyvenimai, susiję su tėvų mirtimi ar jų praradimu, gali dar labiau jas sustiprinti. Tokie vaikai dažniau nerimauja, išgyvena sunkias depresijas, galvoja apie savižudybę ir bando žudytis, būna apimti psichozės. 

Kitose šalyse atlikti tyrimai rodo, jog vaikams, gyvenantiems įvairaus pobūdžio globos institucijose, ypač jeigu jie anksti į jas patenka ir praleidžia juose keletą metų, susidaro ne​mažai emocinių ir elgesio problemų. Anglijoje atliktų tyrimų (Wolkind, 1974; Yule, Raynes, 1972) metu nustatyta, jog 30–40 proc. berniukų ir 23–29 proc. mergaičių pasižymi rimtomis elgesio ir emocinėmis problemomis. Olandijoje (Scholte, 2000) atlikti tyrimai, kurių metu buvo lyginami vaikai, gyvenantys su laikinais įtėviais (globėjais), ir vaikai, gyvenantys institucijose, parodė, jog vaikai, gyvenantys institucijose, turi daug daugiau elgesio ir emocinių problemų (43–57 proc. vaikams, gyvenantiems institucijose, ir 11–15 proc. vaikų, gyvenančių su glo​bėjais), mokymosi sunkumų ir negalių (atitinkamai 52 proc. ir 19 proc.), jų santykiai su ben​draamžiais blogi (atitinkamai 46 proc. ir 8 proc.). 

Graikijoje (Vorria ir kt., 1998) nustatyta, jog vaikai, ilgą laiką praleidę institucijose, taip pat pasižymi daug rimtesnėmis elgesio problemomis ir sunkumais mokykloje bei blogesniais santykiais su bendraamžiais nei vaikai, gyvenantys su globėjais, ar vaikai, gyvenantys na​muose su vienu arba abiem tėvais. Skandinavijos šalyse, pavyzdžiui, Suomijoje (Hukkanen, 1999), nustatyta, jog labai rimtos elgesio problemos būdingos net 67 proc. vaikų, gyvenančių vaikų globos institucijose. Be abejo, vaikų, patenkančių į vaikų globos institucijas, patirtis yra labai neigiama: jie išgyveno tėvų mirtį arba netektį dėl kitų priežasčių (tėvų įkalinimo, alkoho​lizmo, nesirūpinimo vaikais ar žiauraus elgesio su jais). Šie vaikai dar prieš patekdami į vaikų globos įstaigas įgijo labai neigiamą psichosocialinę patirtį. 

Šio tyrimo tikslas – nustatyti, kokios elgesio ir emocinės problemos ir kaip pasireiškia Lietuvos vaikų globos institucijose gyvenantiems vaikams. Siekiama palyginti šių vaikų pro​blemų įverčių lygį su abiem tėvais gyvenančių vaikų elgesio ir emocinėmis problemomis. Ke​liama hipotezė, jog vaikams, anksti praradusiems tėvų globą, būdingas aukštesnis tiek inter​nalių, tiek eksternalių problemų įverčių lygis.

Tiriamieji

Tyrime dalyvavo 211 vaikų ir jaunimo globos namų (VJGN) auklėtinių nuo 13 iki 17 metų. Su abiem tėvais gyvenančių vaikų grupę (toliau vadinamą kontroline grupe) sudaro 13–17 metų paaugliai (N=272).

Tyrimo metodika
Tyrime buvo panaudotas Achenbacho vaikų elgesio klausimynas CBCL4/18 (Child Be​havior Checklist 4/18), kai informaciją apie vaikų ir paauglių elgesio ir emocines problemas pateikia tėvai arba juos pakeičiantys asmenys, taip pat jaunuolių elgesio problemų klausimy​nas YSR (Youth Self Report). Klausimynus sudaro 21 teiginys, skirtas vaiko kompetencijoms nustatyti, ir 113 teiginių, skirtų vaiko elgesio ir emocinėms problemoms įvertinti. Pastarieji teiginiai vertinami 3 balų skale: 0 – jei teiginys neteisingas, 1 – jei iš dalies arba kartais tei​singas, 2 – jei dažnai arba labai dažnai teisingas pastarųjų šešių mėnesių laikotarpiu. Elgesio ir emocinės problemos skaičiuojamos sudedant atitinkamų skalių teiginių įvertinimus (0, 1, 2). Metodikos išverstos į lietuvių kalbą gavus raštišką T. M. Achenbacho leidimą, aprobuotos moksliniuose tyrimuose, psichometriniai CBCL4/18 skalių rodikliai skelbti mokslinėje spau​doje (Žukauskienė, Ignatavičienė, 2001).

Klausimynus sudaro internalių problemų (nusišalinimo, somatinio pobūdžio skundų, ne​rimo/depresijos), eksternalių problemų (agresyvaus elgesio ir delinkventinio elgesio) ir nei internalių, nei eksternalių problemų skalės (mąstymo, dėmesio ir socialinės problemos). Šiame tyrime nenaudosime mąstymo problemų skalės, nes ji nevisiškai patikima (žr. Žu​kauskienė ir Ignatavičienė, 2001). Nerimo/depresijos skalę sudaro tam tikri teiginiai, pavyz​džiui, „vienišas, daug verkia, nelaimingas” ir kita, nusišalinimo skalę – „labiau linkęs būti vie​nas nei su kitais, drovus” ir kita, somatinio pobūdžio skundus – „skrandžio ar pilvo skausmai, nuovargis” ir kita. Socialinių problemų skalę sudaro tam tikri teiginiai, pavyzdžiui, „elgiasi pernelyg vaikiškai, nesutaria su kitais vaikais” ir kt., delinkventinio elgesio skalę – „meluoja, vagiliauja, bėga iš namų” ir kita, agresijos skalę – „žiaurus, priekabus, nepaklusnus” ir kita, dėmesio problemų skalę – „negali susikaupti, dažnai susipainioja” ir kita.

Procedūra

Vaikų elgesio klausimyną (CBCL) apie vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinių elgesio bei emocines problemas užpildė vaikų auklėtojos. Vėliau jaunimo klausimynus (YSR) apie jiems būdingas elgesio ir emocines problemas užpildė patys auklėtiniai. Informacija apie auklėtinių patekimo į globos namus ir gyvenimo juose aplinkybes buvo renkama iš jų bylų.

Informacija apie vaikų, gyvenančių su savo tėvais, elgesio ir emocines problemas buvo gauta šių vaikų tėvams užpildžius vaikų elgesio klausimyną (CBCL 4/18). Tėvai turėjo gali​mybę išdėstyti savo nuomonę ir atsisakyti dalyvauti tyrime. Tie paaugliai, kurių tėvai sutiko dalyvauti tyrime, užpildė YSR klausimyną. Paaugliai dėl savo dalyvavimo tyrime nepriešta​ravo.

Rezultatai ir jų aptarimas

Duomenys apie vaikų ir jaunimo globos namų ugdytinių socialines gyvenimo namuose aplinkybes bei vaikų patirtus traumuojančius įvykius pateikti 1 lentelėje. Kaip matome, tik 32,4 proc. vaikų vienas arba abu tėvai mirę, kiti vaikai pateko į vaikų globos namus todėl, kad buvo apribotos jų tėvų teisės arba tėvai atsisakė juos globoti. Daugelis vaikų susitinka su savo tėvais labai retai, keletą kartų per metus arba niekada nesusitinka. 43,4 proc. vaikų turi globėjus, 71,7 proc. vaikų turi brolius arba seseris, kurie gyvena tuose pačiuose arba kituose globos namuose. 

Analizuojant duomenis apie vaikų patirtus traumuojančius įvykius akivaizdu, kad dau​guma vaikų patyrė ne vieną, o po keletą traumuojančių įvykių, įskaitant ir fizinį žiaurumą (67,4 proc.), seksualinę prievartą (28,3 proc.), matė žiaurų vienų šeimos narių elgesį kitų at​žvilgiu (80,4 proc.) Kai kurie jų buvo palikti ilgam be priežiūros (97,8 proc.). Net 93,5 proc. vaikų tėvų sirgo alkoholizmu. Uždavus klausimus apie patirtą žiaurumą ir seksualinį smurtą jų atžvilgiu vaikai vengia kalbėti. Šie duomenys žinomi tik globos namuose dirbantiems auklė​tojams ir administracijai. Kartais pasitaiko atvejų, kai vaikai šią patirtį demonstruoja bendra​amžiams net nesuprasdami, kad tai nėra gyvenimo norma, o greičiau iškrypimas. 

Pažymėtina, jog dauguma vaikų gyvena globos namuose gana ilgą laiką. Net 60,8 proc. vaikų juose gyvena ilgiau kaip 5 metus. Dažniausiai apgyvendinami 7–11 metų vaikai. Labai retai pasitaiko atvejų, kad vaikai po metų ar per panašų trumpą laikotarpį grįžta į šeimą arba atsiranda šeima, sutinkanti juos nuolat globoti.

Vaikų globos namuose gyvenantiems vaikams būdingi mokymosi sunkumai: 67,4 proc. vaikų mokosi žemesnėse klasėse, nei turėtų pagal savo amžių. 47,8 proc. vaikų mokosi pa​gal adaptuotas ar modifikuotas programas, su jais dirba logopedas, kiti specialistai. Daugu​mai vaikų būdingos bendravimo su mokytojais problemos. Jie labiau prieštarauja ir priešinasi mokytojams negu globos namų auklėtojams.

  1 lentelė. Psichosocialinė vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinių 

          charakteristika
	
	Proc.

	Lytis
	

	Berniukai
	58,6

	Mergaitės
	41,4

	Tėvai, broliai, seserys, globėjai:
	

	Vieniša motina
	26,1

	Abiem tėvams atimtos tėvystės teisės
	36,9

	Vienam iš tėvų atimtos tėvystės teisės
	21,7

	Našlaitis (abu tėvai mirę)
	13,1

	Našlaitis (vienas iš tėvų miręs)
	19,5

	Globėjai giminės
	30,4

	Globėjai negiminės
	13,0

	Brolis arba sesuo šiuo metu gyvena kartu globos namuose
	50,0

	Brolis arba sesuo šiuo metu gyvena kituose globos namuose
	21,7

	Senelius turintys vaikai
	54,3

	Gyvenimo vaikų/globos namuose trukmė 
	

	Daugiau kaip 5 m.
	60,8

	5 m. ar mažiau 
	36,9

	Keli mėnesiai – 1 metai
	2,2

	Kokio amžiaus pateko į vaikų/globos namus
	

	Nuo gimimo iki 3 m. 
	4,5

	Nuo 3 m. iki 7 m. 
	19,5

	Nuo 7 m. iki 11 m. 
	52,1

	Nuo 11 m. ir vyresnis
	23,9

	Vaikas susitinka su savo tėvais
	

	2 kartus per mėnesį arba dažniau
	19,6

	Kas vieną arba du mėnesius
	13,9

	Labai retai 
	52,2

	Per praėjusius metus nė karto nesusitiko
	13,3

	Vaiko santykiai su tėvais
	

	Vidutiniai arba geri
	47,8

	Labai blogi
	52,2

	Auklėtojas keitėsi
	

	Nesikeitė
	54,2

	Kartą pasikeitė
	41,4

	Dažnai keičiasi
	4,4

	Patirti traumuojantys įvykiai
	

	Vaikas buvo fiziškai žalojamas namie (mušamas, badavo ir t. t.)
	67,4

	Vaikas matė žiaurų vienų šeimos narių elgesį kitų atžvilgiu
	80,4

	Vaikas buvo ilgam paliktas namie be priežiūros
	97,8

	Atviras seksualinis tėvų elgesys vaikui matant
	45,6

	Vaikas patyrė seksualinę prievartą namie
	13,1

	Vaikas patyrė seksualinę prievartą ne namie
	15,2

	Mokymasis
	

	Biologinis amžius neatitinka klasės
	67,4

	Mokosi pagal adaptuotas, modifikuotas programas
	47,8


Elgesio ir emocinės problemos

Lyginant vaikų ir jaunimo globos namuose gyvenančių paauglių ir kontrolinės grupės paauglių (t. y. paauglių, gyvenančių su abiem tėvais) elgesio ir emocinių problemų vidurkius (žr. 2 lentelę) aiškėja, jog globos institucijose gyvenantiems paaugliams būdingi statistiškai reikšmingai aukštesni emocinių ir elgesio problemų įverčiai. Globos namų ugdytiniams bū​dingas aukštesnis nerimo, socialinių problemų lygis, jie šalinasi kitų vaikų ir pasižymi didesne delinkvencija bei agresija. Be to, jiems būdingas aukštesnis dėmesio problemų įverčių lygis. Nerasta statistiškai reikšmingų skirtumų tik pagal vieną – somatinio pobūdžio skundų – skalę.
2 lentelė. Vaikų ir jaunimo globos namų ugdytinių ir kontrolinės grupės paauglių elgesio bei 

         emocinių problemų įverčių vidurkių (M) ir standartinių nuokrypių (SD) lyginimas, 

         kai informaciją apie kylančias problemas pateikia paaugliai

	
	Su abiem tėvais gyvenantys vaikai
	Vaikai, gyvenantys VJGN
	T–testas
	p

	
	M
	SD
	M
	SD
	
	

	Nerimas, depresija
	5,36
	4,42
	10,24
	4,60
	– 11,35
	0,001

	Socialinės problemos
	2,13
	1,87
	4,41
	2,34
	– 11,49
	0,001

	Somatinio pobūdžio skundai
	2,51
	2,67
	3,46
	3,02
	– 3,54
	0,001

	Delinkvencija
	2,67
	2,32
	5,51
	2,78
	– 11,41
	0,001

	Agresija
	7,09
	4,42
	11,26
	5,60
	– 8,47
	0,001

	Kitų vaikų šalinimasis
	4,63
	2,51
	7,39
	2,72
	– 11,16
	0,001

	Dėmesio problemos
	0,76
	1,32
	2,10
	1,87
	– 9,01
	0,001


Kai duomenis apie su tėvais gyvenančių paauglių elgesio ir emocines problemas patei​kia tėvai, o apie vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinius – jų nuolatiniai auklėtojai, išryškėja panašūs skirtumai. Remiantis šių tyrimo rezultatų analize galima teigti, jog kai paaugliams būdingas elgesio bei emocines problemas nurodo tėvai ar juos pakeičiantys asmenys, jų nuomonė sutampa su paauglių pateiktais savęs vertinimais. Vaikų ir jaunimo globos namų auklėtiniams, juos globojančių asmenų nuomone, būdingas aukštas nerimo, socialinių pro​blemų ir šalinimosi lygis, jie pasižymi didele delinkvencija bei agresija, jiems taip pat būdin​gos dėmesio problemos. T–testo rezultatai rodo (žr. 3 lentelę), kad vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinių visų elgesio bei emocinių problemų įverčiai yra statistiškai reikšmingai aukštesni nei su tėvais gyvenančių paauglių. 

3 lentelė. Vaikų ir jaunimo globos namų auklėtinių ir kontrolinės grupės paauglių elgesio 

         bei emocinių problemų įverčių vidurkių lyginimas, kai informaciją apie jiems 

         kylančias problemas pateikia vaikų auklėtojai arba tėvai

	
	Su abiem tėvais gyvenantys vaikai
	Vaikai, gyvenantys VJGN
	T–testas
	p

	
	M
	SD
	M
	SD
	
	

	Nerimas, depresija
	3,83
	3,52
	5,17
	4,08
	– 3,06
	0,002

	Socialinės problemos
	1,73
	1,93
	4,27
	2,53
	– 10,14
	0,001

	Somatinio pobūdžio skundai
	2,11
	2,24
	1,93
	2,81
	0,66
	0,512

	Delinkvencija
	1,64
	1,88
	5,43
	3,58
	– 13,06
	0,001

	Agresija
	5,37
	4,86
	10,54
	6,72
	– 8,00
	0,001

	Kitų vaikų šalinimasis
	1,43
	1,83
	3,67
	2,78
	– 8,89
	0,001

	Dėmesio problemos
	3,64
	2,99
	4,00
	3,89
	– 0,62
	0,001


Kaip matome, vaikų ir jaunimo globos namuose gyvenantiems paaugliams būdinga daug didesnė agresija, delinkvencija, šalinimasis, nerimas/depresija bei somatinio pobūdžio ir dėmesio problemos. Tai parodė tiek paauglių, tiek jų tėvų ar juos pakeičiančių asmenų (VJGN auklėtojų) pateikta informacija. Be to, naudojantis skirtingais informacijos šaltiniais nustatyti tie patys dėsningumai rodo, jog tiek tėvai, tiek VJGN auklėtojai gerai žino ir su​pranta vaikams kylančias problemas. Tačiau, kaip matome 1 ir 2 paveiksluose, tiek kontroli​nės grupės tėvų, tiek VJGN auklėtojų pateikti vertinimai skiriasi nuo paauglių pateiktų savęs pačių įverčių.
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Tyrimo data

Tirta 

klasė

Amžiau

s 

vidurki

s 

Pilietinės kognityvinės kompetencijos taškų skalė 

Lenkija

s

111

(1,7)

5/99 - 6/99

8

15,0

Suomija

s

109

(0,7)

4/99

8

14,8

Kipras

s

108

(0,5)

5/99

9

14,8

Graikija

s

108

(0,8)

3/99 - 6/99

9

14,7

Honkongas

s

107

(1,1)

6/99 - 7/99

9

15,3

JAV

s

106

(1,2)

10/99

9

14,7

Italija

s

105

(0,8)

4/99 - 5/99

9

15,0

Slovakijos Respublika

s

105

(0,7)

5/99 - 6/99

8

14,3

Norvegija

s

103

(0,5)

4/99 - 6/99

8

14,8

Èekijos Respublika

s

103

(0,8)

4/99  - 5/99

8

14,4

Australija

l

102

(0,8)

8/99

9

14,6

Vengrija

l

102

(0,6)

3/99

8

14,4

Slovënija

l

101

(0,5)

4/99

8

14,8

Danija

l

100

(0,5)

4/99

8

14,8

Bendrieji duomenys

l

100

(0,2)

3/99 - 12/99

8/9

14,7

Vokietija

l

100

(0,5)

4/99 - 7/99

8

n.a.

Rusijos Federacija

l

100

(1,3)

4/99 - 5/99

9

15,1

Anglija

l

99

(0,6)

11/99

9

14,7

Ðvedija

l

99

(0,8)

10/99 - 12/99

8

14,3

Ðveicarija

l

98

(0,8)

4/99 - 7/99

8/9

15,0

Bulgarija

l

98

(1,3)

5/99 - 6/99

8

14,9

Portugalija

t

96

(0,7)

4/99

8

14,5

Belgija  

t

95

(0,9)

3/99 - 4/99

8

14,1

Estija

t

94

(0,5)

4/99

8

14,7

Lietuva

t

94

(0,7)

5/99

8

14,8

Rumunija

t

92

(0,9)

5/99

8

14,8

Latvija

t

92

(0,9)

4/99 - 5/99

8

14,5

Èilë

t

88

(0,7)

10/99

8

14,3

Kolumbija

t

86

(0,9)

4/99 and 10/99

8

14,6

* Skliausteliuose pateikta standartinë paklaida 

Vidurkiai * 
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1 pav. Su tėvais gyvenančių paauglių elgesio ir emocinių problemų lyginimas, kai informaciją pateikia paaugliai (YSR) ir jų tėvai (CBCL)


2 pav. Vaikų ir jaunimo globos namuose gyvenančių paauglių elgesio ir emocinių problemų lyginimas, kai informaciją pateikia paaugliai (YSR) ir jų auklėtojai (CBCL)

Koreliacinės analizės rezultatai rodo, jog tiek su tėvais, tiek globos namuose gyvenan​čių vaikų elgesio ir emocinės problemos yra glaudžiai susijusios (žr. 4 lentelę). Abiejose ti​riamųjų grupėse nerimas ir depresija labai susiję su socialinėmis problemomis. Šalinimas labai susijęs su nerimu ir depresija abiejose grupėse ir ypač susijęs su vaikų, gyvenančių su tėvais, somatinio pobūdžio skundais.

  4 lentelė. Elgesio ir emocinių problemų Pearsono koreliacinės analizės rezultatai, kai 

             duomenis apie kylančias problemas pateikia paaugliai 

             (YSR11/18) (* p<0,01; ** p<0,001)

	
	Nerimas, depresija
	Socialinės problemos
	Somatinio pobūdžio skundai
	Delinkven​cija
	Agresija
	Šalinimasis

	Gyvena su tėvais

	Nerimas, depresija
	1.000
	
	
	
	
	

	Socialinės problemos
	.66**
	1.000
	
	
	
	

	Somatinio pobūdžio skundai
	.62**
	.45**
	1.000
	
	
	

	Delinkvencija
	.36**
	.40**
	.41**
	1.000
	
	

	Agresija
	.53**
	.52**
	.44**
	.66**
	1.000
	

	Kitų vaikų šalinimasis
	.68**
	.47**
	.47**
	.36**
	.49**
	1.000

	Dėmesio problemos
	.58**
	.43**
	.42**
	.39**
	.52**
	.46**

	VJGN auklėtiniai

	Nerimas, depresija
	1.000
	
	
	
	
	

	Socialinės problemos
	.63**
	1.000
	
	
	
	

	Somatinio pobūdžio skundai
	.52**
	.28**
	1.000
	
	
	

	Delinkvencija
	.24**
	.25**
	.25**
	1.000
	
	

	Agresija
	.48**
	.45**
	.48**
	.54**
	1.000
	

	Kitų vaikų šalinimasis
	.63**
	.44**
	.22*
	.42**
	.39**
	1.000

	Dėmesio problemos
	.34**
	.46**
	.32**
	.41**
	.50**
	.32**


Išvados

Apibendrinant tyrimo duomenis galima teigti jog vaikų ir jaunimo globos namuose gy​venantiems paaugliams būdingos stipriau išreikštos elgesio ir emocinės problemos. 

Tai gali būti sietina pirmiausia su vaikystėje išgyventais traumuojančiais įvykiais: fizine ir seksualine prievarta, sunkiomis gyvenimo sąlygomis, tėvų alkoholizmu, nepriežiūra, aplei​dimu ir pan. Vaikai yra tapę asocialių tėvų pragyvenimo šaltiniu (gimdymo ir priežiūros pašal​pos, vaikų darbas, prostitucija). Be to, vaikai, anksti praradę ryšius su savo biologiniais tė​vais, vėliau jiems jaučia tik nuoskaudą, peraugančią į neapykantą ir pyktį. Dėl to pasireiškia neigiamos nuostatos visų suaugusiųjų atžvilgiu. Išmoktus vyro bendravimo su žmona ir tėvų su vaikais santykių modelius bei patirtį vaikai perkelia į savo bendravimą su bendraamžiais ir suaugusiaisiais. Daugelio jų ryšiai nutrūkę ir su artimiausiais giminaičiais, t. y. broliais, sese​rimis, seneliais. Netgi atkūrus tuos ryšius iš dalies globos namų darbuotojų pastangomis šiltų santykių dažniausiai vis tiek nebūna, susidomėjimas artimaisiais greitai praeina ir vaikai jų nepasigenda. 

Antra, emocinės bei elgesio problemos gali būti susijusios ir su vaikų gyvenimo sąly​gomis. Dabartinės jų gyvenimo sąlygos institucijose turėtų būti labiau priartintos prie šeimos aplinkos. Būtina, kad jie turėtų su jais nuolat dirbančias auklėtojas ir kuo mažiau jaustų jų kaitą, t. y. reikia, kad juos nuolat suptų tie patys suaugusieji, ir dėl to galėtų lengviau susifor​muoti prieraišumas ir pasitikėjimas. Globos institucijose gyvenantys vaikai turi kuo mažiau jausti, kad su jais yra „dirbama”, kad auklėtojas ateina „į darbą”. Gyvenimo sąlygos tikrai ne​atitinka laikmečio ir bendraamžių diktuojamų taisyklių. Lietuvoje (kaip ir kai kuriose kitose šalyse, pvz., Suomijoje) vaikų ir jaunimo globos namuose nesuteikiama reikiama psicholo​ginė pagalba, netaikoma psichoterapija vaikams, kurie išgyvena potrauminį stresą ar patiria kitas emocines arba elgesio problemas. Be to, paaugliams, ką tik patekusiems į globos na​mus, reikalinga psichologo pagalba, nes, kaip rodo praktika, daugumai vaikų prisitaikymo globos institucijose laikotarpis būna ypač sudėtingas. Jo padarinius kartais sunku numatyti. Vaikai ne tik išgyvena vidinį stresą – jais lengvai gali pasinaudoti vyresni vaikai suteikdami jiems atitinkamą statusą, įtraukdami į nusikalstamą veiklą, asocialią bendraamžių grupę. Naujas vaikas, norėdamas pritapti ir būti populiarus, labai dažnai pasiduoda šiai įtakai. Šiems paaugliams būtina nuolatinė įvairių specialistų – psichologų, specialiųjų pedagogų ir sociali​nių darbuotojų – pagalba ir jų komandinis darbas.
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and in Two-parent Families
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Summary

The social, emotional and behavioural adjustment of 128 adolescents (13-17-year-old) in long-term residential group care in Lithuania was compared with group of 272 adolescents of the same sex brought up in two-parent families. Questionnaire measures (Youth Self Report and Child Behavioural Check List, T. M. Achenbach, 1991) were used. On both parent/teachers and youth scales the group care children showed significantly higher levels on all problem scales: they score higher on anxiety/depression, withdrawal, psychosomatic problems, aggression, delinquency and attention problems. Clearly, traumatic events experienced in early childhood and further long-term residential care have a damaging effect in various developmental domains.

Keywords: adolescents in residential care, emotional and behavioural problems

Paradoksalūs šeimos konsultavimo metodai socialiniame darbe

Doc. dr. Gediminas Navaitis

Lietuvos teisės universitetas, Socialinio darbo fakultetas, Socialinio darbo katedra

Ateities g. 20, 2057 Vilnius

Telefonas 271 45 19

Elektroninis paštas gedimin.n@post.5ci.lt
Pateikta 2002 m. rugsėjo 9 d.

Parengta spausdinti 2002 m. spalio 18 d.

Recenzavo Lietuvos teisės universiteto Socialinio darbo fakulteto Socialinės politikos katedros profesorius 

habil. dr. Rimantas Tidikis ir šio fakulteto Socialinio darbo katedros docentė dr. Violeta Vaicekauskienė

Santrauka

Socialinis darbuotojas dažnai stokoja laiko pažinti šeimą ir užmegzti gilius asmeniškus santy​kius su jos nariais, o šeimos, gaunančios socialinę paramą, neretai nėra pakankamai motyvuotos keistis, savarankiškai spręsti savo problemas. Esant tokioms aplinkybėms ypač svarbu, kad sociali​nis darbuotojas būtų susipažinęs su tam tikrais metodais ir konsultuodamas šeimas galėtų juos tai​kyti. Šie metodai paremti neadekvačiu konsultuojamųjų elgesio modelių pastiprinimu, kitaip tariant, paradoksais.

Paradokso metodai ypač tinka dirbant su šeimomis, kurios nariai vadovaujasi griežtais suprie​šinimais „taip” – „ne”, o jų išvadų apie pasaulį, kitus žmones bei save visuma, nuostatos ir elgesio būdai yra rigidiški. Socialinis darbuotojas nepadės spręsti šeimos problemų, jeigu priims tokias jos narių nuostatas. Jas pakeisti galima tarsi nelogiškais siūlymais, t. y. paradoksais. 

Paradoksiškai konsultuojant šeimas dažnai joms priskiriama atsakomybė už esamą padėtį, kai keistiną elgesį arba neveikimą tarsi „paskiria” šeimos konsultantas, o šeima, tiek vykdydama jo re​komendaciją, tiek ir atsisakydama nenaudingo elgesio, pajunta galinti kontroliuoti aplinkybes ir im​pulsus, kurių anksčiau nevaldė. Socialinis darbuotojas taip pat gali paremti patologinį šeimos nario vaidmenį. 

Veiksmingas paradoksalaus konsultavimo metodas – refreimingas. Jo paskirtis – neigiamas prasmes pakeisti teigiamomis, arba atvirkščiai. Šie pakeitimai gali turėti dvi kryptis. Vienu atveju at​liekamas turinio refreimingas, kai modifikuojamas situacijos turinys, kitu – konteksto refreimingas, kai modifikuojamos situacijos aplinkybės. Refreimingo esmė – iš konsultuojamiesiems būdingų logi​nių sąsajų išskirti kokią nors sąvoką ir perkelti ją į kitą tokią pat logišką sąvokų sistemą. 

Neretai iki susitikimo su socialiniu darbuotoju šeimos nariai yra girdėję, kaip turėtų elgtis. Va​dovaudamiesi racionaliais siūlymais jie galėtų pagerinti savo padėtį, tačiau vien teigiamos elgesio krypties nurodymas neišsprendžia šeimos problemų. Nemažiau svarbu įtaigiai ir suprantamai jį for​muluoti. Priešindamiesi racionaliems nurodymams šeimos nariai tuo pat metu gali būti imlūs meta​foriškai informacijai. Metaforiškas socialinio darbuotojo bendravimas su konsultuojama šeima itin naudingas tais atvejais, kai sprendžiamos vaikų problemos. Vaikams toks bendravimas yra įprastas, o pasakotoją jie suvokia kaip grėsmės nekeliantį asmenį.

Apibendrinant paradoksalių metodų taikymą dirbant socialinį darbą su šeimomis reikia pažy​mėti, kad, be nurodytų pranašumų, minėti metodai turi ir trūkumų, tarp kurių paprastai nurodoma, jog jie neišmoko šeimos narių sąmoningai keisti šeiminius procesus.

Pagrindinės sąvokos: šeimos konsultavimas, socialinis darbas, paradoksalūs konsultavimo metodai

Socialinis darbuotojas gali būti priskirtas „padedantiesiems” specialistams, kurie, anot M. Herberto, savo veikloje įgyvendina paramos strategijas. Vieną iš šių strategijų jis apibū​dina kaip konsultavimą – pagalbą, teikiamą analizuojant problemą, aiškinantis konflikto zo​nas, taip pat alternatyvių sprendimų radimą ir konsultuojamojo skatinimą savarankiškai įveikti sunkumus (Herbert, 1993, p. 173). Kaip nurodo L. Johnsonas, socialinis darbuotojas dažnai kviečiamas dirbti su daugiau nei vienu asmeniu tuo pačiu metu. Gana dažnai tokios daugia​asmenės paramos objektas yra maža, tam tikromis savybėmis pasižyminti grupė, t. y. šeima (Johnson, 2001, p. 170–171). Vienas iš esminių šeimos požymių yra priešinimasis povei​kiams, drauge ir socialinei pagalbai bei konsultaciniam poveikiui, o sėkmingos paramos jai prielaida – šio priešinimosi susilpninimas (Navaitis, 1996, p. 131–132). 

Socialinis darbuotojas dažnai stokoja laiko pažinti šeimą ir užmegzti gilius asmeniškus santykius su jos nariais, o šeimos, gaunančios socialinę paramą, neretai nėra pakankamai motyvuotos keistis, savarankiškai spręsti savo problemas. Esant tokios aplinkybėms ypač svarbu, kad socialinis darbuotojas būtų susipažinęs su tam tikrais metodais ir konsultuoda​mas šeimas galėtų taikyti konsultuojamos šeimos narių nuostatas sparčiau keičiančius po​veikio metodus.

Tokie metodai dažnai būna paremti neadekvačiu konsultuojamųjų elgesio modelių pa​stiprinimu, kitaip tariant, paradoksais.

Paradokso metodai ypač tinka dirbant su žmonėmis, kurie remiasi griežtais supriešini​mais „taip” – „ne”, o jų išvadų apie pasaulį ir kitus žmones bei save visuma, nuostatos ir el​gesio būdai yra rigidiški. Dėl to žmones, ieškančius socialinio darbuotojo paramos, riboja sa​vitai suvoktas pseudologiškumas, socialinio bejėgiškumo išgyvenimas, nesugebėjimas/neno​ras ieškoti alternatyvių sprendimų, galinčių pakeisti nepalankią socialinę ir psichologinę pa​dėtį.

Būdingus šeiminės problemos nesprendimo būdus galima iliustruoti tokiu pavyzdžiu: šeima patiria psichosocialinius sunkumus – tėvai neturi darbo, vaikas vartoja narkotikus, įka​linamas šeimos narys ir pan. Tėvas yra nušalintas, o vėliau ir pats nusišalina nuo šeimos rei​kalų. Tokios šeimos nariai yra ir į įvairią veiklą įsitraukusi motina, ir nesimokantis, tėvų ne​klausantis, iš namų bėgantis vaikas. Tėvas auklėja vaiką retsykiais pasidomėdamas jo elge​siu ir bausdamas, o motina mano, kad kompensuos tėvo griežtumą dar labiau lepindama vaiką. Aprašyti santykiai gali ilgai tęstis, nes šeima tėvą apibūdina kaip nusišalinantį, motiną – kaip turinčią be galo daug darbo, vaiką – kaip blogą, socialinę aplinką – kaip pavojingą arba nepalankią. Tokie apibrėžimai problemą ir atsakomybę nukreipia į kitus ir numato, kad tie kiti turi pasikeisti. Bandymai keistis nepripažįstant fakto, jog vienas šeiminis vaidmuo kon​troliuoja kitą, pasiseka gana retai. Socialinis darbuotojas irgi nepadės spręsti šeimos pro​blemų, jei priims tokias jos narių nuostatas. Jas pakeisti galima tarsi nelogiškais siūlymais, t. y. paradoksais. Pavyzdžiui, tėvui pasiūlius dar labiau nusišalinti, motinai tapti dar aktyvesnei, vaikui dar bjauresniam, atsiskleidžia šeimos narių elgesio sąsajos.

Pasirinkus šią socialinio darbo su šeima linkmę socialiniam darbuotojui mažiau svarbu žinoti, kodėl šeima yra vienokia ar kitokia, tačiau svarbu žinoti, kas joje vyksta, ir manyti, kad tai reikalinga. Šio reikalingumo paaiškinimas padeda šeimai suprasti save ir kurti naują el​gesį. Tačiau šeimos nariai naują informaciją gali įtraukti į esančią nuostatų sistemą ir elgtis pagal seną pavyzdį. Tam šeimos naudoja kelis senų elgesio pavyzdžių gynimo būdus: bando spręsti problemą, kuri nėra problema, nes turi vienintelį sprendimą; sprendžia ne to lygio problemą; neigia problemos egzistavimą. R. Perelbergas ir A. Mileris pažymi, kad „Socialinė pagalba šeimai dažnai nėra nei klientų palaikymas sunkioje situacijoje (nors toks palaikymas, be abejo, reikalingas), nei sunkumų šalinimas, o veikiau pokyčių skatinimas, gebėjimo kon​troliuoti savo gyvenimą atkūrimas, t. y. klientų aktyvinimas” (Perelberg, Miller, 1990, p. 57). Aktyvinimo uždavinį gerai atitinka paradoksalaus šeimos konsultavimo metodai, kurie, kaip nurodo Dž. Mozdzierzas, F. Macchitellas ir Dž. Lisieckis, padeda šeimai aptarti ir išreikšti po​žymį, trukdo konsultuojamajam kontroliuoti jam svarbius asmenis (taip pat ir konsultantą), skatina konsultuojamąjį veikti nauju būdu (Mozdzierz, Macchittelli, Lisiecki, 1996).

Atsakomybės už požymį priskyrimo konsultuojamiesiems metodas. Neretai so​cialinis darbuotojas turi profesionaliai bendrauti su šeimomis, kurios vienu metu ir siekia, ir vengia paramos. Tokių šeimų nariai vadovaujasi prieštaringomis nuostatomis – nori pakeisti savo santykius, bet nemato galimybių tai padaryti ir tam nesiryžta. Dažniausiai ši paini nuo​statų sistema nėra visapusiškai suvokta, todėl šeimai atrodo, jog ji nebekontroliuoja savo gy​venimo. Jeigu požymius atspindintį elgesį (nerimą, nepasitikėjimą savo jėgomis ar socialine aplinka ir kt.) „paskiria” šeimą konsultuojantis socialinis darbuotojas, tiek vykdydami jo reko​mendaciją, tiek ir atsisakydami šeimai nenaudingo elgesio jos nariai pajus, kad gali kontro​liuoti aplinkybes ir impulsus, kurių anksčiau nevaldė. Drauge šeima taps atsakinga už savo narių elgesį.

Nurodymas elgtis taip, kad atsispindėtų tam tikri požymiai, gali būti itin patogus, kai so​cialinis darbuotojas neturi šeimai kilusius sunkumus aiškinančių hipotezių. Paklusimas to​kiam nurodymui ar jo nepaisymas paprastai atskleidžia šeimos gyvenimo taisykles, jos struktūrą ir hierarchiją.

Toks nurodymas gali tapti pirmu žingsniu šeiminės situacijos kontrolės link, nes siūly​damas taip elgtis socialinis darbuotojas požymį gali riboti (pvz., rekomenduoti požymio pasi​reiškimo laiką arba intensyvumą).

Paradoksali tokio nurodymo esmė: konsultuojamiesiems siūloma ne atsisakyti jiems nepriimtino elgesio, o tarsi nežymiai jį keisti. Taip sukuriamos prielaidos naujam kontrolės lygiui atsirasti.

Siekdamas, kad konsultuojamieji taptų atsakingi už požymį atspindintį elgesį, socialinis darbuotojas turi padėti jiems pastebėti anksčiau ignoruotus ar neįsisąmonintus elgesio as​pektus. Dėl to konsultuojamiesiems jis turėtų užduoti daug netikėtų klausimų apie požymį atspindinčią situaciją. Pavyzdžiui, aptardamas konsultuojamojo nepasitikėjimą savo jėgomis socialinis darbuotojas galėtų klausti: „Kuriuo paros metu stipriau jaučiate menkavertiškumą? Kiek vidutiniškai laiko galvojate apie savo menkavertiškumą? Ką dažniausiai darote apie tai galvodamas – sėdite, stovite, gulite, valgote, žiūrite pro langą?”. Šie bei panašūs klausimai nukreipia konsultuojamojo dėmesį nuo jo išgyvenimų, sudaro prielaidas geriau save kontro​liuoti. 

Atvejo aptarimas

Regina S. (42 metų, vidurinis išsilavinimas, tarnautoja) ir Simas S. (42 metų, išsilavinimas aukštesnysis, bedarbis). Ši pora buvo susituokusi prieš 10 metų, nors kartu gyveno 12 metų, augino dukrą Erną (12 metų). Šeimos problema – vyro nedarbas, bloga materialinė padėtis, nuolatiniai bar​niai. Reginos ir Simo pasakojimas leido padaryti išvadą, kad barniai būna emocingi, jų metu grasi​nama skyrybomis, daužomi indai. Kita vertus, sutuoktiniai teigė, jog kokių nors rimtesnių priežasčių barniams nėra ir aiškino juos nesugyvenamu vienas kito būdu. Drauge jie nenorėjo aptarti šeiminės situacijos, išsamiau papasakoti apie savo elgesį ir siekius. Vis dėlto iš jų užuominų buvo galima nu​manyti, kad Simas tarsi provokuoja konfliktus, nes nedarniais santykiais šeimoje gali aiškinti savo ne​pakankamas pastangas ieškoti darbo. Konfliktai taip pat yra savita „kompensacija” Reginai, kuri ilgą laiką pripažino Simo viršenybę, o šiuo metu pati užima svarbiausią padėtį šeimoje. Sutuoktiniams buvo pasiūlyta tokia barnių interpretacija: jie gerai pažįsta vienas kitą ir įpratę nebekreipti dėmesio į mažiau reikšmingus protestus, todėl reikėtų sustiprinti barnio intensyvumą ir taip pasiekti, kad vienas kitą iš tikrųjų išgirstų. Norint sustiprinti barnį reikėtų tvirtai susitarti dėl jo vietos (virtuvėje) ir laiko (nuo 1800 iki 1830 val. kas dieną). Abu sutuoktiniai tvirtino, jog barasi spontaniškai ir toks barnio reglamenta​vimas būtų sunkus. Kito susitikimo su šeima metu (įvykusio po 8 dienų) konstatuota, jog rekomenda​cijos dėl kasdieninių barnių nesilaikyta, tačiau barnių irgi nekilo. Padedamas Reginos Simas aktyviau ėmėsi ieškoti darbo ir po dviejų mėnesių įsidarbino.

Aptartas atsakomybės už šį požymį priskyrimo konsultuojamiesiems metodo taikymo pavyzdys svarbus ir tuo, jog parodo socialinio darbuotojo galimybes veikti jam turint gana mažai informacijos apie šeimai kilusius sunkumus ir jai priešinantis visapusiškam šių sun​kumų tyrimui. Nors apie esmines Reginos ir Simo nesutarimų priežastis socialinis darbuoto​jas neturėjo informacijos, vis dėlto koreguodamas tam tikrus požymius atspindinčio elgesio apraiškas jis įstengė teigiamai paveikti šeiminius santykius.

Požymio simuliavimo metodas. Šis metodas gali papildyti jau aptartą atsakomybės už požymį priskyrimo konsultuojamajam metodą, nes yra į jį panašus.

Skatindamas simuliuoti požymį socialinis darbuotojas paradoksaliai daro įtaką šeimos narių sąveikai, nes, kaip nurodo M. Nikolsas, vienomis aplinkybėmis vaidindami, sąmoningai imituodami tokį elgesį, jie nebegali taip elgtis kitomis aplinkybėmis (Nichols, 1976).

Požymio simuliavimo metodas paremtas prielaida, kad žmogui sunku vienu metu są​moningai vaidinti emociją ir ją išgyventi. Kai į šią dirbtinai sukurtą tam tikrą požymį atspindin​čio elgesio pasireiškimo situaciją įsitraukia kiti šeimos nariai, šeimos problema pavirsta savitu žaidimu, kurio metu psichologinė įtampa būna mažesnė, nei kilus tikram konfliktui. Rengda​masis taikyti požymio simuliavimo metodą socialinis darbuotojas turi surinkti kuo išsamesnę informaciją apie tam tikrą požymį atspindintį elgesį – jį sukeliančių postūmių, šeimos narių poelgių ir emocinių reakcijų sekas. Būtų pravartu, kad šeimos nariai ne tik papasakotų apie savo poelgius, bet ir aptartų emocines reakcijas į juos.

Išsami informacija apie tam tikrą požymį atspindintį elgesį leidžia suprasti šeiminių kon​fliktų schemą ir numatyti jų transformavimo kryptį. Remdamasis turima informacija socialinis darbuotojas siūlo suvaidinti ir drauge keisti tokį elgesį. Visų pirma reikėtų pakeisti elgesio prasmę ir pabrėžti jo reikšmę. Toks aptarimas ir elgesio imitacija leidžia formuluoti užduotį, kurią šeima turės vykdyti iki kito susitikimo su socialiniu darbuotoju – reguliariai kartoti trans​formuotą tam tikrą požymį atspindintį elgesį.

Vėl susitikus su šeima, vykdžiusia šias rekomendacijas, įvertinami santykių pokyčiai ir atsižvelgus į juos kuriamas tolesnio poveikio šeimai planas. Jį įgyvendinant socialiniam dar​buotojui kartais tereikia paradoksaliai teigti, jog teigiami pokyčiai neturi įvykti pernelyg greitai.

Požymio simuliavimo metodas gali būti taikomas konsultuojant beveik visas šeimas. Kartais jo taikymą riboja specifinis konflikto pobūdis (pvz., kai kurie konfliktai dėl priimtino seksualinio elgesio ribų nustatymo) arba šeimos narių nesugebėjimas suvaidinti tam tikrą požymį atspindinčio elgesio. Metodo veiksmingumas labiausiai priklauso nuo socialinio dar​buotojo įžvalgumo, gebėjimo tiksliai interpretuoti elgesio prasmę ir pasiūlyti taip jį pakeisti, kad šeimos nariai ją suvoktų. Požymio simuliavimas sudėtingai ir problemiškai šeimos situa​cijai suteikia naujų, dažnai anksčiau neįžvelgtų niuansų, šeimos nariams leidžiančių pajusti didesnę pasirinkimo laisvę.

Atvejo aptarimas

Į konsultaciją kreipėsi Greta Z. (38 metų, aukštasis išsilavinimas, pedagogė) ir Zigmas Z. (40 metų, išsilavinimas aukštasis, geologas). Ši pora augino 6 ir 8 metų sūnus.

Kreiptis į konsultaciją Gretą paskatino gydytojas. Gretos problema – barniai šeimoje ir su jais susiję stiprūs širdies skausmai.

Sutuoktiniai dažniausiai bardavosi dėl šeimos biudžeto tvarkymo. Po šių barnių Greta pasijus​davo blogai, jai skaudėdavo širdį. Kelis kartus ji kvietėsi greitąją medicinos pagalbą. Sutuoktiniai vie​nodai aiškino širdies skausmų priežastį – dideliu Gretos jautrumu, tačiau skirtingai apibūdino jų išven​gimo būdą. Zigmas manė, jog Gretą reikia gydyti, ji su tuo sutiko, bet drauge pageidavo, jog šeimoje su ja būtų elgiamasi itin atsargiai, būtų pritariama jos nuomonei.

Sutuoktinių požiūriai į šeimos biudžeto tvarkymą pastebimai skyrėsi. Greta užaugo šeimoje, ku​rioje buvo įprasta, kad pinigai tvarkomi bendrai, tačiau tėvas savo atlyginimą atiduodavo žmonai ir ji rūpinosi šeimos išlaidomis. Zigmo tėvai savo atlyginimus tvarkė atskirai.

Zigmo pajamos priklausė nuo nereguliarių užsakymų. Kartais jis turėdavo skolų, kartais gyven​davo išlaidžiai. Zigmas siekė aplinkiniams ir šeimai sukurti sėkmingai besiverčiančio vyro įspūdį, todėl slėpė finansines nesėkmes.

Išnagrinėjus šeiminį konfliktą buvo nustatyta, kad dideli nesutarimai, pasibaigiantys Gretos šir​dies skausmais, kyla dėl didesnių pirkinių. Remiantis šiuo faktu sutuoktiniams buvo pasiūlyta kiekvieną dieną aptarti produktų pirkimą. Šį aptarimą Greta turėjo baigti posakiu: „Nebeturiu jėgų su tavim ginčy​tis. Širdį skauda” ir dešimčiai minučių atsigulti į lovą. Sutuoktiniai taip pat buvo įpareigoti sakyti kai ku​rias frazes, kurias jie minėjo pasakodami apie barnius.

Kitos konsultacijos metu, įvykusios po 6 dienų, per kurias Greta ir Zigmas „barėsi” pagal pa​rengtą barnio schemą, sutuoktiniai pabrėžė, jog užduotis juos vargina ir jie nebenori jos tęsti, o kilus nesutarimui jie veikiau nusileistų vienas kitam, nei vėl bartųsi. Ši bei dar viena konsultacija buvo skirta ir racionalesniems, abiem sutuoktiniams priimtinesniems šeimos biudžeto tvarkymo principams aptarti.

Susisiekus su šeima po 7 mėnesių konstatuota, kad barnių dėl biudžeto nekyla, o širdies skausmų Greta per tą laikotarpį nejuto. Iki požymio simuliavimo metodo taikymo pradžios jai širdį skaudėdavo 3–4 kartus per mėnesį.

Paskirto neveikimo metodas. Neretai konsultuojamos šeimos pritaria socialinio dar​buotojo argumentams, tačiau nepriima jokio sprendimo. Taip jos priešinasi paramai, perkelia atsakomybę už save socialiniam darbuotojui arba socialinės pagalbos institucijai. Dėl to joms galima siūlyti aiškias, tikslias rekomendacijas arba nurodyti nepriimti jokių sprendimų. Drauge tai patvirtina ir šeimos atsakomybę už narių elgesį.

Pasirinkus šį poveikio šeimai metodą būtina surinkti išsamią informaciją apie šeiminius vaidmenis. Tai leidžia argumentuotai konstatuoti, kad permainos pažeis kurio nors šeimos nario poreikius, įprastą elgimosi būdą, sukels nerimą ir pan. Siūlydamas atsisakyti sprendimo socialinis darbuotojas šeimai taip pat siūlo nedviprasmiškai aiškiai įsipareigoti nieko nekeisti. Šeimos nariams dargi galima rekomenduoti sudaryti sutartį, kurioje bus įvardyta, ko ir kaip jie nespręs.

Toks pats save neigiantis nurodymas prieštarauja ir situacijai, dėl kurios šeima ieško paramos. Jeigu ji atmes siūlymą, tai, kaip pažymi T. Todas, pradės keisti nepriimtinus santy​kius, savarankiškai ieškos būdų sunkumams įveikti, o jeigu vadovausis siūlymu, turės spręsti, kaip išsaugoti esamą padėtį ir kaip nieko nespręsti. Abiem atvejais šeimos nariai aktyviau reaguos į nepriimtiną situaciją. Be to, šeima gali padaryti išvadą, kad sprendimą ji priėmė savarankiškai, be pašalinių pagalbos (Todd, 1989).

Šį metodą paranku taikyti tada, kai šeima ilgai neįstengia ko nors nuspręsti. Kadangi jis tiesiogiai neverčia šeimos narių veikti, siūlymas prisitaikyti prie aplinkybių neužgauna jų savi​garbos.

Paskirto neveikimo metodas blogai dera su kitais paradoksaliais metodais, todėl jį ge​riausia taikyti tada, kai šeimos santykių analizė ir rekomenduoti veiksmai nesukelia teigiamų pokyčių. Aptartas metodas taip pat gali būti veiksmingai taikomas konsultuojant netikėtų kri​zių ištiktas šeimas.

Patologinio vaidmens palaikymo metodas. Viena būdingesnių šeiminių problemų – kurio nors nario atliekamas patologinis vaidmuo. Kiti šeimos nariai, priešindamiesi su šiuo vaidmeniu susijusiam neigiamam elgesiui, kartu gali nesąmoningai jį palaikyti. Kai socialinis darbuotojas paremia patologinį šeimos nario vaidmenį, šiam tenka atsisakyti konfrontacijos su šeima, o šeima nebetenka galimybės jį kritikuoti ir kontroliuoti. Tokios permainos skatina naujos, teigiamesnės šeimos struktūros raidą.

Aptariamas metodas paremtas prielaida, kad patologinio vaidmens atlikėjas atsisakys vykdyti socialinio darbuotojo nurodymus, o kartu atsisakys ir patologinio vaidmens nulemto jam ir šeimai kenksmingo elgesio. Metodo taikymo veiksmingumas priklauso nuo tikslių, kon​krečiai šeimai tinkančių paradoksalių nurodymų formulavimo ir nuo šeimos gebėjimo bendra​darbiauti su socialiniu darbuotoju.

Patologinio vaidmens palaikymo metodas padeda šeimai geriau suvokti santykių niu​ansus, atskleidžia nuolaidų arba bausmių sąryšį su elgesiu, kuris laikomas nepriimtinu, ir pa​deda įžvelgti šeimoje atliekamų vaidmenų tarpusavio priklausomybę. Tai gali būti pasiekta remiant tiek nuolaidžiaujančius, tiek konfrontuojančius su neigiamu elgesiu šeimos narius. Sustiprinus tam tikro pobūdžio elgesį šeimos nariai aiškiau supranta vienų poelgių priklau​somybę nuo kitų. Taigi jie turi tapti atsakingesni ir pradėti kontroliuoti elgesį. Pastaroji aplin​kybė patologinio vaidmens palaikymo metodą leidžia sieti su anksčiau aptarto atsakomybės už požymį priskyrimo metodu.

Atvejo aptarimas

Šeimą sudaro motina Giedrė M. (43 metų, aukštesnysis išsilavinimas, tarnautoja), tėvas Vikto​ras M. (47 metų, išsilavinimas vidurinis, verslininkas), 18 metų dukra Dovilė ir 14 metų sūnus Jurgis.

Dovilė paliko tėvų šeimą ir apsigyveno kartu su draugu nuomojamame bute. Po dviejų mėnesių draugas buvo sulaikytas dėl prekybos narkotikais. Paaiškėjo, jog ir Dovilė yra vartojusi narkotikus. Viktoras, Giedrės nuomone, „stengiasi atsipirkti nuo šeimos pinigais”, neturi ir nebando turėti įtakos vaikams, nuolat keičia meilužes. Jurgis blogai mokosi, praleidžia pamokas, rūko, tapo neklusnus ir šiurkštus. Giedrė įtaria, jog sūnus irgi gali vartoti narkotikus. Ji taip pat teigė, kad šeimos nariai sava​noriškai nebendraus su socialiniu darbuotoju. Kita vertus, ji siekė labiau kontroliuoti Jurgį, o naudoda​masi jo bei dukros sunkumais – ir vyrą. Taigi vaikai šeimoje atliko tėvą ir motiną siejančius patologi​nius vaidmenis. Socialinis darbuotojas pasiūlė tokį šeimos situacijos paaiškinimą: dėl Dovilės sun​kumų motina labai išgyvena, o Jurgis, suprasdamas jos jausmus ir norėdamas ją paremti, bėga iš pa​mokų ir dažniau stengiasi būti namuose. Dėl to jam reikia leisti pasilikti namuose ir problema bus iš​spręsta. Giedrė įvertino tokį pasiūlymą kaip beprotišką. Socialiniam darbuotojui patvirtinus, jog atsa​komybę jis prisiima sau, Giedrė sutiko vykdyti rekomendacijas. Tada Jurgiui buvo pranešta, jog jis galės nebelankyti mokyklos. Jurgis nepatikėjo leidimu mesti mokslą, bet suaugusiesiems tvirtinant, jog tai būtina, ėmė įtikinėti motiną ir socialinį darbuotoją, kad jam svarbu mokytis. Socialinis darbuotojas paaiškino, jog mokslus jis galės baigti po kelerių metų, o dabar privalo padėti motinai. Jurgiui vis la​biau prieštaraujant socialinis darbuotojas pastebėjo, kad blogas mokymasis patvirtina tai, kad Jurgis ir pats ieško preteksto neiti į mokyklą. Jurgiui ėmus tvirtinti, jog gali mokytis ir geriau, buvo susitarta – jei Jurgio pažymiai per dvi savaites nepagerės, jis turės pasilikti namuose. 

Po dviejų savaičių šeimai susitikus su socialiniu darbuotoju buvo konstatuota, kad Jurgio pažy​miai pagerėjo. Taigi jis įvykdė susitarimą ir turi teisę lankyti mokyklą. Kartu buvo pabrėžta, jog ateityje šį susitarimą galima keisti ir galima atimti teisę mokytis. Veiksmingas sūnaus sunkumų įveikimas pa​skatino Giedrę ir Viktorą vieningai spręsti dukters problemas.

Refreimingas. Refreimingo sąvoka kilusi iš anglų kalbos žodžio, reiškiančio „paveikslo įrėminimą”. Psichoterapijoje ir psichologinio konsultavimo srityje refreimingu vadinamas me​todas, kurio paskirtis – neigiamas prasmes pakeisti teigiamomis, arba atvirkščiai. Šie pakei​timai gali būti dvejopi. Vienu atveju atliekamas turinio refreimingas, kai modifikuojamas situa​cijos turinys, kitu – konteksto refreimingas, kai modifikuojamos situacijos aplinkybės. Pavyz​džiui, „godumas” yra savybė, kuriai priskiriama neigiama konotacija. „Žinių godumas” – tei​giama savybė. Tokia „godumo” interpretacija yra turinio refreimingas. Pastumti žmogų – ne​tinkamas poelgis. Pakeitus situaciją tai gali būti priimtina ir skatintina. Pavyzdžiui, pastumti žmogų, kad ant jo neužvažiuotų mašina, yra paslauga jam. Tas pats veiksmas – pastūmimas – kitomis aplinkybėmis, kuriomis jis yra priimtinas, būtų konteksto refreimingas.

Refreimingo esmė – iš konsultuojamiesiems būdingų loginių sąsajų išskirti kokią nors sąvoką ir perkelti ją į kitą tokią pat logišką sąvokų sistemą. Refreimingas, kaip rašo R. Šer​manas ir N. Fredmanas, keičia situacijos prasmę nesvarstant ir neatmetant faktų. Keičiami su tais faktais susiję konsultuojamųjų išgyvenimai (Šerman, Fredman, 1997).

Atvejo aptarimas

Socialinis darbuotojas bendravo su rizikos grupei priskirta šeima, kurios problema buvo dukters neklusnumas, konfliktiškas elgesys ir bėgimas iš namų. Susitikus buvo nustatyta, kad konfliktai daž​niau kyla tarp tėvo ir dukters. Motina emociškai stipriai priklauso nuo vyro ir visuomet jį palaiko, dukte​riai siūlydama nusileisti.

Socialinis darbuotojas kiek pakeitė problemos formulavimą – vietoje žodžių „neklusnumas”, „nepagarba” vartojo žodžius „užsispyrimas”, „pernelyg didelis savarankiškumas”. Šeima lengvai pri​ėmė šiuos pakeitimus.

Pokalbio su tėvu santrauka:

Soc. darbuotojas: „Jūs daug pasiekėte gyvenime, pasistatėte namą, aprūpinate šeimą”.

Tėvas: „Taip”.

Soc. darbuotojas: „Tai pasiekėte savo jėgomis”.

Tėvas: „Žinoma”.

Soc. darbuotojas: „Manau, kad Jūs energingas, sugebantis siekti tikslo”.

Tėvas: „Tikriausiai”.

Soc. darbuotojas: „Savarankiškas ir užsispyręs”.

Tėvas: „Be to šiandien sunku”.

Soc. darbuotojas: „Panašu, kad savo savybes sugebėjote išugdyti ir dukteriai, išmokėte ją ko​voti už save, nepaklusti kitų valiai (pauzė). Neseniai teko spręsti kiek vyresnės nei Jūsų dukra mergi​nos problemą. Ji jautėsi labai blogai, nes pakluso prievartai, nusileido vyriškiui, kuris jai visiškai nepa​tiko. Manau, kad Jūsų duktė į tokią padėtį nepateks, nes moka kovoti už save”.

Po šio pokalbio tėvo ir dukters santykiai pastebimai pagerėjo, o tai tapo šeimos sunkumų įvei​kimo prielaida.

Aprašytas pavyzdys iliustruoja svarbesnius refreimingo elementus. Šiuo atveju naujai apibūdinti situaciją buvo pasiūlyta nustačius ir atsižvelgus į konsultuojamojo vertybes. Dera pažymėti, kad aprašytame pavyzdyje požiūrio išplėtimas nevertė tėvo ką nors daryti. Toks išplėtimas leido laisvai pasirinkti naują elgseną, o naujas elgesys tapo prasmingesnis nei bu​vęs, nes geriau atitiko bendriausias tėvo nuostatas.

Šiuo, kaip ir kitais refreimingo metodo taikymo atvejais, jis padeda šeimos nariams, ri​gidiškai besilaikantiems nenaudingų elgesio stereotipų, suvokti naujas galimybes, geriau su​prasti vienas kitą. Taikant refreimingo metodą visiems šeimos nariams galima priskirti tei​giamus ketinimus, patvirtinti jų reikšmę šeimai.

Refreimingas gali būti pritaikytas ir laisvo pasirinkimo jausmui sustiprinti. Krizę išgyve​nančios šeimos nariai dažnai kenčia dėl priklausomybės ir pasirinkimo nebuvimo. Refreimin​gas jų problemą gali įtraukti į naują kategorijų seką, kurioje visi pasirinkimai bus suprantami kaip teigiami. Kadangi daugelis žmonių pasirinkimą laiko patrauklesniu nei nurodymo vyk​dymą, toks refreimingas padeda susilpninti šeimos priešinimąsi paramai. 

Metaforos metodas. Neretai iki susitikimo su socialiniu darbuotoju šeimos nariai yra girdėję iš kitų, kaip turėtų elgtis. Neretai ir jie patys siūlė kitiems šeimos nariams, jų manymu, tinkamiausią elgesio kryptį. Dera pažymėti, jog šie siūlymai gali būti racionalūs, o jų laikantis kartais galima pagerinti santykius. Tačiau vien teigiamos elgesio krypties siūlymas neiš​sprendžia šeimos problemų. Nemažiau svarbu įtaigiai ir suprantamai ją formuluoti. 

Priešindamiesi racionaliems nurodymams šeimos nariai tuo pat metu gali būti imlūs metaforiškai informacijai – paradoksams, anekdotams, istorijoms. Taigi taip pateiktas pasiū​lymas jiems taps priimtinas.

Metaforiškas socialinio darbuotojo bendravimas su konsultuojama šeima gali būti nau​dingas ir tais atvejais, kai į konsultaciją kreipiamasi dėl vaikų. Vaikams toks bendravimas yra įprastas, o pasakotoją jie suvokia kaip negrėsmingą. Tai kuria pasitikėjimo atmosferą, pa​deda teikti tolesnę paramą net tada, kai metafora lieka nesuprasta arba būna neveiksminga.

Atvejo aptarimas

Po skyrybų Ramunė N. (45 metai, aukštasis išsilavinimas, inžinierė) buvo prislėgta, nebesirū​pino šeimos buitimi ir dukterų auklėjimu. Būtent dėl dukterų problemų ji susitiko su socialine darbuo​toja. Jos kalbėjosi ir apie šeimą netikėtai palikusį vyrą Antaną, dabartinius Ramunės išgyvenimus.

Ramunė kelis kartus patvirtino, jog norėtų išsivaduoti nuo emocinės priklausomybės nuo buvu​sio vyro, bet nuolat jaučiasi vieniša ir nelaiminga. Jos namuose buvo likę daug Antano daiktų, jo do​vanų Ramunei ir jų gautų bendrų dovanų.

Socialinė darbuotoja tuos Antano daiktus, kurie gali turėti nors kokią vertę, pasiūlė sudėti į vieną dėžę, o likusius – į kitą ir tą kitą dėžę sudeginti sodyboje, į kurią savaitgaliais išvažiuodavo Ramunė.

Kito susitikimo metu Ramunė pranešė, jog išmetė ir sudegino visus su Antanu susijusius daik​tus ir jaučiasi tarsi atgavusi laisvę. Ji tapo aktyvesnė ir sprendė dukterų problemas.

Aptartas pavyzdys iliustruoja kai kuriuos metaforos metodo taikymo ypatumus. Šiuo at​veju iš esmės nepakeista neigiamų požiūrių sistema buvo sustiprinta ir papildyta jai neprieš​taraujančiu elementu – nurodymu, kaip reikšti neigiamus jausmus, o drauge nuo jų išsiva​duoti.
Teikiant paramą šeimai metaforiškų nurodymų ir istorijų pasakojimo tikslų gali būti ir daugiau. F. Barkeris, aptardamas metaforos taikymą, rašo, kad tai leidžia: duoti netiesiogi​nius nurodymus; sumažinti konsultuojamųjų priešinimąsi; naujai suformuluoti problemą; pa​teikti sektino elgesio pavyzdžių; modeliuoti bendravimą; sumažinti konsultuojamųjų baimes (Barker, 1985).

Metaforiniai pasakojimai ir nurodymai turi remtis šeimos patiriamų sunkumų analize. Socialinio darbuotojo tikslas nėra nurodymo užmaskavimas. Taikydamas metaforos metodą jis siekia nurodymą padaryti įtaigesnį ir suprantamesnį, todėl veiksminga metafora bus su​kurta tuomet, kai nuosekliai atskleidus šeimoje kylančius sunkumus jų struktūra metaforą ati​tiks ir drauge plės šeimos nariams būdingą šių sunkumų suvokimą.

Svarbu, kad šeimai siūlomos metaforos iliustruotų ne tik norimą rezultatą, bet ir tarpi​nius laimėjimus. Paramos šeimai procesas turi savo etapus. Jo baigtis turėtų būti palanki ir patraukli, tačiau jos link artėjama sprendžiant dalinius uždavinius.

Metaforinis nurodymas gali veiksmingai papildyti kitus paradokso metodus, pirmiausiai tuos, kurie siūlo naujas elgesio ir jausmų sąsajų interpretacijas. Svarbus metaforos metodo pranašumas yra tas, kad nesuprasta, t. y. neveiksminga, metafora nepadarys šeimos na​riams nors kiek pastebimos žalos.

Išvados

Poveikio šeimai metodai yra objektyvūs, moksliškai pagrįsti, paremti šeimos konsulta​vimo teorija. Kartu jie yra subjektyvūs, priklauso nuo asmeninių šeimos konsultanto savybių bei patirties. 

Literatūroje, skirtoje šeimoms konsultuoti, aprašyta daug sudėtingumu ir taikymo ilga​laikiškumu besiskiriančių profesionalaus poveikio šeimai metodų, kuriais siekiama daryti įtaką šeimos situacijai konsultanto numatyta linkme. Taip suvokiant į šiuos metodus aiškėja, kad dažniausiai jie yra kompleksinio poveikio šeimai dalis, o atskiras net ir labai sėkmingai pritaikytas metodas nepakeis viso socialinio darbuotojo ir šeimos bendravimo proceso. Dėl to poveikio šeimai metodų parinkimas kiekvienu konkrečiu atveju apima teorinį bei praktinį kon​sultavimo aspektą ir priklauso ir nuo socialinio darbuotojo profesinių žinių, ir nuo gebėjimo jas panaudoti. Metodo taikymas tik todėl, kad jis „veikia”, yra nepateisinamas. Šeimos konsulta​vimas prasmingas ir sėkmingas tuomet, kai socialiniam darbuotojui šeimos pažinimo bei po​veikio jai procesą pavyksta sujungti į vientisą kryptingą vyksmą, kurio tikslas – nauja, ge​resnė šeimos ryšių kokybė.

Apibendrinant paradoksalių metodų taikymą konsultuojant šeimas reikia pabrėžti, kad, be nurodytų pranašumų, minėti metodai turi ir trūkumų, tarp kurių paprastai nurodoma, jog jais veikiama šeima neišmoko sąmoningai keisti šeiminius procesus. Dž. Karpenteris rašo, kad šeimos, su kuriomis dirbant buvo taikyti aptarti metodai, „vėl susidūrusios su sunkumais nemato kitos išeities ir vėl kreipiasi paramos” (Karpenter, 1997). Dėl to socialinis darbuotojas turėtų pripažinti visų paramos šeimai metodų ribotumą ir pasirinkti tuos, kurie padėtų sėk​mingiausiai spręsti konkrečios šeimos sunkumus.
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Summary

The article deals with the usage of the paradox in the family consulting by social worker.

Social worker receives invitation to work with more than one person at the same time very often, and very often the object of such multi-personal help is a small and specific group - a family. On the one hand, there would be no time for social worker to know the family better and/or to make the personal close relationship with family members, on the other hand, the family would have no motivation to solve its problems independently or to change something in the family. Under such circumstances the usage of proper method in family consulting becomes the matter of great importance for social worker. The method of paradox would be recommended.

The paradoxical communication with problem family can help to soothe the family members, to discuss and express the symptom, and to stimulate new actions. The paradox could be used by such means: neutral answer to emotional statement, permission to act symptomatically, stimulation of delay of decision making, permission to stay in crisis, prohibition to do what no one wants to do, prediction of symptom’s recurrence, overestimation of symptom’s meaning, positive estimation of symptom, stimulation of symptom behavior, request to teach symptom behavior, connect symptom behavior and positive behavior.

Methods of simulation of symptom, prescribed inactivity, reframing, metaphor, responsibility for symptom, and supporting of role are discussed in the article. The application of methods in practice is also presented.

Keywords: family consulting, social work, paradoxial interventions

NUTEISTŲJŲ NUOSTATOS SOCIALINEI INTEGRACIJAI SVARBIŲ REIŠKINIŲ ATŽVILGIU

Doc. dr. Rita Bandzevičienė

Lietuvos teisės universitetas, Socialinio darbo fakultetas, Psichologijos katedra

Ateities g. 20, Vilnius 2057

Telefonas 2714 514

Elektroninis paštas psk@ltu.lt
Pateikta 2002 m. rugsėjo 11 d. 

Parengta spausdinti 2002 m. spalio 8 d.

Recenzavo Lietuvos teisės universiteto Socialinio darbo fakulteto Psichologijos katedros profesorius 

habil. dr. Vytis Viliūnas ir šio fakulteto Penitencinės teisės ir veiklos katedros docentas dr. Julius Dermontas

Santrauka

Straipsnyje analizuojamos laisvės atėmimo bausmę atliekančių asmenų nuostatos jų socialinei integracijai svarbių reiškinių – nusikaltimo, bausmės, laisvės – atžvilgiu. Nuostatų kryptis, jų turinys, kognityvinių ir emocinių komponentų ypatumai, išryškėjantys suvokiant bei vertinant minėtus reiški​nius, gali padėti apibūdinti įkalinimo patirtį turinčiųjų asmenybę bei kryptingiau pasirinkti korekcinio darbo taikinius.

Straipsnyje pristatomi empirinio tyrimo, kuriame dalyvavo 65 vyrai – griežtojo režimo pataisos darbų kolonijos nuteistieji – rezultatai. Tiriant taikyta Semantinio diferencialo metodika ir atvirų klau​simų apie įsitikinimus ir emocijas anketa. 

Kiekybinė ir kokybinė tyrimo rezultatų analizė leido padaryti išvadą, kad nuteistųjų nuostatos yra tvirtos (ekstremalios, kognityvios ir emociškai darnios) ir daro pastebimą poveikį jų lūkesčiams, ketinimams ir elgesiui, o jų kryptis ir turinys yra nepalankūs resocializacijai laisvėje. Taip pat buvo išskirti nuostatų ypatumai, į kuriuos naudinga atsižvelgti nuteistuosius rengiant laisvei. 

Pagrindinės sąvokos: nuostata, socialinė integracija, nuteistasis, korekcija

Įvadas

Laisvės atėmimo bausmę atliekančių asmenų resocializacija, kaip ir pakartotinis nusi​kalstamumas, priklauso ne tik nuo socialinių, ekonominių, situacinių, bet ir nuo psichologinių veiksnių. Pastarųjų veiksnių grupei priskiriamos ir socialinės nuostatos. Kodėl nuostatos yra resocializacijai reikšmingas psichologinis veiksnys?

Nuostata – tai vidinė asmens pozicija tam tikro reiškinio – nuostatos objekto – atžvilgiu, pasireiškianti tam tikromis suvokimo schemomis ir įsitikinimais apie nuostatos objektą (ar objektų klasę), tam tikromis emocinėmis reakcijomis, kurias sukelia nuostatos objektas, pa​rengtimi elgtis tam tikru būdu, taip pat išoriniais veiksmais (Brigham, 1991). Taigi tradiciškai išskiriami kognityviniai, emociniai ir elgesio nuostatų komponentai. Pirmieji atspindi konkre​taus objekto ar situacijos suvokimą, tam tikros kognityvinės schemos ir vertinimo stereotipų aktualizaciją (Fiske, Tailor, 1984). Nuostatų turinys ir su juo susiję emociniai išgyvenimai iš​reiškia asmens lūkesčius (Granberg, Brent, 1983), ketinimus ir elgesio dispozicijas (Breckler, 1984). Nuostatų įtaka asmens elgesiui priklauso nuo jų stiprumo, pasireiškiančio tuo, jog nuostatos išlieka atsparios laiko ir patyrimo poveikiui, tampa pastovia asmenybės charakte​ristika. J. A. Krosnickas ir kiti (1993) tvirtina, kad tiriant nuostatų stiprumą būtina jį paaiškinti konkrečiomis dimensijomis, o iš jų svarbiausios yra ekstremalumas, aktualumas ir vidinis darnumas. Įvairių empirinių tyrimų duomenys patvirtina, kad nuostatų įtaka išoriniam elgesiui smarkiai koreliuoja su minėtomis nuostatų charakteristikomis (Fazio, Zana, 1978; Jaccard, Becker, 1985; Schlegel, Di Tecco, 1982 ir kt.). Šių prielaidų pagrindu galime daryti išvadą, kad nuostatų krypties, tvirtumo ir turinio ypatumų vertinimas gali padėti numatyti asmens el​gesį, o elgesio modifikavimas gali būti susijęs su nuostatų keitimu.

Laisvės atėmimo bausmę atliekantiems asmenims nusikaltimas, bausmė ir laisvė yra ne abstrakčios sąvokos, o tiesioginio patyrimo dalis, formuojanti tam tikrą pasaulėjautą ir pa​saulėžiūrą. Kaip suvokiami ir išgyvenami šie reiškiniai, kokias mintis ir jausmus jie sukelia, kokias elgesio tendencijas skatina? Atsakius į šiuos klausimus galima numatyti, kokie turėtų būti korekcinio darbo taikiniai, jeigu nuteistųjų nuostatos nepalankios jų resocializacijai.

Būtent toks buvo tyrimo tikslas – nustatyti laisvės atėmimo bausmę atliekančių asmenų nuostatas nusikaltimo, bausmės ir laisvės atžvilgiu, įvertinti jų kryptį, tvirtumą, turinio ypatu​mus ir palankumą arba nepalankumą resocializacijai.

Tyrimo metodas

Nuostatoms tirti taikyta A. Suslavičiaus (1988) adaptuota Osgoodo semantinio diferen​cialo metodika ir atvirų klausimų apie įsitikinimus ir emocijas anketa, parengta A. H. Eaglio ir bendraautorių (1991).

Pirmoji metodika paremta žodžių konotacinių reikšmių matavimu, kai tiriamasis pateiktą sąvoką turi įvertinti pagal bipoliarinių būdvardžių (parinktų ekspertų metodu) skales (nuo –3 iki +3). Išskiriami trys kiekvienos nuostatos – vertės, jėgos ir veiklos – veiksniai.

Atsakymas į anketos apie įsitikinimus ir emocijas klausimus – kognityvinių ir emocinių nuostatos komponentų įvertinimo procedūra, kai tiriamasis turi išvardyti savybes, kurias pri​skiria nuostatos objektui, jo sukeliamus jausmus (I etapas), tikimybę, kad kiekvienas nuo​statos objektas turi visas nurodytas savybes ir sukelia nurodytus jausmus (II etapas). Be to, tiriamasis kiekvieną savybę ir jausmą turi įvertinti pagal 7 balų skalę (nuo –3 iki +3) (III eta​pas). 

Kiekviena sąvoka turi savo konkretų turinį ir gyvenimo aspektus įvardijančias reikšmes, todėl subjektyviai vertinant tiriamuosius pateikiamos sąvokos – nusikaltimas, bausmė, laisvė – buvo išskaidytos į jomis žymimos tikrovės sudėtines dalis, būtent: nusikaltimas – įstatymo pažeidimas, žala visuomenei, skriauda žmogui; bausmė – izoliacija, režimas, apribojimai; laisvė – laisvė judėti, laisvė pasirinkti veiklos rūšį, laisvė pasirinkti bendravimo partnerį. 

Tyrimas vyko keliais etapais. Pirmajame etape tyrimus atliko ir apdorojo Vilniaus uni​versitete psichologiją studijuojanti studentė Irma Aleliūnaitė.

Tiriamieji

Tyrime dalyvavo 65 griežtojo režimo pataisos darbų kolonijoje bausmę atliekantys vyrai ir 55 neteistų asmenų kontrolinė grupė. Nuteistųjų grupės amžiaus vidurkis – 41,8 metų (SD – 7,4), amžiaus ribos – 20–51 metai; vidutiniškai įkalinimo įstaigoje per visą savo gyvenimą jie praleido 6,3 metus, trumpiausiai – 1,2 metų, ilgiausiai – 19 metų; paskutinio teistumo pa​skirtos bausmės įkalinimo laikas vidutiniškai buvo 3,4 metai, trumpiausiai – 0,2 metų, ilgiau​siai – 7,5 metų; 4 asmenys buvo teisti pirmą kartą, 25 – du kartus, 20 – tris, kiti – keturis ir daugiau kartų.

Rezultatai

1. Kiekybinė rezultatų analizė

Faktorinė sąvokų vertinimo analizė patvirtino jų skaidymo į sudėtines dalis pagrįstumą. Skirtingų nuostatų komponentų vertinimų anketos ir jų semantinio diferencialo koreliacijos rezultatai patvirtino metodo validumą. 1 ir 2 lentelėse pateikti duomenys rodo, kad abiejų grupių nuostatų komponentai tarpusavyje reikšmingai koreliuoja, išskyrus kontrolinės grupės vertinimus bausmės sąvokų atžvilgiu.

      1 lentelė. Nuteistųjų grupės nuostatų komponentų interkoreliacijos

	Kognityvinis komponent.
	Koreliacija
	Emocinis komponent.
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X – vidurkis; K – kognityvinis komponentas; E – emocinis komponentas;

N – nusikaltimą apibūdinančios sąvokos; B – bausmę apibūdinančios sąvokos; L – laisvę api​būdinančios sąvokos;

P – patikimumo lygmuo

      2 lentelė. Kontrolinės grupės nuostatų komponentų interkoreliacijos
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X – vidurkis; K – kognityvinis komponentas; E – emocinis komponentas;

N – nusikaltimą apibūdinančios sąvokos; B – bausmę apibūdinančios sąvokos; L – laisvę api​būdinančios sąvokos;

P – patikimumo lygmuo

Gauti statistiškai patikimi ir nuostatų komponentų vertinimo rezultatų bei semantinio diferencialo rezultatų ryšiai (žr. 3 lentelę). Nuteistųjų grupėje koreliacijos statistiškai patiki​mesnės nei kontrolinėje grupėje.

3 lentelė. Nuostatos komponentų interkoreliacijos su semantiniu diferencialu
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X – vidurkis; K – kognityvinis komponentas; E – emocinis komponentas;

N – nusikaltimą apibūdinančios sąvokos; B – bausmę apibūdinančios sąvokos; L – laisvę api​būdinančios sąvokos;

* – pirmasis nuteistųjų grupės rezultatas; p – patikimumo lygmuo

Apdorojant semantinio diferencialo rezultatus buvo nustatytos sąvokų vertinimo hierar​chijos (pagal vertės, jėgos ir veiklos veiksnius), leidžiančios spręsti apie nuostatų kryptį (po​zityvumą arba negatyvumą) ir reikšmę tiriamiesiems. Patikrinus sąvokų vertinimo vidurkių skirtumų statistinį reikšmingumą Kruskal–Wallis kriterijumi paaiškėjo, kad nuteistųjų grupėje pozityvumu išsiskyrė nuostatos laisvės atžvilgiu (p=0,000). Kontrolinė grupė laisvės sąvoką vertino taip pat teigiamai, tik pirmenybę teikė kitiems jos aspektams nei nuteistieji: nuteistie​siems ypač svarbi judėjimo laisvė, kontrolinės grupės atstovams – laisvė pasirinkti veiklos rūšį ir bendravimo partnerį (žr. 1 diagramą).
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1 diagrama. Sąvokų vertinimo vidurkiai (semantinis diferencialas)
Pritaikius Mann–Whitney kriterijų buvo palyginti grupių rezultatai. Paaiškėjo, kad  nusi​kaltimą apibūdinančių sąvokų vertinimų skirtumas grupėse statistiškai patikimai nepatvirtin​tas. Vis dėlto vertės veiksnio vidurkiai rodo, jog nuostatos nusikaltimo aspektų atžvilgiu tei​giamesnės nuteistųjų grupėje, o labiausiai grupių vertinimai vertės veiksnio dimensijoje sky​rėsi vertinant įstatymo pažeidimą. Priešingos krypties skirtumai išryškėja vertinant režimą bei kitus bausmės aspektus (žr. 2 diagramą).


2 diagrama. Sąvokų vertinimas pagal semantinio diferencialo vertės veiksnį
Siekiant įvertinti nuostatų tvirtumą buvo palygintas grupių nuostatų ekstremalumas, t. y. sąvokų vertinimų absoliutiniu dydžiu vidurkiai pagal Mann–Whitney kriterijų.

    4 lentelė. Sąvokų vertinimų absoliutiniu dydžiu vidurkių lyginimas tarp grupių
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X – vidurkis; A – atvirų klausimų anketa; B – semantinis diferencialas;

· – pirmas pateikiamas nuteistųjų grupės vidurkis;

tamsesnis fonas – reikšmingi skirtumai, p<0,05

Nuteistųjų nuostatos yra reikšmingai ekstremalesnės visų lygintų reiškinių atžvilgiu, iš​skyrus žalą visuomenei: dauguma jų šį nusikaltimo aspektą įvertino neutraliai, tuo tarpu kon​trolinėje grupėje kiek tvirtesnės neigiamo vertinimo tendencijos.

Nuostatų tvirtumas tikrintas vertinant emocinių ir kognityvinių komponentų suderina​mumą: lyginti nuostatos komponentų vertinimų vidurkiai pagal Stjudento kriterijų grupėse ir tarp grupių (žr. 5 ir 6 lentelės).

5. lentelė. Nuteistųjų grupės nuostatų komponentų 
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X – vidurkis; K – kognityvinis komponentas; E – emocinis komponentas;

N – nusikaltimą apibūdinančios sąvokos; B – bausmę apibūdinančios sąvokos; L – laisvę api​būdinančios sąvokos;

P – patikimumo lygmuo

6 lentelė. Kontrolinės grupės nuostatų komponentų 
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X – vidurkis; K – kognityvinis komponentas; E – emocinis komponentas;

N – nusikaltimą apibūdinančios sąvokos; B – bausmę apibūdinančios sąvokos; L – laisvę api​būdinančios sąvokos;

P – patikimumo lygmuo

Galima pastebėti, kad emociniai ir kognityviniai nuostatų komponentai labiau suderinti nuteistųjų grupėje. Kadangi nuteistųjų nuostatoms būdingas ne tik nuostatos komponentų suderinamumas, bet ir jų ekstremalumas, o nuostatų objektai yra tiesioginio aktualaus paty​rimo reiškiniai, galima numatyti stiprią jų įtaką nuteistųjų elgesiui arba bent jau jų lūkesčiams ir ketinimams. Nuostatų turinį ir galimus jų padarinius padeda atskleisti kokybinė rezultatų analizė.

2. Kokybinė rezultatų analizė

2.1. Nuostatų nusikaltimo atžvilgiu ypatumai

Beveik visi nuteistieji (98,7 proc.) nesmerkia įstatymo pažeidimo. Dalis jų (daugiau kaip 30 proc.) pareiškė įsitikinimą, jog įstatymai neverti pagarbos, dirbtinai sugalvoti, nėra protingi, juos pažeidinėja ir jų kūrėjai ir pan. Kiek daugiau (38 proc.) nuteistųjų įstatymų pažeidimus pateisino nurodydami, jog juos skatina sunkios gyvenimo sąlygos, nusivylimas gyvenimu, bloga aplinkos įtaka. Nedidelė apklaustųjų dalis (apie 7 proc.) pareiškė nuomonę, jog nusi​kaltimai susiję su žmogaus silpnumu, neišprusimu, girtavimu, kiti vardijo konkrečias išorines aplinkybes arba kaltino pačią nusikaltimo auką, jos netinkamą elgesį. Nors statistiškai reikš​mingų grupių skirtumų nerasta, pastebėta, kad kontrolinės grupės nuostatos įstatymo pažei​dimo atžvilgiu neigiamesnės, o didžioji šios grupės tiriamųjų dalis (apie 70 proc.) mano, kad įstatymų pažeidimai susiję su asmens egoizmu, silpnavališkumu, aplaidumu ir primityvumu. Taigi nuteistieji kur kas labiau toleruoja įstatymų pažeidimus.

Galima manyti, jog nuteistųjų grupėje vyraujantis požiūris į įstatymų pažeidimo faktus susijęs su savo padarytų nusikaltimų suvokimu ir vertinimu: nusikalstama veika iš esmės pateisinama neigiant savo atsakomybę, smerkiant smerkiančiuosius, apeliuojant į aplinkybes arba netinkamą nusikaltimo aukos elgesį. Tokie nuteistųjų nuostatų ypatumai gali būti paaiš​kinti kriminologijoje gerai žinomų sąžinės ir socialinės kontrolės neutralizavimo mechanizmų veikimu (Sykes, Matza, 1975) arba psichologinės gynybos mechanizmais. Reikia pasakyti, kad šių mechanizmų įsitvirtinimas žmogaus sąmonėje sukuria itin palankias psichologines prielaidas pakartotiniams nusikaltimams daryti, nes pats bausmę už nusikaltimą atliekantis asmuo save išteisina, neišgyvena kaltės ar noro ją išpirkti, netgi priešingai – išgyvena skriaudą arba apmaudą, skatinančius priešintis, kerštauti, būti apsukresniam. Kai kurie auto​riai panašius nuteistųjų elgsenos ypatumus sieja ir su žema teisinių normų internalizacija, kai įstatymai vertinami kaip visuomenės primestas reikalavimas, į kurį atsižvelgiama tik dėl išori​nės kontrolės (Ratinov, 1988).

Kitą nusikaltimo aspektą – skriaudą žmogui – nuteistieji vertino skirtingai: dalis jų (apie 15 proc.) pateikė abstraktų požiūrį, jog skriausti žmogų negerai ir tiek pat šios grupės tiria​mųjų teigė, kad dažniausiai skriaudikas turi jo elgesį pateisinančią priežastį. Likusieji pateikė įvairių samprotavimų apie tai, kokiais atvejais skriaudos žmogui negalima pateisinti (pvz., jei ji nukreipta prieš bejėgius senelius, vaikus ar merginas arba jei neduoda jokios naudos skriaudikui, yra beprasmė ir kt.). Ypač pabrėžtas neigiamas seksualinės skriaudos vertini​mas.

Šios nuostatos emocinių komponentų turinio analizė parodė, kad subjektyvūs išgyve​nimai, kylantys susidūrus su skriauda, labai priklauso nuo tiriamojo santykio su nuskriaus​tuoju: kai nukenčia artimas arba žinomas asmuo, dauguma eksperimentinės grupės žmonių nurodė, jog išgyvena gailestį, užuojautą, norą padėti, bet jei nukentėjusysis nėra asmeniškai pažįstamas, jam padaryta skriauda nesukelia jokių stipresnių išgyvenimų. Vadinasi, kuo ano​nimiškesnė auka, tuo mažesnė tikimybė, jog jos kentėjimas ar kitokia skriauda pažadins žmogiškuosius skriaudiko jausmus. 

Kontrolinės grupės tiriamieji neišskyrė jokių sąlygų, keičiančių jų išgyvenimus patyrus skriaudą, ir dauguma nurodė stiprius gailesčio nuskriaustajam ir pykčio skriaudikui jausmus bei didelį norą atkurti teisingumą. Panašu, kad šios grupės tiriamiesiems skriaudos buvo subjektyviai reikšmingesnės, dažniau aktualizavo asmeniškai patirtą skriaudą arba nukentė​jusiojo nuostatą, tuo tarpu nuteistieji aktyviau racionaliai samprotavo apie skriaudą situaciją dažniau suvokdami iš skriaudėjo pozicijos, bet reaguodami gynybiškai, t. y. sąmoningai ne​priimdami šio vaidmens.

Trečiasis nuostatos į nusikaltimą komponentas – žala visuomenei. Kontrolinėje grupėje svarstomi neigiami įstatymų pažeidimų padariniai, kiek dažniau negu nuteistųjų grupėje mi​nima žala visuomenei ir valstybei, vyrauja neigiamos emocijos, nors nuostatos nėra tvirtos. Nuteistieji žalos visuomenei atžvilgiu lieka abejingi ir pasako visuomenę ir jos tvarką smer​kiančius teiginius, išreiškia neigiamas, priešiškumą visuomenei atspindinčias emocijas. Pa​našu, kad izoliacija įkalinus jiems nei prasideda, nei baigiasi kalėjimo sienomis, kad nuteis​tieji laisvės atėmimu dažnai jaučiasi atskirti ir išstumti iš visuomenės be teisės grįžti į ją visa​verčiu ir gerbiamu žmogumi. Verta prisiminti I. Hagano (1969) mintį, kad „neprisirišimas – tai laisvė nukrypti”, t. y. žmogus nesijaučia ir negali jaustis įpareigotas pateisinti lūkesčius tų, su kuriais nesijaučia susijęs.

Šiuos rezultatus galima aiškinti anksčiau minėtais psichologinės gynybos mechaniz​mais, apsaugančiais nuo kaltės ir savosios atsakomybės įsisąmonimo, galima svarstyti ne​kritiškai perimtų kalinių mąstymo ir elgsenos stereotipų ar kriminalinės aplinkos įtaką, iškrei​piančią tikrosios situacijos suvokimą. Kiekvienu atveju išskirti nuteistųjų nuostatų ypatumai, išryškėję vertinant ir suvokiant skirtingus nusikaltimo aspektus, yra nepalankūs jų socialinei adaptacijai laisvėje, nenaudingi neišvengiamai jų sulauksiančiai visuomenei, o vertinimų ekstremalumas bei kognityvinių ir emocinių nuostatų komponentų dermė liudija nuostatų tvirtumą ir jų apčiuopiamą galią daryti įtaką išoriniam elgesiui.

2.2. Nuostatos bausmės atžvilgiu

Vertinant izoliaciją, režimą ir apribojimus, kaip laisvės atėmimo bausmės sudėtines da​lis, ne tik kontrolinės, bet ir nuteistųjų grupės tiriamieji (nors du kartus rečiau) pripažino, kad apskritai bausmė už atskleistą nusikaltimą yra reikalinga: režimas padeda palaikyti tvarką, laisvės suvaržymai priverčia susimąstyti ir pan. Panašus skaičius (kiek daugiau nei trečdalis) abiejų grupių tiriamųjų pabrėžė, kad bausmė turėtų būti teisinga. Šis tyrimas nesuteikia gali​mybių plačiau interpretuoti bausmės teisingumo sampratą ar aptarinėti subjektyviai suvokto teisingumo determinantes, tačiau kognityvinių nuostatos bausmės atžvilgiu elementų analizė rodo, kad abiejų grupių tiriamieji pastebi, jog dabar egzistuojančiomis sąlygomis įkalinimas sukelia neigiamų padarinių: žlugdo asmenybę, griauna šeimas, sužadina žiaurumą, atima viltį susitvarkyti gyvenimą. Nepaisant to, kontrolinės grupės emocinės reakcijos bausmės at​žvilgiu yra teigiamos. Nuteistieji ypač neigiamai vertina konkrečias bausmės atlikimo vietoje taikomas sankcijas ir apribojimus, nelaiko jų tikslingomis ar darančiomis auklėjamąjį poveikį, nurodo žeminantį jų ir administracijos elgesio su nuteistaisiais pobūdį. Nuteistiesiems visi trys laisvės atėmimo bausmės aspektai sukelia stiprias neigiamas emocijas, pavyzdžiui, kentė​jimą, su kuriuo susiję arba neviltis, bejėgiškumas, depresija, susitaikymas su likimu, arba pyktis, noras priešintis, užslopinta arba atvira agresija (pastarojo tipo reakcijų nurodyta kiek rečiau), dažniausiai nukreipta į išorę, o kartais prieš save.

Faktas, kad įkalinimo bausmė priverčia kentėti, nėra nei gluminantis, nei socialiai ar psichologiškai nepageidautinas reiškinys, tačiau verta atkreipti dėmesį į tai, kad šiuolaikiniai baudžiamieji įstatymai niekaip nereglamentuoja nusikaltusiojo kančios, o kančios patyrimas (esamomis sąlygomis) veikia destruktyviai: jis nepaskatina kaltės išgyvenimų, noro arba vil​ties pasikeisti ar ką nors reikšmingesnio pakeisti savo gyvenime. Žinoma, gali būti, jog už minėtų tiriamųjų nuomonės slypi sąmoningas arba neįsisąmonintas noras sulaukti užuojau​tos arba pateisinti save apkaltinant bausmės vykdytojus, tačiau tyrimo rezultatai rodo, kad vyrauja tokios tendencijos, o jei būtent taip dauguma nuteistųjų suvokia, vertina ir išgyvena jiems skirtą bausmę, tokia subjektyvi tikrovė gali daryti tik neigiamą poveikį jų elgsenai tiek bausmės atlikimo vietoje, tiek išėjus į laisvę. 

3. Nuostatos laisvės atžvilgiu

Buvo išskirti trys laisvės sąvokos aspektai: judėjimo laisvė, laisvė pasirinkti veiklos rūšį ir laisvė pasirinkti bendravimo partnerį.

Ar laisvė išlieka vertybe praleidus ne vienerius metus pataisos įstaigoje? Kaip nuteis​tieji ir įstatymų nepažeidę asmenys suvokia laisvės paskirtį, jos suteikiamas galimybes? Kaip išgyvenami laisvės suvaržymai ir apribojimai?

Šios nuostatos kognityvinių komponentų analizė leidžia teigti, jog abiejų grupių tiriamieji laisvę vertina kaip esminę žmogaus vertybę, o judėjimo laisvę ir ypač laisvę pasirinkti veiklos rūšį laiko prigimtinėmis žmogaus teisėmis, kurios būtinos normaliai visuomenei. Panašus skaičius apklaustųjų tiek vienoje, tiek kitoje grupėje samprotauja apie laisvės sąlyginumą, jos ribotumą, tačiau kontrolinėje grupėje vyrauja požiūris, kad laisvę riboja natūralios kliūtys, pa​vyzdžiui, prigimtis, aplinka, kasdieniai įsipareigojimai, o nuteistieji dažniau mini konkrečias problemas, pavyzdžiui, nedarbą, aplinkinių piktavališkumą, teistumo stigmą, policijos kon​trolę. 

Vertindami pasirinkimų laisvės teikiamas galimybes nuteistieji dažniausiai nurodė he​donistinius motyvus: galimybę maloniai leisti laiką, sportuoti, ilsėtis, mylėtis ir pan., kiek re​čiau – galimybę pasirūpinti šeima, išsilavinimu, sveikata. Panašių motyvų yra ir kontrolinės grupės atsakymuose, tik dažniau minima galimybė tobulėti, išreikšti save, taip pat dažniau pabrėžiama pasirinkimo kokybė (pvz., pasirinkti perspektyvų arba kūrybišką darbą, pakeliauti po egzotiškas šalis ir pan.).

Panašios tendencijos išryškėjo ir vertinant kitą laisvės aspektą – laisvę pasirinkti ben​dravimo partnerį: nuteistieji vertina galimybę laisvai bendrauti, neapsimetinėti, jausti, kad partneris gerbia ir supranta, o neteistieji dažniau pabrėžia santykių kokybę, galimybę pasi​rinkti konkrečius kriterijus atitinkančias asmenybes (pvz., kūrybiškas, nepriklausomas, tole​rantiškas ir kt.).

Emociniai šios nuostatos komponentai paprastai buvo siejami su teigiamais išgyveni​mais, tačiau kontrolinėje grupėje apibūdinant savo santykį su laisve pasirinkti veiklos rūšį nu​rodomas ir nerimas, nepasitikėjimas, abejonės. Panašūs išgyvenimai, nebūdingi nuteistųjų atsakymams, gali kilti dėl suvoktos atsakomybės už savo pasirinkimus.

Apibendrinant nuostatos į laisvę ypatumus galima teigti, jog ir nuteistiesiems, ir neteis​tiesiems laisvė yra vertybė, aktualus poreikis. Tačiau nuteistieji pirmiausiai siekia atsikratyti esančių suvaržymų, jiems būdingi hedonistiniai laisvės siekimo motyvai, o neteistieji dažniau svarsto laisvės tikslingumo ir pasirinkimų kokybės klausimus. Atliktas tyrimas nepaaiškina, ar minėti nuteistųjų nuostatos laisvės atžvilgiu ypatumai susiję su jų asmenybės savybėmis, jos branda, ar jie parodo nuteistųjų reakciją į nelaisvėje blogiausiai patenkinamus poreikius.

Išvados

1. Nuteistųjų nuostatos nusikaltimo, bausmės ir laisvės atžvilgiu yra tvirtos (ekstrema​lios, kognityviai ir emociškai darnios) ir daro įtaką jų lūkesčiams, ketinimams ir elgesiui.

2. Nuostatų kryptis ir turinys yra nepalankūs bausmę atliekančių asmenų resocializaci​jai, nes:

· tolerantiškai vertinami įstatymų pažeidimai, gynybiškai suvokiama ir interpretuojama skriauda žmogui, priešiškas, antisocialias reakcijas sukelia žalos visuomenei atvejai;

· laisvės atėmimo bausmė suvokiama ir vertinama kaip formalus nusikaltimo padari​nys, priverčiantis kentėti ir sukeliantis destruktyvius santykių su visuomene pokyčius;

· laisvė suvokiama kaip vertybė, svarbi visų pirma dėl to, kad padeda tenkinti hedonis​tinius poreikius.

3. Koreguojant nuteistųjų nuostatas ir rengiant juos laisvei galima prasmingai išnaudoti kai kurias tyrimo rezultatų atskleistas aplinkybes:

· būtina stiprinti subjektyvų bausmės teisingumo ir pagrįstumo suvokimą;

· nusikaltėlis turėtų tiesiogiai pažinti nuo jo padaryto nusikaltimo nukentėjusius asmenis ir žinoti visus nusikaltimo padarinius (fizinius, materialinius, moralinius, psichologinius ir socialinius);

· naudinga stiprinti nuteistojo ryšius su šeima ir artimaisiais bei poreikį ir galimybes jais rūpintis.
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Summary

The article analyses attitudes of convicts toward important phenomena of their social adaptation such as crime, penal and freedom. 65 convicts of Strong Regime Colony were tested with Semantic Differential Measure of Attitudes and Free Response Measure of Beliefs and Emotions. The statistical and qualitative analysis of results showed that attitudes of convicts are strong (extreme and affectively-cognitively consistent) and their antisocial direction and content are harmful enough to destroy their social adaptation. Also some possibilities for attitudes correction in preparing convicts for freedom were discussed.
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Santrauka

Šiame straipsnyje analizuojami marginalizacijos proceso veiksniai ir šio proceso įtaka individui bei visuomenei. Ypač daug dėmesio skiriama socialinio darbo su marginalinėmis grupėmis reikšmei. 

Straipsnį sudaro trys dalys. Pirmoje dalyje analizuojamas marginalizacijos procesas šiuolaiki​nėje visuomenėje ir marginalumo įtaka socialinei žmogaus raidai. 

Antroje dalyje atskleidžiami marginalizacijos proceso veiksniai, lemiantys socialinio darbo su marginalinėmis grupėmis ypatumus, iš kurių socialinio darbo praktikai ypač reikšmingi socializacija, socialinė izoliacija ir stigmatizacija. 

Socialinio darbuotojo funkcijos bei įgūdžiai, reikalingi dirbant su marginalinėmis grupėmis, at​skleidžiami trečioje straipsnio dalyje. Pagrindinis socialinio darbuotojo uždavinys dirbant su margina​linėmis grupėmis – suderinti visuomenės bei marginalinių grupių tikslus ir lūkesčius padedant už visuomenės ribų esantiems žmonėms tapti visateisiais, lygiaverčiais visuomenės nariais. 

Pagrindinės sąvokos: socializacija, stigmatizacija, marginalumas, socialinis darbas

Įvadas

Marginalumo sąvoka įvairiais funkciniais aspektais vartojama daugelyje mokslinio paži​nimo sričių, ypač socialiniuose moksluose. Autorės nuomone, socialinio darbo sričiai api​brėžti labiausiai tinka sociologinis marginalumo sąvokos apibrėžimas.

Sociologai šiuo terminu apibūdina tarpinę individo padėtį visuomenės sluoksnyje, gru​pėje ar klasėje, skatinančią nedalyvauti socialiniame gyvenime. 

Marginalinės grupės – tai socialinės grupės, esančios tarp dviejų socialinių sluoksnių ir pasižyminčios socialinio statuso neapibrėžtumu. Šiuo požiūriu yra tam tikras skirtumas tarp marginalų, kurie gimdami socialiai „paveldi” marginalinį statusą, ir marginalų, kurie tokiais tampa dėl visuomenėje vykstančių socialinių pokyčių. Sociologų ir psichologų tyrimai rodo, kad įvairioms marginalinėms grupėms priklausantys žmonės nesugeba lanksčiai reaguoti į pokyčius visuomenėje ir savarankiškai prie jų prisitaikyti. Marginalinių grupių atstovams bū​dingas nesugebėjimas savarankiškai spręsti gyvenimo problemų, skatinantis fizinį ir dvasinį degradavimą (Slovar–spravočnik po socialnoi rabote, 2000, p. 156). Šie žmonės tampa at​stumti ir nereikalingi normaliai visuomenei. Marginaliniam statusui būdinga socialinė izolia​cija, ryšių sumažėjimas ir socialinės aplinkos susiaurėjimas. Dėl to su marginalinėmis gru​pėmis būtina dirbti įvairaus pobūdžio socialinį darbą.

Taip pat būtina analizuoti kitas su marginalumu susijusias sąvokas, pavyzdžiui, sociali​zacija, stigmatizacija, socialinė izoliacija, nes jų turinys ir jį apibūdinantys požymiai gali paro​dyti socialinio darbo reikmes, padėti numatyti jo kryptis.

Šio straipsnio tikslas – remiantis literatūros analize atskleisti socialinio darbuotojo funk​cijas, kurias jis turi atlikti dirbdamas su marginalinėmis grupėmis. Socialinės atskirties bei pagalbos už visuomenės ribų atsidūrusiems žmonėms teikimo problemos tampa vis aktua​lesnės šiuolaikinėje visuomenėje. Šis straipsnis – pirmasis bandymas pateikti socialinio darbo su marginalinėmis grupėmis teorinius aspektus. 

Marginalizacijos procesas

Pastebėta, kad nestabilumo sąlygomis pablogėja didelės visuomenės dalies socialinis–ekonominis statusas. Socialinės struktūros pokyčiai susiję su tų, kurie atsidūrė už normalaus socialinio gyvenimo ribos, sluoksnio padidėjimu. Šis sluoksnis nuolat didėja, sukeldamas vi​suomenės dezorganizaciją ir skatindamas socialinę–psichologinę, o neretai ir visišką tam tikros žmonių grupės izoliaciją. Be tradicinės bedarbių, neįgaliųjų, pagyvenusių žmonių, nusi​kaltėlių ir valkatų marginalizacijos, marginalizacija Lietuvoje vis dažniau paliečia žmones tų visuomenės sluoksnių, kurie anksčiau buvo stratifikacinės skalės viršuje. Šių žmonių išsilavi​nimas, pajamos, turto valdymas, rekreacinės galimybės ir kiti socialinio statuso rodikliai anksčiau buvo gana geri. Šiandien tarp marginalinių grupių atsidūrė vadinamieji „naujieji vargšai”: kultūros, sveikatos apsaugos ir švietimo sričių darbuotojai, mokslininkai, karininkai, taip pat aukštos kvalifikacijos darbininkai, ypač turintys inžinerinį–techninį išsilavinimą. Į mar​ginalizacijos procesą įtraukiama visa visuomenė ir tai tampa stabiliu socialinės įtampos kata​lizatoriumi bei tolesnės santykių destabilizacijos šaltiniu.

Marginalumas skatina gebėjimų ir gabumų mažėjimą. Tai susiję su socialinio statuso pasikeitimu. Dažnai žmonės, atsidūrę sunkioje padėtyje, paliekami likimo valiai. Dažniausiai lieka nepatenkinti jų socialiniai poreikiai: savęs išreiškimas, pripažinimo ir apsaugos sieki​mas. Tokiu atveju atsiranda socialinis reiškinys, kurį sociologas E. Durkheimas pavadino anomija. Tai tam tikros moralinės tuštumos jausmas, normų nebuvimo būsena, kuri atsiranda tuomet, kai žmogaus viltys (jo vertybės) viršija tikrąsias jų įgyvendinimo galimybes (socialinę padėtį). Žmogus, negalėdamas pasiekti norimų vertybių dėl išteklių stokos, gali įvairiai rea​guoti į vidinę įtampą: prisitaikyti prie susidariusios padėties (to padarinys – alkoholizmas, narkomanija, prostitucija), imtis kitokios, neįprastos veiklos (siekti tikslų nelegaliais būdais), atsisakyti tikslų, pasitraukti (pavyzdžiui, valkatauti), pasipriešinti (sąmoningai siekti keisti struktūras). E. Durkheimas teigia, kad kiekvienas gyvas organizmas gali egzistuoti ir jaustis laimingas tik tada, kai jo poreikiai visiškai patenkinami. Šiuo atveju svarbi žmonių pastangų ir poreikio patenkinimo lygio yra pusiausvyra. E. Durkheimo nuomone, galimybių ribas tenki​nant poreikius gali nustatyti tik visuomenė. Anomijos būseną E. Durkheimas sieja su visuo​menės dezorganizacija.

Marginalumo veiksniai

Amerikiečių sociologas R. Parkas, tyrinėdamas etninius konfliktus, pirmasis pavartojo marginalaus žmogaus sąvoką. Jo nuomone, marginalams būdingas abejojimas savo asme​nybės vertingumu, santykių su draugais neapibrėžtumas, nuolatinė baimė būti atstumtam, neapibrėžtų situacijų vengimas, uždarumas, vienišumas, didelis polinkis svajoti, perdėta atei​ties ir rizikingų situacijų baimė, įsitikinimas, jog aplinkiniai su jais elgiasi neteisingai bei nesu​gebėjimas džiaugtis gyvenimu (Shibutani, 1969, p. 475).

Žmonės, kuriems priskiriamas marginalo statusas, susiduria su moralinių nuostatų for​mavimosi sunkumais. Marginalas susiduria su dilema: kaip bepasielgtų, vis tiek atsiras ne​patenkintų jo poelgiu. 

Analizuojant marginalizacijos procesą šiame straipsnyje ypač daug dėmesio skiriama socializacijos, socialinės izoliacijos ir stigmatizacijos veiksniams, kurie lemia socialinio darbo ypatumus. 

Socializacija – tam tikrų žinių, gebėjimų, normų ir vertybių perėmimo procesas, lei​džiantis žmogui tapti asmenybe. Socializacijos procesas tęsiasi visą žmogaus gyvenimą. Dėl socializacijos žmogus gali tenkinti savo poreikius ir tapti visateisiu visuomenės nariu (Socio​logičeskij enciklopedičeskij slovar, 2000, p. 307). Amerikiečių sociologas T. Parsonsas socia​lizaciją apibūdina kaip procesų, kuriems vykstant žmogus tampa socialinės visuomenės da​limi įgydamas tam tikrą socialinį statusą, visumą. 

Amerikiečių sociologinės mokyklos atstovų nuomone, socializacijos procesui atskleisti ypač reikšmingas asmens prisitaikymas, kuris sociologijoje suvokiamas kaip žmogaus prisi​taikymo prie kultūrinių, socialinių ir psichologinių socialinės aplinkos veiksnių procesas (Va​lickas, 1997, p. 98).

„Kiekvienas individas gimsta objektyvioje socialinėje struktūroje ir susiduria su reikš​mingais kitais individais, atsakingais už jo socializavimąsi. Reikšmingi tie, kurie tarpininkauja jam ir šitam pasauliui, keičia šį pasaulį jį perduodami. Jie atrenka tam tikrus jo aspektus pa​gal jų pačių užimamą padėtį socialinėje struktūroje, taip pat pagal individualius, biologiškai nulemtus jiems būdingus bruožus” (Berger, Luckman, 1999, p. 165). Vaikas iš žemesniosios socialinės klasės perima ne tik jos požiūrį į socialinį pasaulį, bet ir jos šio pasaulio suvokimo ypatumus. Toks socialinio pasaulio suvokimas ypač būdingas žmonėms, kuriems marginalo statusas yra įgimtas. 

Analizuojant socializacijos procesui įtakos turinčius veiksnius svarbi E. Durkheimo min​tis, jog pagrindinis vaidmuo socializacijos procese tenka visuomenei. „Visuomenė gali eg​zistuoti tik tuomet, kai jos nariai yra vienarūšiai, todėl visuomenėje egzistuoja tam tikri šablo​nai” (Mudrik, 2000, p. 20).

Socializacijos proceso metu žmogus gali perimti įvairiausias elgesio formas, tarp jų ir nepageidaujamas. Galima išskirti tokias asmenybės socializacijos ypatumus lemiančių veiksnių grupes (Valickas, 1997, p. 15), į kurias, autorės nuomone, būtina atsižvelgti sociali​nio darbo praktikoje: 

· Psichobiologiniai veiksniai (konstituciniai–somatiniai asmenybės ypatumai, fiziniai defektai, pavyzdžiui, neįgalūs asmenys);

· Socialiniai ir psichologiniai veiksniai (auklėjimo ypatumai, asmenybės padėtis asme​ninių santykių sistemoje; žiniasklaidos poveikis, pvz., nusikaltėlių, homoseksualų, at​žvilgiu);

· Individualūs ir asmenybiniai veiksniai (vertybių sistemos ypatumai, savęs vertinimo lygis, savireguliacijos sugebėjimai, pvz., narkomanų, alkoholikų, suicidų atveju);

· Socialiniai ir ekonominiai veiksniai (nestabili ekonominė padėtis, pvz., bedarbių, be​namių, elgetų atveju).

Dėl šių veiksnių keičiasi žmogaus asmeninės savybės, poreikiai, vertybės, nuostatos, taip pat fizinė išvaizda. Socializacijos eigai bei jos sutrikimams įtakos turintys veiksniai lemia ir marginalinio statuso formavimąsi. Nesėkmingos socializacijos atveju žmogaus savęs kū​rimo procesas virsta savęs naikinimu, kurio padarinys – fizinė, dvasinė ir socialinė degrada​cija. 

Socialinė izoliacija pasireiškia socialinių ryšių susilpnėjimu ar visišku išnykimu bei so​cialinio atstumo tarp tam tikros marginalinės grupės ir visuomenės atsiradimu. Žmogus šiuo atveju jaučiasi bejėgis, negalintis patenkinti savo poreikių bei įvykdyti visuomenės keliamų reikalavimų. Socialinė izoliacija dar labiau sustiprėja, jei žmogus nesulaukia pagalbos, kurios viena iš rūšių – socialinis darbas, o visuomenėje suformuojama nuostata, jog šis žmogus ki​toks, dažniausiai blogas, kad tokių žmonių reikia vengti. Galima teigti, jog socialinė izoliacija tampa gynybos mechanizmu, saugančiu nuo visuomenės puolimo. 

Susiformavus tam tikrai nuostatai individo ar marginalinės grupės atžvilgiu šiems žmo​nėms neišvengiamai pritaikoma tam tikra „etiketė” – stigma. Ši „etiketė” liudija esant labai nepriimtiną elgesį bei savybes ir izoliuoja individą nuo kitų žmonių. Sociologijoje stigmatiza​cijos teorijos tiria žmonių tapimo marginalais procesus remiantis žmonių, kurie nustato tai​sykles ir siekia jas taikyti, bei šias taisykles pažeidinėjančių (asocialių) žmonių sąveika. 

Autorės manymu, pagrindinės stigmatizacijos teorijų nuostatos glūdi E. Durkheimo tei​ginyje, jog socialinių reiškinių, įskaitant ir marginalinio elgesio priežastis, reikia ieškoti sociali​nėje erdvėje, t. y. ne tik materialinių reiškinių srityje, bet ir individų sąmonėje. Remdamiesi šiomis nuostatomis stigmatizacijos teoretikai įrodinėja, kad marginalų elgesį reikia aiškinti kaip tam tikro individui suteikto statuso (vaidmens, teisių, pareigų, veiklos garantijų visumos) įgyvendinimo padarinį (Urmonienė, 2001, p. 165).

Marginalo statusas žmogui dažnai tiesiog priskiriamas, nes visuomenėje sukuriamas socialinis marginalumo stereotipas – žmonių sąmonėje ankstesnės patirties sukurtas ir schemiškai supaprastintas beveik nesikeičiantis tam tikro socialinio objekto (žmogaus, žmo​nių grupės, jų elgesio, socialinio reiškinio) vaizdinys, dažnai atkuriamas kaip išankstinis nusi​statymas, vienpusiškas nepagrindinių vertinamo objekto požymių reikšmės padidinimas. Ga​lima teigti, jog šiuo atveju, be pirminių marginalumo priežasčių, pavyzdžiui, skirtingų kultūri​nių, psichologinių, psichopatologinių ir kitokių socialinių veiksnių, yra ir antrinių priežasčių, kurių veikimas priklauso nuo to, kaip valstybė ir visuomenė bei jos grupės reaguoja į margi​nalų elgesį. Kaip vienas iš reagavimo būdų galėtų būti veiksminga socialinė parama, lei​džianti žmogui sau padėti bei tapti aktyviu keitimosi proceso dalyviu. Priešingu atveju žmo​gus susitapatina su visuomenės priskirtu marginalo vaidmeniu ir sėkmingai kopia margina​lumo karjeros laiptais: 

Pirminių priežasčių (įvairių socialinių veiksnių) nulemtas marginalumas

Neigiama visuomenės reakcija ir pagalbos nebuvimas

Marginalaus elgesio sustiprėjimas

Stigmatizacija ir socialinė izoliacija

Susitapatinimas su marginalo statusu

Marginalizacijos pavojingumas visuomenei pasireiškia ne dėl naujo socialinio statuso, o dėl asmens netinkamo elgesio padarinių, referentiškai veikiančių žmogaus asmenybės de​formaciją: iš pradžių keičiasi žmogaus požiūris, įsitikinimai, vėliau – elgesio normų suvokimas ir vertybių sistema. Keičiasi tam tikro žmogaus elgesio motyvai, pervertinami gyvenimo tiks​lai, visuomenėje priimtų normų reikšmingumas ir priimtinumas. Dėl tam tikrų priežasčių (sky​rybų, nedarbo, ryšių su draugais ir artimaisiais nutrūkimo) vietos gyvenime netekęs žmogus ima jos ieškoti kitokiais būdais, o tai vienaip arba kitaip keičia ir patį žmogų. Šiuos ieškojimus dažnai lydi stresas, depresija, psichikos sutrikimai. Padariniai priklauso nuo žmogaus suge​bėjimo prisitaikyti, gyvenimo nuostatų stabilumo. Didelę įtaką turi išorinė aplinka, suteikianti žmogui vienokių arba kitokių galimybių arba atimanti paskutinę viltį.

Socialinis darbas su marginalinėmis grupėmis

Autorės nuomone, svarbiausias vaidmuo šalinant marginalumo padarinius tenka socia​liniam darbui, kurio pagrindinis tikslas – grąžinti klientui sugebėjimą savarankiškai veikti tam tikrame socialiniame kontekste. Dirbant su marginalinėmis grupėmis svarbu suvokti, jog šie žmonės – ne beviltiškos aukos, nereikalingos visuomenėje, o žmonės, dėl vienokių ar kitokių priežasčių nesugebantys tinkamai atskleisti savo sugebėjimų. Juk, kaip rašo japonų psicho​logas T. Shibutani, „bet kurioje kultūroje svarbiausi laimėjimai įvyksta socialinių pokyčių lai​kotarpiu, o didžiausias šių laimėjimų indėlis būna marginalų” (Shibutani, 1969, p. 479).

Dirbdamas su marginalinėmis grupėmis socialinis darbuotojas tampa marginalinių gru​pių ir visuomenės tarpininku. Pagrindinis socialinio darbuotojo uždavinys – suderinti visuo​menės bei marginalinių grupių tikslus ir lūkesčius padedant už visuomenės ribų esantiems žmonėms tapti visateisiais, lygiaverčiais visuomenės nariais: 

	Marginalinės grupės

Atsiskyrimas, baimė, bejėgiškumas, priešiškumas
	
	Visuomenė
Socialinio stereotipo susiformavimas, stigmatizacija, izoliacija

	
	
	

	
	Socialinis darbuotojas

Empatija, tarpininkavimas, informacijos teikimas, įgalinimas
	


Empatija – kitų žmonių išgyvenimų, elgesio ir jausmų supratimas, „įžengimas į klientų gyvenimą” siekiant „pajusti jų vidaus pasaulio pajutimo jausmą” (Sutton, 1999, p. 71). Empa​tija ypač svarbi dirbant su marginalinėmis grupėmis. Kiekvienai marginalinei grupei būdingi tam tikri ypatumai, lemiantys socialinio darbo specifiką. Norėdamas suteikti kvalifikuotą pa​galbą socialinis darbuotojas turėtų būti susipažinęs su atskiros marginalinės grupės speci​fika. Kita vertus, reikia nepamiršti, jog kiekvienas žmogus – individuali asmenybė, kuriai ga​lima padėti tik esant abipusiam pasitikėjimui ir priimant ją tokią, kokia yra. 

Įgalinimas – asmeninės arba politinės galios didinimas siekiant, kad individai imtųsi veiksmų pagerinti savo gyvenimą (Johnson, 2001, p. 277). Įgalinimo strategija naudinga dir​bant su už visuomenės ribų atsidūrusiais žmonėmis, nes jie neturi reikiamų įgūdžių grįžti į visuomenę. Įgalinimas – marginalaus žmogaus motyvavimas, mokymas, įtikinimas, jog jis turi įgūdžių, reikalingų integruojantis į visuomenę ir turi teisę naudotis visuomenės ištekliais, rei​kalingais normaliai socialiai funkcionuoti.

Tarpininkavimas – pagalba, teikiama siekiant gauti reikiamas paslaugas. Šiuo atveju socialinis darbuotojas įvertina situaciją, kartu su žmogumi ieško problemos sprendimo gali​mybių, suteikia reikalingą informaciją, padeda gauti institucijų paramą bei pasinaudoti esa​mais ištekliais. 

Kadangi socialinis darbuotojas yra visuomenės ir už visuomenės ribų atsidūrusio žmo​gaus tarpininkas, informacijos teikimas yra abipusis. Socialinis darbuotojas dirba su margi​nalinėmis grupėmis, todėl gali suteikti informaciją visuomenei ir jos institucijoms apie šias grupes, jų poreikius ir reikalingą paramą. Marginalinėms grupėms priklausantiems žmonėms socialinis darbuotojas suteikia informaciją apie visuomenės išteklius, padedančius integruotis į visuomenę. 

Apibendrinant socialinio darbo su marginalinėmis grupėmis reikšmę ir reikalingumą ga​lima išskirti pagrindinius už visuomenės ribų esančio žmogaus lūkesčius, susijusius su socia​liniu darbuotoju (Cymru, 2000): 


Pažink mane

Priimk mane tokį, koks esu

Išklausyk

Sužinok apie mane

Susipažink su mano gyvenimu

Ar man gera gyventi?

Ar turiu, kas mane išklausytų?

Ar kiti į mane žvelgia su baime ir panieka?

Sužinok, ko norėčiau iš gyvenimo

Ar norėčiau turėti jaukius namus?

Ar norėčiau maisto ir drabužių?

Ar norėčiau būti įvertintas?

Suteik man pagalbą

Ar man reikia ko nors išmokti?

Ar turėčiau būti aktyvesnis?

Ar kas nors nori ir gali man padėti?

Įvertink savo darbą

Ar aš turiu namus?

Ar žmonės mane geriau supranta?

Ar aš dabar laimingas?

Išvados 

Įvairioms marginalinėms grupėms priklausantys žmonės nesugeba lanksčiai reaguoti į pokyčius visuomenėje ir savarankiškai prisitaikyti. Marginalinių grupių atstovams būdingas nesugebėjimas savarankiškai spręsti gyvenimo problemų, kuris skatina fizinį ir dvasinį de​gradavimą. Šie žmonės tampa atstumti ir nereikalingi normaliai visuomenei.

Be tradicinės bedarbių, neįgaliųjų, pagyvenusių žmonių, nusikaltėlių, valkatų marginali​zacijos, marginalizacija Lietuvoje vis dažniau paliečia žmones tų visuomenės sluoksnių, kurie anksčiau buvo stratifikacinės skalės viršuje. Į marginalizacijos procesą įtraukiama visa vi​suomenė ir tai tampa nuolatiniu socialinės įtampos katalizatoriumi bei tolesnės santykių destabilizacijos šaltiniu.

Marginalumą skatinančios priežastys gali būti ne tik pirminės, pavyzdžiui, skirtingi kul​tūriniai, psichologiniai, psichopatologiniai ir kitokie socialiniai veiksniai, tačiau ir antrinės, ku​rių veikimas priklauso nuo to, kaip valstybė ir visuomenė bei jos grupės reaguoja į marginalų elgesį. Vienas iš reagavimo būdų galėtų būti veiksminga socialinė parama, leidžianti žmogui padėti pačiam sau bei tapti aktyviu keitimosi proceso dalyviu. Pagrindinis socialinio darbuo​tojo uždavinys dirbant su marginalinėmis grupėmis – suderinti visuomenės bei marginalinių grupių tikslus ir lūkesčius, padėti už visuomenės ribų esantiems žmonėms tapti visateisiais ir lygiaverčiais visuomenės nariais.
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Summary 

Marginal groups are social groups between different social stratifications. Members of these groups are outsiders in the society. Special attention is paid to the factors of the process of marginalization, which are vital important to social work, i.e. socialization, social isolation and stigmatization. The goal of the social work with marginal groups is to find certain conciliation between the needs of the society and members of marginal groups and to help them become full and equal members of the society. Basic functions of social work with marginal groups are empathy, giving an opportunity, information and mediation. 
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Santrauka

Straipsnyje tyrinėjama Lietuvos pataisos įstaigų (PĮ) darbuotojų ir nuteistųjų konstruktyvioji są​veika per pastaruosius 20 metų. Konstruktyvioji sąveika yra viena iš svarbiausių problemų, kylančių tobulinant penitencinę sistemą. Konstruktyviosios sąveikos esmė – abipusė empatija ir bendradar​biavimas sprendžiant asmenines ir socialines nuteistųjų problemas. Literatūroje paplitusi sąveikai priešinga sąvoka poveikis (biheviorizme – stimulas, reakcija) ugdo paklusnumą, vergiškumą, nesa​varankiškumą, baimę ir nerimą.

Straipsnio tikslas – ištirti PĮ darbuotojų ir nuteistųjų sąveiką ir numatyti jos tobulinimo per​spektyvas. Tyrimai patvirtino hipotezę, kad nuteistieji, galintys savo poreikius patenkinti doru darbu, padedami darbuotojų išmoksta patys spręsti savo asmenines ir socialines problemas, palaiko hu​maniškus santykius su darbuotojais ir kitais nuteistaisiais, dorai elgiasi, tampa empatiški ir nepavo​jingi visuomenei.

Pagrindinės sąvokos: sąveika, socialinė sąveika, empatija, konstrukcinė sąveika, atkuriama​sis teisingumas, probacija, parolis

Problemos aktualumas. Problema susijusi su pataisos įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų konstruktyvios sąveikos tobulinimu. Lietuvos probacijos ir parolio tarnybos, vadinamos pa​taisos inspekcijomis, buvo įkurtos 1946 metais (tada jos įvardytos pataisos darbų inspek​cijomis) ir priklausė Vidaus reikalų ministerijos teritorinėms milicijos valdyboms bei skyriams. Jų pagrindinė funkcija – kontroliuoti lygtinai nuteistuosius ir paleistuosius. Tik praėjus 10 metų po Lietuvos nepriklausomybės atkūrimo, t. y. 2000-aisiais, pataisos inspekcijos tapo Teisingumo ministerijos institucijomis. Pagaliau atsirado galimybė įvykdyti Tipinių minimalių elgesio su kaliniais taisyklių, Jungtinių Tautų patvirtintų dar 1955 m., 60 punkto nuostatas. Šiame punkte nurodoma, kad lygtinai nuteistų ir lygtinai į laisvę paleistų asmenų priežiūra „neturi būti patikėta policijai ir turi būti derinama su veiksminga socialine parama”, taigi pa​brėžiamas pataisos inspekcijų socialinių darbuotojų vaidmuo, kurių pagrindinės funkcijos – padėti lygtinai nuteistiems ir lygtinai paleistiems asmenims įsigilinti į kilusių problemų ir sun​kumų priežastis, jas šalinti, aptarti priimamų problemų sprendimo variantų padarinius. Pir​miausiai ištirsime pataisos įstaigų (PĮ) darbuotojų ir nuteistųjų sąveikos ypatumus.

Nuteistųjų pataisos procesas yra bendro ugdymo dalis. Jam įtakos turėjo pastarųjų de​šimtmečių Lietuvos istoriniai ir kultūriniai veiksniai: socializmo idėjų, autoritarinio komandinio ugdymo (ugdytojų autoritariškumo, vienpusio aktyvumo ir ugdytinių pasyvumo, jų iniciatyvos, laisvės slopinimo) keitimas laisvu ugdymu demokratinės valstybės sąlygomis, skatinančiomis atskirų individų – ugdytinių – aktyvumą, iniciatyvą, kūrybingumą, tobulinimąsi, konstruktyvų ugdytojų ir ugdytinių bendradarbiavimą ir bendrą veiklą. 

Į ugdymo mokslą sąveikos sąvoką dar 1929 m. įvedė J. Vabalas–Gudaitis. Jis teigė, kad ugdymą galima „apibūdinti kaip socialinę konstrukcinę sąveiką” (Vabalas–Gudaitis, 1983, p. 108), kurios esmę sudaro įjauta, įsijautimas ir atjauta, tai yra empatija, o sąveikos tikslas – konstruoti, „vis stipriau jungti sąveikos narius”, nuolat didinti konstrukcinę žmonijos sąveiką (Vabalas–Gudaitis, 1983, p. 105), nes vienpusis poveikis (kaip tik tokia yra dabartinė biheviorizmo teorija, aut. past.) skatina dresūrą, auklėtojų ir auklėtinių „išsigimimą“ (Vabalas – Gudaitis, 1983, p. 103). Pataisos įstaigų sistemoje tai – ne subjekto (PĮ darbuotojo) ( objekto (nuteistojo) santykis, o subjekto (PĮ darbuotojo) ( subjekto (nuteistojo) konstruk​tyvioji sąveika, kai nuteistieji taip pat yra veikėjai.

Konstruktyviosios sąveikos teorijos aktualumas pabrėžiamas šiuolaikinių pedagogų ir psichologų, pavyzdžiui, L. Jovaišos (2001), R. Kočiūno (1995), V. Aramavičiūtės (1985), B. Bitino (1986), Z. Bajoriūno (1997), taip pat kituose darbuose. Konstruktyviosios sąveikos įsi​jautimą L. Jovaiša laiko pirmąja psichagoginės konsultacijos sąlyga (Jovaiša, 2001, p. 171), o R. Kočiūnas – vienu svarbiausių psichologinio konsultavimo ir psichoterapijos komponentų (Kočiūnas, 1995, p. 54). V. Aramavičiūtė mano, kad įsijautimas ir empatija yra dorovinės nuostatos formavimo pagrindas (Aramavičiūtė, 1985, p. 19), B. Bitinas – kad auklėjimo pro​cesą sudaro auklėjamųjų situacijų grandinė – auklėtojo ir auklėtinio (auklėtinių grupės) są​veika (Bitinas, 1995, p. 51). Z. Bajoriūnas pažymi, kad „konstrukcinės sąveikos principas yra vienas svarbiausių pedagogikos atradimų” (Bajoriūnas, 1997, p. 263). Edukologinė konstruk​cinė sąveika vyksta ir penitencinės (pataisos) sistemos įstaigose. Problemos aktualumą le​mia tai, kad Lietuvos penitencinės sistemos pataisos procesas iki 1990 m. buvo įslaptintas ir netirtas. Dėl to konstruktyviąją sąveiką tirti ir taikyti labai aktualu ir šiuolaikiška. 

1990 m. atkūrus Lietuvos nepriklausomybę buvo pradėta reformuoti pataisos sistema. Kadangi PĮ edukologinis procesas reguliuojamas įstatymais, pirmiausia atkreiptas dėmesys į pataisos proceso teisinės bazės kūrimą. 2002 m. birželio 27 d. buvo priimtas naujas Bausmių vykdymo kodeksas. Numatyta pagerinti nuteistųjų gyvenimo sąlygas, kad jos atitiktų tarptau​tines Tipines minimalias elgesio su kaliniais taisykles (Tipinės minimalios elgesio su nuteis​taisiais taisyklės. Žmogaus teisės. Tarptautinių dokumentų rinkinys, 1991, p. 149) ir Europos kalėjimų taisykles (The European prison rules, 1987). Dar nepriėmus šio Kodekso buvo iš​plėstos nuteistųjų teisės (padidintas pasimatymų skaičius), panaikinta nuteistųjų nuobauda uždrausti pasimatymus, leisti pokalbiai telefonu, šukuosenos; leista dėvėti nuosavus drabu​žius, avalynę, turėti laikrodžius, įsigyti televizorius, steigti nuteistųjų savitarpio pagalbos vi​suomenines organizacijas, sudarytos sąlygos atlikti religines apeigas tam tikrų kategorijų nuteistiesiems, leidžiama trumpai išvykti aplankyti artimuosius sunkios ligos ir mirties atveju, suteikta teisė kreiptis į Europos Žmogaus Teisių Teismą.

Į Bausmių vykdymo kodeksą įtrauktas naujas skirsnis – „Laisvės atėmimo bausmę at​liekančių nuteistųjų socialinė reabilitacija”, kuriame atsispindi pagrindiniai socialinės reabilita​cijos tikslai ir formos bei pataisos įstaigų psichologinės tarnybos veikla. 

Atsivėrus langui į Vakarus ir tarpininkaujant Europos Sąjungai sustiprėjo ryšiai su Skandinavijos šalių penitencinėmis sistemomis, pasirašyta bendradarbiavimo sutartis su Švedija. 1998 m. Lietuva tapo Kanadoje įkurtos tarptautinės Pataisos ir kalėjimų asociacijos nare. 1999 m. vasario 25 d. Vilniuje buvo pasirašytas Lietuvos Respublikos teisingumo mi​nisterijos ir Kanados teisingumo ministerijos pataisos tarnybos tarpusavio supratimo memo​randumas dėl Kanados ir Lietuvos pataisos projekto.

Pataisos darbų – Bausmių vykdymo kodekso turinys naujas, pažangus, tačiau pats pa​vadinimas – „Bausmių vykdymo kodeksas” – pasiskolintas iš Rusijos Federacijos, nes griež​tinant režimą pataisos procesas keičiamas baudžiamuoju procesu ir bausmių vykdymu. Toks Kodekso pavadinimas nukreipia į baudimą – bausmių vykdymą.

Pavadinimas „Bausmių vykdymo kodeksas” neatitinka Jungtinių Tautų, Europos ir kitų pasaulio šalių standartų. Pavyzdžiui, Suvienytųjų Nacijų Organizacijos kongresas dar 1955 m. tokį dokumentą pavadino Tipinėmis minimaliomis elgesio su kaliniais taisyklėmis (atitin​kamai galėtume vadinti Elgesio su nuteistaisiais kodeksu), Švedija – Korekcinio elgimosi ins​titucijose įstatymu, Kanada – Korekcijos ir sąlyginio paleidimo (ne bausmės vykdymo) įsta​tymu. 

F. Sepillonas (Code Criminal, 1767, T 3, p. 1095) teigia, kad „mūsų civilinėje teisėje kalėjimas neturi būti laikomas bausme” (cit. pagal Foucault, 1998, p. 145).

„Kalėjimų vaidmuo yra sulaikyti asmenį ir jo kūną kaip užstatą… kalėjimu niekas ne​baudžiamas, juo tiesiog apsidraudžiama… kalėjimas nėra bausmė. Visa žmogaus esybė su​kyla prieš tokią šlykščią mintį (Foucault, 1998, p. 147).

Bausmių vykdymo kodeksą reikėtų vadinti Elgesio su nuteistaisiais arba Pataisos ko​deksu. Elgesio su nuteistaisiais (arba Pataisos) kodeksas pabrėžtų dvišalę – nuteistųjų ir pataisos įstaigų darbuotojų – bendrą veiklą (sąveiką), skirtą atgailai, apimančią skriaudos ir žalos atlyginimą, nuteistųjų elgesio korekciją ir problemų sprendimą, o ne baudimą ir baus​mės vykdymą. Tai atitiktų Europos Tarybos reikalavimus. 

Reikia keisti ne tik Bausmių vykdymo kodekso pavadinimą, įstaigų darbuotojus orien​tuojant į baudžiamąją funkciją, bet ir visą baudžiamąją politiką. Norime atkreipti dėmesį į tai, kad Europos ir kitų pasaulio šalių teisinės sistemos, be laisvės atėmimo bausmės, plačiai taiko baudą, visuomenei naudingą darbą (viešuosius darbus), tarpininkavimą atkuriant žmo​giškus tarpusavio santykius (atkuriamąjį, t. y. restoratyvinį teisingumą) bei probaciją ir parolį – pataisos inspekcijas (Use of Technology in Community Correction, 1998).

Norėtųsi panagrinėti dvi pastarąsias ne baudimo politikos priemones. Apie jas rašyta nedaug. Manytume, į šias priemones, ypač plačiai taikomas Japonijoje, Belgijoje ir kitose šalyse, turėtų būti atsižvelgta reformuojant penitencinę sistemą. Minėtos priemonės yra ne tik pažangesnės, nes geriau atitinka bausmės tikslus ir leidžia išlaikyti socialinius nuteistųjų ry​šius, bet ir reikalauja mažesnių ekonominių sąnaudų.

Atkuriamojo teisingumo esmę sudaro kūrybingas kriminalinių konfliktų sprendimas per tarpininkus netaikant tradicinio laisvės atėmimo, nes siekiama konstruktyvaus nukentėjusiojo (aukos) ir teisės pažeidėjo dialogo. Per tarpininką siekiama rasti bendrą, abiem šalims priim​tiną sprendimą, atlyginti materialinę ir moralinę žalą, sušvelninti santykius bei sutaikyti abi šalis.

Atkuriamasis (restoratyvinis) teisingumas atsižvelgia į padarytą nusikaltimą, tačiau ma​noma, kad kriminalinis nusikaltimas – tai žmonių tarpusavio santykių problema. Teisės pa​žeidėjai skatinami prisiimti atsakomybę už savo elgesio padarinius ir nukentėjusiajam pada​rytą žalą. Dalyvaujant tarpininkui – socialiniam darbuotojui – nukentėjusiajam (aukai) lei​džiama būti derybų su teisės pažeidėju partneriu dėl materialinės ir moralinės žalos atlygi​nimo.

Kaltės pripažinimas, priimtinų sprendimų ieškojimas, taikių, žmogiškų kriminalinio kon​flikto dalyvių santykių atkūrimas, susitaikymas, susitarimų ir sutarčių sudarymas bei vykdy​mas (netaikant laisvės atėmimo) yra atkuriamajam teisingumui būdingi bruožai. Atkuriant žmonių tarpusavio santykius operatyviau reaguojama į nusikaltimus, greičiau ginami nuken​tėjusiųjų (aukų) interesai.

Pagrindinis darbo krūvis tenka socialiniams darbuotojams (tarpininkams), turintiems teisinį, pedagoginį ir psichologinį išsilavinimą, sugebantiems įsigilinti į žmonėms kilusius klausimus, kriminalinių problemų priežastis ir kartu su abiem kriminalinio konflikto šalimis ieškoti priimtinų sprendimo variantų, mokėti bendrauti ir vesti derybas. Tarpininkai būtinai dalyvauja nukentėjusiojo ir nusikaltėlio derybose ir jas koreguoja.

Tarpininkai atrenka bylas, užmezga ryšius su bylos dalyviais, dalyvauja derybose, ap​taria sąlygas. Jie kontroliuoja, kad būtų vykdomi žodinio susitarimo ir sutarties įsipareigoji​mai, stengiasi nustatyti gerus santykius su abiem šalimis. Iš pradžių abi šalys bendrauja per tarpininką. Tarpininkas įsigilina į abiejų šalių kriminalinio konflikto priežastis. Vėliau, jam da​lyvaujant, susitinka nukentėjusysis ir teisės pažeidėjas (jei to nori abi šalys), atsiprašoma, raštu įsipareigojama atlyginti moralinę ir materialinę žalą, sudaroma sutartis, numatomos jos vykdymo sąlygos, terminai ir kontrolė.

Tarpininko vaidmuo labai svarbus. Tarpininkas turi mokėti sukurti atvirumo, pagarbos, pasitikėjimo ir empatijos atmosferą, laikytis savanoriškumo, konfidencialumo, neutralumo ir nešališkumo principų. Japonijoje tokie konstruktyvūs nusikaltėlio ir nukentėjusiojo santykiai yra tradicijų ir kultūros padarinys, tačiau toks tarpininkavimas ir atkuriamasis teisingumas jau sėkmingai taikomas ir Skandinavijos šalyse bei kitose Europos valstybėse. Minėtas tarpinin​kavimas galėtų būti taikomas ir Lietuvoje. Tada Lietuvos kalėjimuose būtų izoliuojami tik vi​suomenei pavojingi asmenys. Pavyzdžiui, Japonijoje tik 7 proc. nusikaltėlių skiriama laisvės atėmimo bausmė. Kiti nusikaltėliai įsipareigoja ieškoti dorų pragyvenimo šaltinių ir paliekami bendruomenėje. Jiems taikomos visuomeninės veikimo priemonės. Restoratyvinis teisingu​mas turėtų būti probacijos ir parolio tarnybų – pataisos inspekcijų – veiklos sudėtinė dalis.

Kitos alternatyvios laisvės atėmimo priemonės yra probacija (lot. probatio – bandymas) ir parolis (pranc. parole – garbės žodis) – lygtinis paleidimas iš įkalinimo įstaigų pasitikint garbės žodžiu.

Tam tikrais atvejais nusikaltėlis ne izoliuojamas nuo visuomenės, o paliekamas ban​domuoju laikotarpiu toje pačioje gyvenamojoje vietoje (parolio atveju iš kalėjimų grąžinamas į bendruomenę), įsipareigoja dorai elgtis ir būna kontroliuojamas probacijos tarnybų. Tai tai​koma visiems nusikaltėliams, kuriems pagal Baudžiamąjį kodeksą numatoma laisvės at​ėmimo bausmė iki dvejų metų. Lietuvoje tokios laisvės atėmimo priemonės galėtų būti taiko​mos tiems, kuriems pagal įstatymą numatomas laisvės atėmimas iki trejų metų, nes, palyginti su Europos šalimis, Lietuvos baudžiamasis kodeksas yra daug griežtesnis, o laisvės at​ėmimo trukmės vidurkis gerokai didesnis.

Alternatyvios laisvės atėmimui priemonės skirtos nuteistojo elgesio korekcijai ir integracijai į vi​suomenę. Probacijos strategija – geranoriškas santykis su teisės pažeidėjais. Probacijos procesas – socialinė teisės pažeidėjų terapija. Apribojama nusikaltusio asmens judėjimo laisvė, skiriamas intensyvus stebėjimas, globa bei psichologinė, edukologinė, socialinė ir ekonominė pagalba sprendžiant asmenines ir socialines problemas. Socialiniai darbuotojai, išanalizavę padėtį ir ištyrę, kas iš bendruomenės narių pažeidėjui gali padėti, kieno nuomonė jam svarbi bei kieno rūpestingumas ir dėmesys gali sukelti teigiamas emocijas ir paskatinti keistis, pasiūlo teisėjui tokį asmenį skirti globėju. Taip per globėjus į nusikaltėlių korekcijos procesą įtraukiami tūks​tančiai bendruomenės narių, nes globėjas skiriamas kiekvienam teisės pažeidėjui. Su pažei​dėju (sąlyginai nuteistuoju arba lygtinai paleistuoju) sudaroma sutartis. Užuot atlikęs bausmę kalėjime, jis įsipareigoja: dorai elgtis; laikytis įstatymų; nevengti priežiūros; bet kuriuo paros metu į gyvenamąsias patalpas įsileisti probacijos ir parolio tarnybos darbuotojus; leisti savo bute daryti kratas be įspėjimo; nelaikyti ginklų; dirbti visą darbo dieną; priimti psichoterapeuto pagalbą; jei to reikia, atlyginti nukentėjusiajam žalą; leisti atlikti kraujo ir šlapimo tyrimą, t. y. patikrinti, ar tebevartoja alkoholį ir narkotikus; laikytis komendanto valandos nurodymo nuo 7 val. vakaro iki 6 val. ryto neišeiti iš namų; nesilankyti ten, kur parduodamas alkoholis; nevar​toti narkotikų ir alkoholio; nenutraukti terapijos ir gydymo; neprieštarauti, kad bute būtų įrengtos elektroninės priežiūros priemonės ir už jas sumoka.

Kai kuriuos įsipareigojimus pažada vykdyti ir jo šeimos nariai.

Tiktai kiekviename rajone sukūrus tarnybas – pataisos inspekcijas (40–50-čiai sąlyginai nuteistųjų arba paleistųjų – vienas pataisos inspekcijų tarnybos asmuo bei kiekvienam pa​skirtas globėjas), būtų galima veiksmingai taikyti amnestiją ir patenkinti malonės prašymus įkalinimą pakeičiant laisvės apribojimu pataisos inspekcijose, visi sąlyginai nuteistieji ir pa​leistieji susirastų darbą, išlaikytų save ir šeimą, valstybei nereikėtų švaistyti milžiniškų lėšų kalėjimams išlaikyti ir juos saugoti. Šiuo tikslu teisingumo ministro 2000 m. rugpjūčio 21 d. įsakymu Nr. 178 52 rajonų ir miestų Pataisos darbų inspekcijos reorganizuotos į Pataisos inspekcijas, kurios 2001 m. gruodžio 29 d. teisingumo ministro įsakymu Nr. 275 pakeistos į penkias regionų pataisos inspekcijas su 48 padaliniais. Pataisos darbų inspekcijų įskaitose 2002 m. kovo 1 d. buvo 16 928 asmenys, tačiau Pataisos inspekcijose rajonuose ir mies​tuose dirbo tik 96 darbuotojai (vienam darbuotojui teko po 188 nuteistuosius). Praktiškai pa​taisos inspekcijos darbuotojai tik registruoja nuteistųjų skaičių ir kitos veiklos atlikti nepajė​gūs. Teisingumo ministerija kartu su rajonų savivaldybėmis galėtų įkurti žemės ūkio pataisos įstaigas bei žemės ūkio mašinų remonto cechus, kad nuteistieji už prieinamą kainą padėtų remontuoti žemės ūkio mašinas, jas išnuomotų arba patys dirbtų žemę, augintų javus, gyvu​lius, padėtų ūkininkams nuimti derlių.

Be abejo, pataisos inspekcijos padės išspręsti labai svarbią nuteistųjų skaičiaus patai​sos įstaigose mažinimo problemą, nes Lietuvoje nuteistųjų pataisos įstaigose, 2000 m. sau​sio 1 d. duomenimis, buvo 14 412 asmenų, 2001 m. sausio 1 d. – 9516, 2002 m. sausio 1 d. – 11 566 asmenys (Kalėjimų departamento prie Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijos Įskaitos skyriaus duomenys).

Specialistus probacijos ir parolio tarnyboms – pataisos inspekcijoms – bei kalėjimams iš esmės rengia Lietuvos teisės universitetas. Šiuo tikslu įkurtos keturios katedros: Peniten​cinės teisės ir veiklos, Socialinio darbo, Socialinės politikos ir Psichologijos katedros. Ren​giant specialistus daug dėmesio skiriama ne bausmių vykdymui, o nuteistųjų socialinių ir as​meninių problemų sprendimui: kartu su nuteistuoju gilinimąsi į sunkumų ir problemų kilimo priežastis, skatinama nuteistąjį mąstyti, savarankiškai pašalinti priežastis, aptarti sprendimo variantų padarinius panaudojant savo sugebėjimus bei bendruomenės ir valstybės institucijų pagalbą, nes laikoma, kad pataisos proceso efektyvumas tiek kalėjimuose, tiek pataisos ins​pekcijose tiesiogiai koreliuoja (priklauso) nuo nuteistojo gebėjimų ir galimybių spręsti sunku​mus ir problemas. Nesugebėjimas patenkinti gyvybiškai svarbių poreikių ir negalėjimas iš​spręsti problemų sukelia nuteistiesiems neigiamas emocines būsenas, nepasitenkinimą, ag​resyvumą, kuris tampa asocialaus, kriminalinio ir recidyvaus elgesio priežastimi.

Tobulinti pataisos procesą penitencinėse įstaigose padeda pažangi Skandinavijos šalių patirtis. Švedijoje yra 8 milijonai gyventojų ir tik 4000 nuteistųjų. Lietuvoje nėra ir 4 milijonų gyventojų, o nuteistųjų – 11 831
. Suomijoje prieš 15 metų kalėjimuose nuteistųjų buvo ketu​ris kartus daugiau negu gretimose valstybėse. Ji labai greitai, per 15 metų, sumažino nu​teistųjų skaičių ir pasivijo kitas Europos šalis. Lietuvoje – buvusi Suomijos padėtis: pagal 1997 m. duomenis 100 000 gyventojų tenka 356 nuteistieji, o pagal 1998 m. rugsėjo 1 d. duomenis – jau 372
. Kitose šalyse, 1998 m. duomenimis, nuteistųjų skaičius 100 000 gy​ventojų buvo toks: Rusijoje – 694, Baltarusijoje – 505, Ukrainoje – 390, Latvijoje – 377, Esti​joje – 269, Suomijoje 59, Danijoje – 66, Švedijoje – 66, Norvegijoje – 56 nuteistieji. Taigi nu​teistųjų skaičius Suomijoje akivaizdžiai sumažėjo.

Skandinavijos šalių, ypač Suomijos, nuteistųjų skaičiaus mažėjimą rodo tam tikri veiks​niai, pirmiausia tai, kad pasikeitė baudžiamoji politika. Baudžiamajame kodekse yra naujų jau minėtos laisvės atėmimo bausmei alternatyvių priemonių. Svarbiausia, kad Suomijos politi​kai, pradedant Prezidentu ir Vyriausybe, suprato, kad perpildyti kalėjimai – tai problema, ku​rią reikia spręsti.

Politikai ir visuomenė įsitikino, kad griežtos ir ilgos laisvės atėmimo bausmės nesuma​žino nusikalstamumo didėjimo. Pastaraisiais dešimtmečiais Skandinavijos šalių politikai apri​bojo teisėsaugos institucijų baudžiamąją priemonę – laisvės atėmimą. Buvo iškelti nauji bau​džiamosios politikos tikslai.

Suomijoje nauja baudžiamoji politika prasidėjo nuo išlaidų ir rezultatų analizės. Įvertinti neigiami baudžiamųjų institucijų veiklos padariniai ir išlaidos. Įvairių sričių specialistai sustip​rino nusikaltimų prevenciją. Buvo iškelta idėja, kad baudžiamąją politiką reikia pakeisti apgal​vota socialinių problemų sprendimo politika. 

Baudžiamoji teisė Suomijoje išliko svarbi, nes apsaugo žmonių teises ir visuomenės vertybes, tačiau pabrėžiamas jau ne baudimas, o nusikaltimų prevencija ir priemonės, nesu​sijusios su laisvės atėmimu. Nuteistųjų skaičiaus mažinimas – tikslinga, nuosekli, ilgalaikė baudžiamoji ir penitencinė politika (Lappi-Seppala, Tapio, 1998).

Nuteistųjų skaičiaus kalėjimuose mažinimo idėją palaikė Suomijos Prezidentas, politi​kai, Vyriausybė, ministerijos, teismai, kalėjimų direktoriai. Žiniasklaidos priemonės ypač pa​dėjo suformuoti visuomenės nuomonę, kad baudžiamosios politikos rezultatai yra nereikš​mingi ir net žalingi visuomenei, nes milžiniškos lėšos kalėjimams išlaikyti skiriamos iš mo​kesčių mokėtojų – visuomenės narių – kišenių
.

Pasaulio šalių patirtis rodo, kad būtų racionalu visus nuteistuosius, atlikusius du trečda​lius bausmės (išskyrus ypač pavojingus visuomenei, kurie sudaro apie 1 proc. nusikaltėlių), siųsti į Pataisos inspekcijas pagal gyvenamąją vietą, kad jos toliau rūpintųsi šiais asmenimis. Taip būtų visiškai išspręsta paleistųjų adaptacijos problema.

Kai kurios pažangios užsienio šalių idėjos atsispindi 2000 m. rugsėjo 26 d. įstatymu Nr. VIII–1968 patvirtintame naujame Baudžiamajame kodekse. Pagal šio Kodekso 10 straipsnį nusikalstamos veikos naujai skirstomos į nusikaltimus, už kuriuos nustatyta laisvės at​ėmimo bausmė, ir baudžiamuosius nusižengimus, už kuriuos nustatyta bausmė, nesusi​jusi su laisvės atėmimu, išskyrus areštą. Gerokai išplėstas atleidimas nuo baudžiamosios at​sakomybės, kai asmuo ar nusikalstama veika prarado pavojingumą dėl mažareikšmiškumo, kai kaltininkas ir nukentėjęs asmuo susitaiko, kai yra asmens, kuris vertas teismo pasitikė​jimo, prašymas perduoti kaltininką jo atsakomybei už laidavimą, išplėstas baudžiamojo po​veikio priemonių sąrašas – turtinės žalos atlyginimas ar pašalinimas, nemokami darbai, įmoka į nukentėjusiųjų nuo nusikaltimų asmenų fondą.

Pagal Baudžiamojo kodekso 75 straipsnį bausmės vykdymas gali būti atidėtas, jeigu teismas nusprendžia, kad yra pagrindas manyti, jog bausmės tikslai bus pasiekti netaikant laisvės atėmimo bausmės.

Numatoma, kad pagal naują Baudžiamąjį kodeksą tik dviem penktadaliams, t. y. 40 proc. nusikaltėlių, gali būti paskirta laisvės atėmimo bausmė, o likusiai daliai – trim penktada​liams, t. y. 60 proc., galės būti pritaikytos bausmės, nesusijusios su laisvės atėmimu.

Taigi nuo 1990 m. teisinė bazė keičiasi ir tampa palankesnė PĮ darbuotojų ir nuteistųjų konstruktyviai sąveikai. Ją dera nagrinėti penitencinės veiklos turtinimo aspektu.

Tyrimo objektas – pataisos įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų sąveika (bendravimas, bendra veikla ir santykiai) per pastaruosius 20 metų. 

Tyrimo tikslas – nustatyti PĮ darbuotojų ir nuteistųjų konstruktyvios sąveikos raišką.

Tyrimo hipotezė: 

1) PĮ darbuotojų ir nuteistųjų santykiai priklauso nuo nuteistųjų poreikių patenkinimo darbu;

2) konstrukcinė sąveika gali būti tiriama kaip nuteistųjų ir pareigūnų empatija – tapatūs išgyvenimai vieni kitų atžvilgiu;

3) konstrukcinė sąveika priklauso nuo nuteistųjų išmokimo savarankiškai išspręsti as​menines ir socialines problemas. 

Tyrimo uždaviniai: ištirti psichopedagoginę literatūrą apie konstrukcinę sąveiką, kon​strukcinės sąveikos taikymą Lietuvos pataisos inspekcijose, pataisos darbų kolonijose ir ka​lėjimuose, nustatyti PĮ darbuotojų ir nuteistųjų ugdymo tikslus, išgyvenimus, empatiją bei są​veikos ypatumus, remiantis tyrimais numatyti konstrukcinės edukologinės sąveikos tobuli​nimo perspektyvas.

Tyrimo metodai: stebėjimas, bibliografinių duomenų analizė, anketavimas (liudijimo anketos), nepriklausomų charakteristikų apibendrinimas, sociometrija, pedagoginis eksperi​mentas. Empirinei tyrimo medžiagai apdoroti ir rezultatų patikimumui pagrįsti taikomi statis​tikos metodai. 

Tirta 1980–2000 m. pedagoginės sąveikos teorija ir praktika dirbant su daugiau nei 600 griežtojo režimo pataisos įstaigų nuteistųjų, 10 nuteistųjų mažųjų grupių (brigadų), 248 PĮ darbuotojais (būrio viršininkais – socialiniais darbuotojais, priežiūros ir apsaugos darbuo​tojais ir prižiūrėtojais). 2002 m. birželį atlikta prižiūrėtojų – vienos Mokymo centro klausytojų grupės (19 žmonių) – apklausa siekiant įvertinti, kaip keičiasi pareigūnų išgyvenimai.

Straipsnio tikslas – moksliškai apibendrinti PĮ darbuotojų ir nuteistųjų konstruktyvios ugdomosios sąveikos tyrimo rezultatus ir numatyti penitencinės sistemos pataisos proceso tobulinimo modelį.

Visų pirma tyrėme hipotezės teiginį, kad nuteistųjų asmenybės poreikių patenkinimas darbu lemia psichologinius ir pedagoginius nuteistųjų ir administracijos santykius, taip pat nuteistųjų santykius su kitais nuteistaisiais ir su pačiu savimi.

Nuteistiesiems buvo išdalytos anketos. Anketą sudarė teiginiai apie požiūrį į darbą, santykius su PĮ darbuotojais, kitais nuteistaisiais, savęs vertinimą. Paprašyta pažymėti pasi​tenkinimo santykiais laipsnį: labai patenkintas, patenkintas, nelabai patenkintas ir visai ne​patenkintas. 

Tyrimo rezultatai. Pagal grupinio indekso formulę nustatėme tokius nuteistųjų, paten​kintų ir nepatenkintų darbu, santykius:

1 lentelė. Patenkintų ir nepatenkintų darbu nuteistųjų grupiniai indeksai (iki 1990 m.)
	Santykiai su
	Patenkintų darbu nuteistųjų grupinis indeksas R
	Nepatenkintų darbu nuteistųjų grupinis indeksas R

	Cecho administracija
	0,66
	0,07

	Būrio viršininku
	0,55
	0,42

	Kontrolieriais (režimu) 
	0,55
	– 0,03

	Įstaigos administracija
	0,4
	– 0,1

	Aktyvu
	0,38
	– 0,35

	Darbo organizavimo inžinieriumi
	0,38
	– 0,03

	Kitais nuteistaisiais
	0,5
	– 0,1

	Neoficialiomis nuteistųjų grupėmis
	0,33
	0,32


Iš lentelės matyti, kad brigadų narių, kurie patenkinti darbu, grupinis indeksas yra aukštas, ir, atvirkščiai, nuteistųjų, nepatenkintų darbu, – neigiamas. Jų santykiai su administ​racija ir kitais nuteistaisiais yra neigiami.

Taigi darbu patenkintų nuteistųjų tarpusavio santykiai yra teigiami. Darbu ir darbo re​zultatais nepatenkinti nuteistieji, negalintys nors minimaliai patenkinti savo poreikių, neigia​mai žiūri į socialinę aplinką, darbuotojus ir kitus nuteistuosius, yra agresyvūs ir konfliktiški. Nuteistųjų, galinčių patenkinti poreikius darbu, santykiai net su kontrolieriais yra teigiami (R=0,55), o nepatenkintųjų darbu požiūris į kontrolierius yra neigiamas (R=–0,03), nes nu​teistieji, negalėdami darbu patenkinti poreikių, vykdo neteisėtą veiklą, todėl kyla daug kon​fliktų.

Daugelis nuteistųjų, patenkintų darbu, gailisi padarę nusikaltimą, palaiko teigiamus santykius su giminėmis, stengiasi pasitaisyti. Jų savęs vertinimas sutampa su būrio viršininko vertinimu – teigiama charakteristika, ir, atvirkščiai, nuteistieji, nepatenkinti darbu, neprisipa​žįsta kaltais, neigia būrio viršininkų vertinimus – savo charakteristikas, pažeidinėja režimą, visiškai nesistengia pasitaisyti.

Tyrimas parodė, kad nuteistųjų asmenybės poreikių patenkinimas darbu turi įtakos psi​chologiniams ir pedagoginiams nuteistųjų ir administracijos santykiams, taip pat nuteistųjų santykiams su kitais nuteistaisiais ir savęs vertinimui. 

Kalbėdami apie problemos aktualumą pabrėžėme, kad tiek pedagogai, tiek psichologai teigia, jog konstruktyvios sąveikos pagrindas – ugdytojų ir ugdytinių įsijautimas, atjauta – empatija.

Ar pataisos įstaigų darbuotojams ir nuteistiesiems būdinga empatija? Norėdami ištirti penitencinių įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų empatiją PĮ darbuotojų ir nuteistųjų paprašėme atsakyti į tą patį klausimą: „Dėl ko Jūs labiausiai išgyvenate pataisos įstaigoje?”.

Buvo sudaryta ir PĮ darbuotojams grąžinta pataisos įstaigų darbuotojų išgyvenimų an​keta, kurioje buvo pažymėtas išgyvenimų stiprumas: labai išgyvenu, išgyvenu, nelabai išgy​venu, visai neišgyvenu. 

Visi pareigūnų išgyvenimai buvo suskirstyti į egocentrinius, pyktį ir empatiją nuteistųjų atžvilgiu. Pateikiame pareigūnų išgyvenimų lentelę.

2 lentelė. Pareigūnų išgyvenimai iki 1990 m.
	Pareigūnų išgyvenimai proc. (iki 1990 m.)

	Egocentriniai
	29 proc.

	Pyktis nuteistųjų atžvilgiu
	50 proc.

	Empatija nuteistųjų atžvilgiu
	21 proc.


Iš PĮ darbuotojų rangų skalės nustatėme, kad jiems iki 1990 m. labiausiai rūpėjo spręsti savo darbo organizacines problemas, t. y. kaip sustiprinti režimą, įvesti fizines bausmes, su​mažinti pasimatymų skaičių nuteistiesiems ir kt. Taigi PĮ darbuotojų išgyvenimai susiję su pataisos proceso tobulinimu ir visiškai neišgyvenama dėl nuteistųjų (tai beasmenė sąveika, beasmenė edukologija). Antra, PĮ darbuotojų (iki 1990 m.) išgyvenimai agresyvūs. Darbuo​tojai nejaučia užuojautos, empatijos, nesistengia išklausyti, suprasti. Trečia, gaila, kad į išgy​venimų skalę PĮ darbuotojai visiškai neįtraukė išgyvenimų, susijusių su nusikaltimų aukomis.

Taip pat tyrėme ir nuteistųjų išgyvenimus. Pateikiame jų išgyvenimus atspindinčią len​telę.

   3 lentelė. Nuteistųjų išgyvenimai iki 1990 m.
	Nuteistųjų išgyvenimai proc. (iki 1990 m.)

	Egocentriniai 
	57 proc.

	Pyktis:

pataisos įstaigų darbuotojų atžvilgiu

įstatymų atžvilgiu

teismų atžvilgiu

kitų žmonių atžvilgiu
	22 proc.

7 proc.

10 proc.

0 proc.

5 proc.

	Empatija:

pataisos įstaigų darbuotojų atžvilgiu

įstatymų atžvilgiu

kitų žmonių atžvilgiu
	21 proc.

0 proc.

14 proc.

7 proc.


Nuteistieji visų pirma (pagal reikšmingumą) pabrėžia išgyvenimus, susijusius su lais​vės netekimu. Vadinasi, pataisos įstaigų darbuotojai ir nuteistieji bendra veikla siektų, kad nuteistieji būtų atleisti nuo bausmės prieš laiką, kad nuteistųjų buities ir materialinės sąlygos būtų panašios į sąlygas laisvėje. Antri pagal svarbumą – išgyvenimai, patirti išsiskyrus su šeima: gaila motinos, sunku šeimai, žmonai, vaikams, jaudina vaikų ateitis. Vadinasi, bendra PĮ darbuotojų ir nuteistųjų veikla turėtų būti skirta stiprinti nuteistųjų ryšius su šeima, padėti šeimai, nepamirštant ir nusikaltimo aukų, kurioms taip pat būtinas žmogiškas dėmesys, ska​tinantis nuteistųjų atgailą už padarytą moralinę, materialinę ir psichologinę žalą nukentėju​siajam, nes nuteistieji išgyvenimus apie auką nukėlė net į paskutinę – 42 vietą. Humaniški santykiai ir išgyvenimai dėl šeimos ir aukų skatintų geranoriškus aukų santykius su administ​racija ir kitais nuteistaisiais, todėl ryšiai su šeima ir bendruomene turi būti stiprinami, o ne ri​bojami. Trečią nuteistųjų išgyvenimų grupę sudaro šeimos sukūrimo klausimas. Tai labai su​dėtinga problema: meilė teigiamai veikia nuteistųjų elgesį, todėl nuteistųjų vedybos galėtų būti toleruotinos. Ketvirti pagal svarbumą yra nuteistųjų išgyvenimai dėl ateities, t. y. jaudi​namasi: kaip gyventi, kaip rasti darbą, kur gyventi, kaip įgyti būstą atlikus bausmę. Dėl to PĮ darbuotojų ir nuteistųjų veikla turėtų būti skirta parengti nuteistuosius laisvei, stiprinti ryšius su bendruomene, aprūpinti nuteistuosius darbu, kad užsidirbtų pinigų gyvenimui. Nuteistųjų išgyvenimai dėl tobulinimosi ir saviauklos yra penkti pagal svarbumą. Šešti yra asmeninės, individualios problemos ir išgyvenimai – didelė bausmė, mažai kas prisimena, gąsdina susiti​kimai su nukentėjusiaisiais ir tais žmonėmis, kurie žino apie nusikaltimą, svarstymas, kaip pasirengti laisvei, atgaila, kad netaptų blogesni, kad nemoka prisitaikyti prie sąlygų ir kt. Bū​tina stiprinti nuteistųjų pedagoginį ir psichologinį konsultavimą, teikti profesionalią pagalbą, o tam reikia rengti pataisos įstaigų psichologus bei socialinius darbuotojus, pastariesiems su​teikiant psichologijos ir psichoterapijos pagrindus. 

Ištyrę PĮ darbuotojų ir nuteistųjų išgyvenimus statistiniais metodais nustatėme, kad nėra PĮ darbuotojų ir nuteistųjų išgyvenimų koreliacijos, tarpusavio ryšio, nepasireiškia em​patija, tapatumo jausmai, įsijautimas. PĮ darbuotojams svarbiausia griežtinti režimą, skatina​mas vienpusis bendravimas, išorinėmis poveikio priemonėmis siekiama paklusnumo prie​varta.

Paanalizuokime pataisos įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų išgyvenimus po 1990 m.

  4 lentelė. PĮ pareigūnų išgyvenimai 1990–2000 m.
	Pareigūnų išgyvenimai proc. 1990–2000 m.

	Egocentriniai
	50 proc.

	Pyktis nuteistųjų atžvilgiu
	17 proc.

	Empatija nuteistųjų atžvilgiu
	33 proc.


  5 lentelė. Nuteistųjų išgyvenimai 1990–2000 m.
	Nuteistųjų išgyvenimai proc. 1990–2000 m.

	Egocentriniai 
	26 proc.

	Pyktis:

pataisos įstaigų darbuotojų atžvilgiu

įstatymų atžvilgiu

teismų atžvilgiu

kitų žmonių atžvilgiu
	67 proc.

33 proc.

21 proc.

8 proc.

5 proc.

	Empatija:

pataisos įstaigų darbuotojų atžvilgiu

šeimos narių atžvilgiu

kitų žmonių atžvilgiu
	7 proc.

0 proc.

5 proc.

2 proc.


Pareigūnų išgyvenimai

Patikrinsime hipotezę Ho, kad pareigūnų išgyvenimai po 1990 metų nesusiję su išgy​venimais, kuriuos patyrė pareigūnai iki 1990 metų (žr. 6 lentelę). Tikrindami naudosime ran​ginį Spirmeno koreliacijos koeficientą. Apskaičiavę gauname empirinę jo reikšmę Гs=-0,5. Patikrinkime, ar gauta reikšmė statistiškai skiriasi nuo nulio. Tuo tikslu parenkame reikšmin​gumo lygmių ((0,5 ir taikome T kriterijų. Rezultatai pateikti 7 lentelėje.

    6 lentelė. Duomenys
	Pareigūnų išgyvenimai
	
	

	
	IKI 90 M
	PO 90 M

	Egocentriniai
	2
	1

	Pyktis nuteistųjų atžvilgiu
	1
	3

	Empatija nuteistųjų atžvilgiu
	3
	2


    7 lentelė. Rezultatai
	
	Гs
	T(N–2)
	Kritinė reikšmė p

	IKI 90 M & PO 90 M
	– 0.5
	– 0.57735
	0.666667


Kadangi apskaitos reikšmingumo lygmuo 
[image: image38.wmf]a

=0.66, tai yra didesnis už p=0.05, Ho at​mesti negalime. Taigi teigti, kad yra ryšys tarp išgyvenimų, kuriuos pareigūnai jautė iki 1990 m. ir po 1990 m., negalime. 

Nuteistųjų išgyvenimai

Pyktis

Hipotezė Ho: Nuteistųjų pyktis darbuotojų, įstatymų, teismų ir kitų asmenų atžvilgiu po 1990 metų nesusijęs su pykčiu, kurį jautė nuteistieji po 1990 metų (duomenys pateikti 8 len​telėje).

   8 lentelė. Duomenys
	Pyktis
	IKI 90 M
	PO 90 M

	Darbuotojų atžvilgiu
	2
	1

	Įstatymų atžvilgiu
	1
	2

	Teismų atžvilgiu
	4
	3

	Kitų asmenų atžvilgiu
	3
	4


9 lentelė. Rezultatai
	
	Гs
	T(N–2)
	Kritinė reikšmė p

	IKI 90 M & PO 90 M
	– 0.6
	1.06066
	0.4


Iš rezultatų, pateiktų 9-oje lentelėje, matome, kad gauta kritinė reikšmė p(0.4 yra di​desnė už pasirinktą reikšmingumo lygmenį 
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=0.05, todėl negalime atmesti Ho, kad nuteis​tųjų pyktis darbuotojų, įstatymų, teismų ir kitų žmonių atžvilgiu po 1990 m. nesusijęs su pyk​čiu, kurį nuteistieji jautė iki 1990 metų. Darytina išvada, kad tarp šių požymių nėra statistiškai patikimo ryšio.

Paanalizuokime būrio viršininkų (socialinių darbuotojų) išgyvenimus rangų tvarka po 1990 metų. Svarbiausiu išgyvenimu laikomas mažas būrio viršininkų (socialinių darbuotojų) atlyginimas. Darbo užmokestį reikėtų suderinti pagal valstybinės funkcijos vietą ir minėtiems pareigūnams skirti tokius atlyginimus, kaip ir kitų teisėsaugos institucijų darbuotojams; taip pat paminėti atlyginimai pagal užimamas pareigas, pernelyg didelė disproporcija tarp eilinio, pagrindinio specialisto ir vadovo. Ta disproporcija, remiantis Vakarų šalių patirtimi, neturėtų skirtis daugiau kaip tris kartus. 

Antri pagal svarbumą nurodyti išgyvenimai dėl darbuotojų saugumo. Ši problema ga​lėtų būti išspręsta izoliuojant agresyvius nuteistuosius, taikant teisingus klasifikacijos kriteri​jus, vadovaujantis principu ne pagal nusikaltimų sunkumą ir teistumų skaičių, o pagal nu​teisto asmens pavojingumo visuomenei laipsnį (nuostatos, tikslai, sąveika su nepalankia so​cialine aplinka, nesugebėjimas spręsti savo asmeninių ir socialinių problemų, agresyvumas, konfliktiškumas, sociopatija). Klasifikuojant pagal pavojingumo laipsnį nuteistieji turėtų būti laikomi skirtingomis sąlygomis: skirtingo saugumo laipsnio įstaigose ir tų pačių įstaigų patal​pose, nustatyti atskiras laikymo sąlygas pagal atskirų nuteistųjų pavojingumo laipsnį: nakties metu uždaryti į atskiras kameras užtikrinant nuteistųjų ir darbuotojų saugumą, o dienos metu bendravimą riboti tik pagal atskiras laikymo grupes (paprastą, drausminę ir palengvintą grupę). Humaniški normalūs santykiai – noras padėti išspręsti nuteistųjų problemas – yra saugumo garantas tiek darbuotojams, tiek nuteistiesiems. 

Treti – išgyvenimai dėl to, kad būrio viršininkams (socialiniams darbuotojams) suteikta per mažai teisių. Manytume, kad teisių pakanka, reikia tik jas žinoti ir tinkamai panaudoti, nes socialinių darbuotojų veiklos turinį sudaro gilinimasis į nuteistųjų asmeninių ir socialinių pro​blemų priežastis, psichologinė–edukologinė pagalba nuteistiesiems sprendžiant jų proble​mas, aptariant priimamų sprendimų variantų padarinius. Taigi tai sričiai teisių visiškai pa​kanka.

Ketvirtos pagal svarbumą – blogos darbuotojų darbo sąlygos. Iš tiesų sunkios darbo sąlygos – tai sistemos specifika, pasireiškianti tam tikrais rizikos veiksniais. Darbo sąlygas pagerinti galima būtų mažinant socialinių darbuotojų darbo krūvį ir atleidžiant nuo su parei​gomis nesusijusių darbų aptarnavimo, aprūpinimo, režimo kontrolės, perdėtos dokumentaci​jos, nes pagal Europos kalėjimų taisykles viena iš pagrindinių socialinių darbuotojų pareigų – ginti nuteistųjų teises. 

Penktas pagal svarbumą nurodytas įstaigų vadovų nepasitikėjimas socialiniais dar​buotojais. Tai labai aktuali problema, kuri galėtų būti išspręsta gilinant šių darbuotojų profesi​nes žinias ir įgūdžius aukštųjų mokyklų kursuose. Nepasitikėjimas socialiniais darbuotojais iškelia vadovų ir pavaldinių santykių problemą, kuri gali būti išspręsta abiem šalims aiškinan​tis, tariantis, priimant sprendimus, keičiant komandinį administracinį valdymo stilių į kon​struktyvų bendradarbiavimą, taikant „proto atakos” metodą, ieškant bendrų sprendimo va​riantų, sąveikaujant vadovams ir pavaldiniams. 

Šešti nurodyti išgyvenimai dėl per daug didelių laisvių ir teisių nuteistiesiems. Many​tume, kad tai – pažangių užsienio penitencinių įstaigų įtaka: kuo daugiau teisių ir laisvių, tuo demokratiškesnė visuomenė, nes nuteistieji – taip pat visuomenės nariai. 

Septinti – išgyvenimai dėl blogo tarnybų bendradarbiavimo, sukeliančio psichologinę įtampą. Iš tiesų daugelis PĮ darbuotojų funkcijų yra dubliuojamos, neskatinama tarnybų atsa​komybė laikytis lygiavertiškumo ir lygiateisiškumo principų, instrukcijomis per daug sunor​minta kiekvienos tarnybos veikla – tai senų laikų palikimas, – dingsta pareigūnų ir tarnybos iniciatyva, įsitraukiama į biurokratizmą priimant sprendimus. Minėti veiksniai padėtų decen​tralizuoti valdymą suteikiant daugiau atsakomybės kiekvienam darbuotojui. Pavyzdžiui, Šve​dijoje kalėjimo direktorius atsako už įstaigos uždavinių organizavimą, ryšius su visuomene, kitomis valstybės institucijomis, o už įstaigos vidaus veiklos organizavimą atsako du arba trys inspektoriai; visų pareigūnų apranga vienoda, be skiriamųjų ženklų; nėra suskirstymo į atski​ras tarnybas; nėra, kaip mūsų sistemoje, prižiūrėtojų. Visi įstaigos darbuotojai atitinka mūsų viduriniosios grandies pareigūnų lygį; dirba ne kaip atskiros tarnybos, o kaip viena komanda, turinti lygius įgaliojimus ir teises bei vienodą atsakomybę. Nerašomi tarnybiniai pranešimai dėl blogo nuteistųjų elgesio. Kiekvienas pareigūnas imasi priemonių, sprendžia problemą iš esmės neprimesdamas jos kitiems.

Aštunti – išgyvenimai dėl nevienodų atskirų tarnybų reikalavimų nuteistiesiems. Pagal psichopedagogines nuostatas nevienodi reikalavimai neskatina nuteistųjų elgesio korekcijos – veikiau yra paskata konfliktinėms situacijoms kilti, nes veiklos kokybė priklauso nuo kon​strukcinės visų tarnybų sąveikos. 

Devinti – išgyvenimai dėl per didelio valstybinių institucijų dėmesio nuteistųjų skun​dams. Manytume, kad gyvenant demokratinėje visuomenėje visų piliečių teises, taip pat ir nuteistųjų, gina įstatymas ir įstatymo vykdymo mechanizmas.

Dešimti – išgyvenimai dėl nereikalingų dokumentų. Be abejo, tarnybinių dokumentų tu​rėtų būti sumažinta iki minimumo, nes daugiausiai dėmesio skiriama žmogaus problemoms, gilinimuisi į jų priežastis ir jų šalinimui, t. y. darbui su žmonėmis, o ne dokumentais.

Vienuolikti – išgyvenimai dėl nuteistųjų agresyvios psichologinės būsenos. Be abejo, kiekvienas PĮ darbuotojas privalo išmokti priimti tiek teigiamas, tiek neigiamas nuteistųjų emocijas, išmokti jas kontroliuoti. Tam būtinas specialus pasirengimas. 

Dvylikti – išgyvenimai dėl pareigūnų nesąžiningumo. Nesąžiningumas – tai subjektyvi kategorija, priklausanti nuo asmenybės brandos, pareigos, atsakomybės supratimo bei darbo ir gyvenimo sąlygų. Be abejo, darbo ir gyvenimo sąlygos daro įtaką vienokiam ar kitokiam sąžiningumo supratimui. 

Trylikti – išgyvenimai dėl psichologų ir psichiatrų trūkumo PĮ. Tai labai aktuali, skubiai spręstina problema. Prireikus reikia kviesti specialistus, konsultantus.

Keturiolikti – išgyvenimai dėl nepakankamos socialinių darbuotojų kompetencijos sprendžiant klausimus. Šią problemą galima išspręsti nuolat tobulinant praktines ir teorines žinias kvalifikacijos kėlimo kursų metu.

Penkiolikti – išgyvenimai dėl pagalbos nusikaltimų aukoms. Tai gana sudėtinga pro​blema ir ją spręsti galima tik keičiant baudžiamąją politiką ir laisvės atėmimą restoratyviniu teisingumu, kur nusikaltimas laikomas kriminaliniais žmonių konfliktais, todėl atkuriant žmo​nių tarpusavio santykius pirmiausia atkreipiamas dėmesys į aukas (materialinės ir moralinės žalos atlyginimą, tarpusavio supratimo skatinimą, atgailą, žmogiškų santykių atkūrimą).

Šešiolikti – išgyvenimai dėl nuteistųjų narkomanijos. Narkomanijos problemos spren​dimas priklauso nuo visos narkomanijos prevencijos programų įgyvendinimo visuomenėje. 

Kiti išgyvenimai susiję su nuteistųjų įdarbinimu, per dideliu nuteistųjų skaičiumi. Iš tiesų, kaip įrodyta mūsų tyrimais, nuteistųjų poreikių tenkinimas darbu skatina žmogiškus tarpusa​vio santykius. Taigi nuteistųjų įdarbinimo problema ir nedarbo sumažinimas bendruomenėje – aktualiausia socialinė dabarties problema, kurią išsprendus nusikalstamumas akivaizdžiai sumažėtų. 

Nuteistųjų skaičiaus sumažinimui įtakos turėtų baudžiamosios politikos keitimas žmo​nių socialinių problemų sprendimu bei laisvės atėmimo bausmei alternatyvių priemonių tai​kymu.

Kitų tarnybų darbuotojų stipriausi išgyvenimai susiję su baime prarasti darbą. Visuo​menės užimtumas padėtų išspręsti šią problemą. Gerai tai, jog skatinama profesinė konku​rencija. Kita vertus, blogai tai, jog didinama įtampa, kyla nesaugumo jausmas dėl ateities. 

Kaip jau buvo minėta, 2002 m. birželio mėnesį atlikome dar vieną laisvės atėmimo bausmę vykdančių institucijų pareigūnų – šįkart prižiūrėtojų – apklausą. Jos rezultatai pana​šūs kaip ir būrių viršininkų apklausos rezultatai, tačiau yra tam tikrų skirtumų. Trumpai juos apžvelgsime:

Pirma pagal svarbumą, kaip ir būrių viršininkams, išlieka mažų atlyginimų problema. Antri – specifiniai išgyvenimai, susiję su 2002 m. gegužės mėnesio įvykiais Alytaus griežtojo režimo pataisos darbų kolonijoje – baime užsikrėsti ŽIV. 

Treti taip pat kiti, lyginant su būrių viršininkų apklausa, išgyvenimai. Prižiūrėtojai nu​rodė, kad nuteistieji vertinami labiau nei jie.

Blogos darbo sąlygos, kaip ir būrių viršininkų, nurodytos ketvirtoje vietoje. Penkti – iš​gyvenimai dėl to, kad vadovybė prižiūrėtojams skiria mažai dėmesio. Šeštos pagal svarbumą nurodytos menkos socialinės darbuotojų garantijos, tuo tarpu būrių viršininkai nurodė išgyve​nimus dėl per didelių nuteistųjų laisvių ir teisių.

Septintas nurodytas išgyvenimas, kad dėl darbo trūkumų viršininkai visą kaltę suverčia prižiūrėtojams, aštuntas – per didelis viršininkų atlaidumas nuteistųjų atžvilgiu. Šį išgyvenimą būtų galima įvardyti kaip į nuteistuosius nukreiptą pyktį. Beje, būrių viršininkai šį išgyvenimą nurodė aštuntą. Devintas – nerimas dėl užkrečiamų ligų. Tai rodo, kad įstaigose aktuali ne tik ŽIV, bet ir kitų ligų (pvz., tuberkuliozės) problema. 

Dešimtas – išgyvenimas dėl darbdavių nepasitikėjimo prižiūrėtojais. Akivaizdu, kad įka​linimo įstaigose, be kitų, aktuali ir vadovų bei pavaldinių bendravimo problema. Vienuoliktas ir dvyliktas pagal svarbumą du išgyvenimai – mažai turima teisių bendraujant su nuteistai​siais ir sunku dirbti su tokiu dideliu nuteistųjų skaičiumi. Šie išgyvenimai tokie patys kaip bū​rių viršininkų išgyvenimai ir smulkiau jų neaptarinėsime. 

Tryliktas – autoritarinis viršininkų bendravimo su prižiūrėtojais stilius. Šiai problemai reikėtų skirti deramą dėmesį, nes nepalankus mikroklimatas turi įtakos prižiūrėtojų darbo ko​kybei, o susikaupęs dėl šios problemos pyktis dažnai nukreipiamas į nuteistuosius. Baimė dėl savo gyvybės nurodoma keturioliktoje vietoje, nors kai kurie respondentai pažymėjo šį iš​gyvenimą kaip pirmą pagal svarbumą. 

Penkioliktas – valdžios abejingumas tiek prižiūrėtojų, tiek nuteistųjų atžvilgiu. Šis išgy​venimas taip pat rodo tai, kad įstaigose esama vadovų ir pavaldinių problemų. 

Minėtus išgyvenimus atspindi prižiūrėtojų santykiai su šeima. Aštuonioliktas nurodytas išgyvenimas, kad dėl įtampos darbe nukenčia santykiai su šeima. 

Kiti išgyvenimai susiję su prižiūrėtojų baime prarasti darbą, neturinčiais pagrindo nu​teistųjų reikalavimais, pataisos įstaigos tarnybų nesutarimais bei per mažu laisvų dienų skai​čiumi. Kai kurios iš šių problemų yra tokios pačios, kurias įvardijo būrių viršininkai. Pastebė​tina ir tai, kad prižiūrėtojai nenurodė kai kurių išgyvenimų, kuriuos pateikė būrių viršininkai (pvz., išgyvenimų dėl psichologų trūkumo įstaigose ar dėl nereikalingų dokumentų). Tai pa​aiškintina dviem faktais: prižiūrėtojų ir būrių viršininkų darbo funkcijos nėra vienodos, todėl ne visos problemos yra aktualios abiems apklaustųjų grupėms, be to, nevienodas išsilavinimo lygis (jaunesniuoju pareigūnu, t. y. prižiūrėtoju, pagal Lietuvos Respublikos teisingumo mi​nistro 2001 m. spalio 16 d. įsakymo Nr. 217 „Dėl pareigūnų darbo organizavimo Kalėjimų de​partamento prie teisingumo ministerijos bei jam pavaldžiose įstaigose ir valstybės įmonėse tvarkos patvirtinimo“ 2 ir 3 str. galima dirbti turint ne žemesnį nei vidurinį išsilavinimą, tuo tarpu pareigūnams ir vyresniesiems pareigūnams – būrio viršininkams – keliamas reikala​vi​mas turėti ne žemesnį kaip aukštesnįjį išsilavinimą). Apklausos rezultatai parodė, kad pri​žiū​rėtojai visiškai nejaučia empatijos nuteistųjų atžvilgiu ir itin akivaizdūs su saugumo jausmo trūkumu susiję išgyvenimai.

Nuteistųjų išgyvenimai iš esmės tokie patys, kokie buvo nurodyti iki 1990 metų. Išlieka išgyvenimai dėl ilgų laisvės atėmimo terminų. Tai neskatina elgesio korekcijos ir formuoja kriminogeninę asmenybę. Ilgas bausmės atlikimo laikas turi įtakos nusikalstamos patirties ir subkultūros plitimui. Visiškai nauji (po 1990 metų) išgyvenimai siejasi su užimtumo ir įdarbi​nimo problema. 

2001 m. atlikti nuteistųjų išgyvenimų tyrimai rodo, kad pataisos įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų tarpusavio santykiai tapo kur kas humaniškesni, nes griežtojo režimo nuteistieji iš​gyvenimus dėl to, kad administracija nesilaiko įstatymų pagal rangą (nuo 1 iki 39), nurodė 34-tus, o išgyvenimus dėl administracijos spaudimo – 35-tus. Tai rodo, kad Kanados, Euro​pos Sąjungos, Skandinavijos šalių, ypač Švedijos kalėjimų ir probacijos tarnybų, darbas ne​nuėjo veltui ir pasiekė naują etapą, nes Lietuvos teisės universiteto Penitencinės teisės ir veiklos katedros studentai 2001 m. vasarą atliko stažuotę Švedijoje Malmės miesto kalėji​muose ir šiais metais ten išvyks 5 studentai gerinti penitencijos srities žinias ir tobulinti prak​tinius įgūdžius. 

Remiantis tyrimu reikia konstatuoti, kad nuteistųjų išgyvenimai netapo PĮ darbuotojų iš​gyvenimais, kad nepasireiškia empatija, nes nuteistųjų ir PĮ darbuotojų išgyvenimai visiškai nesutampa. PĮ darbuotojų išgyvenimų tyrimai rodo, kad ypač daug dėmesio turi būti skiriama vadovų ir pavaldinių humaniškų santykių kūrimui. 

Išvados
1. Tyrimai parodė, kad hipotezės prielaida, jog nuteistojo asmenybės poreikių patenki​nimas darbu prisideda prie humaniškų nuteistųjų ir pataisos įstaigų darbuotojų santykių ug​dymo, skatina nuteistuosius pasitaisyti ir dorai elgtis, pasitvirtino. Ji svarbi penitencinių įstaigų psichopedagoginiam procesui tobulinti, visuomenės saugumo ir nusikaltimų profilakti​kai užtikrinti. Galima daryti prielaidą, kad jeigu nuteistieji ir visi kiti Lietuvos piliečiai galėtų patenkinti savo poreikius doru darbu (dabar dirba tik 15,5 proc. nuteistųjų laisvės atėmimu
), natūraliai susikurtų sąlygos asmenybei tobulėti, plėstis humaniškiems žmonių santykiams, mažėtų nusikaltimų ir baudžiamųjų nusižengimų. Tikėtina, kad šią problemą padės išspręsti aktyvi pataisos inspekcijų veikla.

2. Nebuvo patvirtinta prielaida, kad pataisos įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų tarpusavio santykiai empatiški. Iki 1990 metų – Lietuvos nepriklausomybės atkūrimo – koreliacinio PĮ darbuotojų ir nuteistųjų išgyvenimų ryšys nebuvo nustatytas. Praktikoje vyrauja beasmenė sąveika, empatija nepasireiškia. Tai turi įtakos nuteistųjų ir pataisos įstaigų darbuotojų agre​syvumui. Tobulinant ugdomąją sąveiką keltina darbuotojų psichologinė ir pedagoginė kvalifi​kacija, siektina, kad pataisos įstaigų ugdytojais dirbtų kvalifikuoti socialiniai darbuotojai, ga​lintys kurti efektyvias pataisos programas ir suteikti nuteistiesiems psichologinę bei pedago​ginę pagalbą. Nors pareigūnų išgyvenimai po 1990 metų iš esmės skiriasi (reikšmingumas patvirtintas statistiškai), deja, ir po 1990 metų nuteistųjų išgyvenimai netapo pataisos įstaigų darbuotojų išgyvenimais. Dar labiau tai pastebima lyginant jaunesniųjų pareigūnų apklausos rezultatus.

3. Penitencinių įstaigų darbuotojų ir nuteistųjų sąveika reguliuojama įstatymais. Tobuli​nama konstruktyvioji sąveika. Remiantis užsienio patirtimi siūlytina kurti veiksmingesnį teisinį pataisos procesą. Tyrimo duomenų pagrindu nustatyta, kad naują Bausmių vykdymo ko​deksą derėtų vadinti Elgesio su nuteistaisiais arba Pataisos, bet ne Bausmių vykdymo ko​deksu, baudžiamąją politiką reikėtų keisti racionalia socialine raida, spręsti asmenines žmo​nių problemas. Humanizuojant baudžiamąją politiką plačiau taikytinos alternatyvios laisvės atėmimo priemonės: atkuriamasis (restoratyvinis) teisingumas bei pataisa be laisvės at​ėmimo (probacija ir parolis), t. y. pataisos inspekcijų veikla, nesusijusi su laisvės atėmimu. 

4. Elgesio su nuteistaisiais arba Pataisos kodekse derėtų numatyti straipsnį, įtvirtinantį, kad visi nuteistieji (išskyrus pavojingus visuomenei), atlikę du trečdalius bausmės, būtų be teismo įsikišimo siunčiami į pataisos inspekcijas. Rengiant nuteistųjų pataisą reglamentuo​jančius teisinius aktus remiantis užsienio šalių patirtimi daugiau dėmesio vertėtų skirti laisvės atėmimui alternatyvioms bausmėms.

5. Ypač daug dėmesio kreiptina į PĮ darbuotojų ir vadovų humaniškų tarpusavio santy​kių plėtrą. Reikėtų rengti plataus profilio viduriniosios grandies PĮ specialistus, jų neskaidant į atskiras tarnybas, kurie pratintųsi dirbti sutartinai, vienoje komandoje, palaikytų, kooperuotų ir koordinuotų vieni kitų ir visos grupės veiksmus. Taip būtų išvengiama funkcijų dubliavimo, bereikalingos tarnybų trinties, o kartu būtų palaikoma glaudesnė pareigūnų sąveika su nu​teistaisiais.

Pastarasis laikotarpis, pradedant 1990-aisiais, – naujovių diegimo metai, tačiau norė​tųsi, kad naujovių įdiegimo procesai būtų spartesni. Tai padėtų tobulinti PĮ darbuotojų ir nu​teistųjų konstrukcinę sąveiką. 
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Summary

The problem of contructive interaction S ( S1 between penitentiary workers and inmates is a topical issue in Lithuania today. The essence of the constructive interaction is empathy, and the aim of the interaction is to make the members of the interaction more cooperative with each other by solving personal and social problems of inmates. The opposite effect to that interaction - one-way relationships, stimuli ( reaction (as behaviourism suggests), brings about unnatural and abnormal behaviour, both of the trainers and their trainees.

The aim of the article is to set the peculiarities of the interaction between the employees of the penitentiary institutions and inmates, and anticipate the penitentiary activities and educational interaction.

The research has proved the hypothesis that the satisfaction of personality’s needs of inmates by work and their capabilities to solve their personal and social problems improve the human relations between the staff and the inmates, encourage them to change and behave better, and not to commit crimes again, and thus public security is strengthened.

The hypothesis that the empathy prevails the relations of the staff of correctional institutions and the inmates was not proved. There was no correlation established between the concerns of the staff and the inmates in the research of 1980-1990 (up to the Restoration of Statehood). Impersonal interaction with empathy lacking predominates. Unfortunately, concerns of the inmates did not become the concerns of the staff of the correctional institutions. This triggers aggressiveness of both the staff and the inmates. Educational-psychological qualification of the staff should be updated (qualified social workers are necessary in correctional institutions for the creation of effective correctional programs and for the provision of educational-psychological help).

Since constructive interaction between the staff of correctional institutions and the inmates is regulated by the laws, more efficient legal base for the correctional process is needed. The experience of foreign countries should be considered. The research shows that the Code of the Treatment of Prisoners, or Correctional Code (not the Punishment Code) must be adopted as soon as possible. Penal policy must be improved by social development and solution of personal problems. Alternative sentences must be applied more often (restorative justice, probation and parole - correctional inspectorates).

Particular attention should be paid to the creation of humane interrelations between the staff of correctional institutions and the inmates, train wide-profile specialists for correctional institutions who worked as a team.

The years from 1990 saw the implementation of innovations in Lithuanian penitentiary system, the changing of custodial sentences into non-custodial ones. However, it would be preferable to have a faster process of innovation. 

Keywords: interaction, social interaction, empathy, constructive interaction, restorative justice, probation, parole

INFORMACIJA MOKSLO DARBŲ „SOCIALINIS DARBAS” AUTORIAMS

Rengiant straipsnius mokslo darbų rinkiniui „Socialinis darbas” būtina laikytis šių reika​lavimų.

Mokslo straipsnis gali būti parašytas lietuvių, anglų, vokiečių arba kitomis kalbomis. 

Straipsnio dalys išdėstomos tokia tvarka:

1. Metrikoje pristatomas autorius (-iai): nurodomas vardas, pavardė, mokslo laipsnis, pedagoginis vardas, institucija (-os), kuriai (-oms) autorius atstovauja, adresas (ir elektroninio pašto), nurodoma, kada straipsnis įteiktas redakcijai, recenzentai (darbovietė, pareigos, mokslo laipsnis, pedagoginis vardas).

2. Santrauka (ne trumpesnė kaip 600 spaudos ženklų) ta kalba, kuria parašytas straipsnis. Santraukos pabaigoje būtina nurodyti pagrindines straipsnyje vartojamas sąvokas.

3. Įžangoje turi būti suformuluotas mokslinių tyrimų tikslas, nurodyti tyrimų objektai, metodai, aptartas nagrinėjamos problemos ištyrimo laipsnis. 

4. Pagrindinis straipsnio tekstas gali būti suskirstytas į skyrius arba skirsnius (pvz.: 1.2.1., 2.2.1.).

5. Būtina pateikti ir pagrįsti tyrimų rezultatus. Straipsnio pabaigoje būtinos išvados. 

6. Lietuvių kalba pateikiamo straipsnio pabaigoje turi būti ne trumpesnė kaip 600 spau​dos ženklų santrauka bent viena pagrindinių pasaulio mokslo kalbų (anglų, vokiečių, pran​cūzų, rusų), užsienio kalbomis spausdinamų straipsnių – lietuvių kalba (ne trumpesnė kaip 600 spaudos ženklų).

7. Visi straipsnyje minimi šaltiniai turi atsispindėti literatūros sąraše ir, atvirkščiai, į šį sąrašą įtraukiami tik tekste paminėti autoriai. Nuorodos į šaltinius tekste rašomos skliaus​tuose nurodant autoriaus pavardę be vardo raidės ir publikacijos metus (Juozaitis, 1999). Jei autorius minimas tekste, po jo pavardės skliaustuose nurodomi tik metai. Pavyzdžiui, Api​bendrinant Juozaičio (1999) tyrimą… Toje pačioje pastraipoje minint tą patį autorių nuro​doma tik jo pavardė, o metai nebekartojami. Kai minimas dviejų autorių šaltinis, būtina kas​kart nurodyti abiejų autorių pavardes. Kai autorių yra 3 ar daugiau, pirmą kartą pateikiant nuorodą minimi visi autoriai, o vėliau nurodoma tik pirmo autoriaus pavardė ir priduriama „ir kt.”: Juozaitis, Jonaitienė ir Jurgaitis (2000) ištyrė… Juozaitis ir kt. (2000) tvirtina, kad… Jei šaltinio autorius yra organizacija arba šaltinis neturi autoriaus, pateikiant nuorodą minimas tik organizacijos ar šaltinio pavadinimas ir metai: (Dabartinės lietuvių kalbos žodynas, 1998), (Lietuvos teisės universitetas, 2001). Jei tekste minimi autoriai, turintys vienodas pavardes, būtina pateikti jų inicialus. Pateikiant nuorodą į kelių autorių skirtingus šaltinius autorių pavar​dės ir metai atskiriami kabliataškiu: (Maceina, 1987; Šalkauskis, 1990). Kalbant apie to pa​ties autoriaus skirtingas publikacijas, išleistas tais pačiais metais, jas reikėtų išskirti pridedant raides a, b, c ir t. t. po publikacijos metų: Panašių minčių galima rasti daugelio mokslininkų darbuose (Bitinas, 2000a, 2000b, 2000c, Salinger, 1999). Pateikiant tikslią kito autoriaus darbo citatą reikėtų nurodyti šaltinio puslapį: (Jurgaitis, 2001, p. 87).
8. Šaltinių ir literatūros sąrašas pateikiamas abėcėlės tvarka.

Straipsnį turi vertinti ne mažiau kaip 2 recenzentai mokslininkai. Turėtų būti pateikta ir straipsnį rekomenduojančios katedros nuomonė apie straipsnio aktualumą, būtinybę jį spausdinti. Rekomenduojama, kad užsienio kalbomis skelbiamus straipsnius recenzuotų bent vienas mokslininkas ne iš autoriaus gyvenamos valstybės.

Rankraštis turi būti išspausdintas 1,5 intervalu vienoje A4 formato lapo pusėje iš visų kraštų paliekant ne siauresnį kaip 25 mm laukelį. Būtina pateikti diskelį. 

Paveikslus, schemas, diagramas pateikti atskirame diskelyje. Paveikslų, schemų, len​telių plotis 84 mm (per teksto stulpelį) arba 175 mm (per visą puslapį).

Tinkamiausi grafinių rinkmenų formatai – Tagged Image Format File (TIFF), Corel Draw, Excel.
GUIDELINES FOR AUTHORS

There are certain requirements to be followed when preparing an article for the scientific journal Social Work.

Articles may be written in Lithuanian, English, German or other language.

An article should contain the following:

1. The title page should include the author’s full name, title, affiliation institution, contact information (including e-mail), submission date, and information on reviewers (name, title, institution).

2. Abstract (not less than 600 symbols) in the same language as the article. At the end of the summary it is necessary to give a list of the keywords used in the article.

3. Introduction should include research objectives, methods and the level of the possibility to research the problem raised.

4. The body of the article may be divided into chapters and smaller units (for example, 1.2.1., 2.2.1.).

5. Research results must be discussed and grounded. The article must contain conclusions at the end of the paper.

6. Summary must be presented in English, German, French or Russian for the articles in Lithuanian, and in Lithuanian for articles in other languages (not less than 600 symbols).

7. All cited references must be listed and, vice versa, the list of references must include only those cited in the text. References in the text should be cited in the brackets by mentioning the name of the author and publication year (Smith, 1999). If the name of the author is mentioned in the sentence, only publication year should be given in brackets, for example, Summarising the research done by Smith (1999) …. If the same author is cited in the same paragraph for several times, for the second and all subsequent cases only his name should be given, without publication year. When citing a work by two authors both names should be given in brackets, together with the publication year. When citing a work by three or more authors, all the names should appear for the first time; subsequently, only the name of the first author should be used followed by “et al.”, for example, Smith, Jones and Brown (2000) have found that…; Smith et al. (2000) believe that …. If the author of a cited work is an organization or if there is no author, the name of the organization or the work’s title and publication year should be given in brackets, for example, (Dictionary of Proverbs, 1998), (Law University of Lithuania, 2001). If authors with the same name are cited in the work, the initials of their first names should be included. A series of references should be separated by semicolon, for example, (Maceina, 1987; Blackl, 1990). References to papers published in the same year by the same author should be distinguished in the text and the reference list by the letters a, b, etc. following the publication year (for example, Bitinas, 2000a, 2000b, 2000c; Salinger, 1999). If exact citation is given, the page of the cited work should also be indicated (for example, Jones, 2001, p. 87).
8. List of references at the end of the paper must be given in alphabetical order.
The article should be reviewed by two scientists. The department that recommends the article for publication should also give their opinion on the relevance of the article and the reasons why it needs to be published. It is recommended that articles written in other language than Lithuanian should be reviewed by at least one scientist outside the author’s resident country. 

The manuscript should be submitted on the A4 format paper, one-sided, 1,5 line spacing, with top, bottom, left and right margins being not less than 25 mm. A floppy disk with the article must also be submitted.

Pictures, charts and diagrams should be submitted on a separate floppy disk. The width of pictures, charts and tables should be 84mm (per text column) or 175 mm (per whole page).

Most suitable graphical formats include Tagged Image Format File (TIFF), Corel Draw, and Excel.
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* Tarptautinį tyrimą „Gimstamumas ir šeima Europos šalyse” pradėjo ir koordinuoja Jungtinių Tautų Europos ekonominės komisijos Gyventojų aktyvumo padalinys (Population Activities Unit of the United Nations Economic Commission for Europe – PAU/ECE/UN). Į šį projektą 1989–1995 metais įsitraukė 20 šalių. Tai pats didžiausias ir svarbiausias tarptautinis tyrimas, atliktas dalyvaujant Lietuvai, kurio metu surinkta unikali ir palyginama socialinė–demografinė informacija. Jis buvo vykdomas taikant bendrą metodologiją, remiantis PAU/ECE/UN paruoštomis standartizuotomis anketomis, kurios atskirose šalyse buvo papildytos ir pritaikytos atsižvelgiant į vietos sąlygas. Pagrindinis tyrimo tikslas buvo ištirti bei palyginti šeimos formavimo procesus Europos šalyse, ypač daug dėme�sio skiriant gimstamumui. Mūsų šalyje tyrimą atliko Lietuvos filosofijos ir sociologijos instituto Demografijos skyrius 1994–1995 metais. Jo metu buvo apklausta 3000 moterų ir 2000 18–49 metų vyrų (taigi tyrimas reprezentuoja tik šias amžiaus grupes). Jo rezultatai pateikti standartinėse šalies ataskaitose (žr.: Fertility, 2000; Gimstamumas, 1999; Lietuva, 1996). 


* Interviu atliko ir jų rezultatus apibendrino Vilniaus universiteto sociologijos bakalaurė Inga Krivaja.


* Tekste pateikiama interviu kalba netaisyta.


* Aptariant vaikų ir tėvų tarpusavio teises ir pareigas naujame Civiliniame kodekse, įsigaliojusiame nuo 2001 m. liepos 1 d., pabrėžiama abiejų tėvų atsakomybė už savo vaikų auklėjimą, jų pareiga proporcingai savo turtinei padėčiai teikti materialinį išlaikymą savo nepilnamečiams vaikams, sudaryti jiems sąlygas mokytis iki įstatymuose nustatyto amžiaus, rūpintis jų sveikata ir moraliniu ugdymu. Trečiosios knygos „Šeimos teisė” dvylikto skyriaus antrajame skirsnyje numatyta, kad nepilnamečių vaikų tėvai, nutraukdami santuoką bendru sutarimu arba pradė�dami gyventi atskirai, sudaro sutartį, kurioje numato tarpusavio pareigas materialiai išlaikyti savo nepilnamečius vaikus, taip pat tokio išlaikymo tvarką, dydį ir formas. Šią sutartį tvirtina teismas. Jeigu nepilnamečio vaiko tėvai (ar vienas iš jų) nevykdo pareigos išlaikyti savo nepilnamečius vaikus, teismas išlaikymą priteisia pagal vieno iš tėvų ieškinį.


� IEA pilietinio ugdymo studija. 14-mečių populiacija, tirta 1999 m.


� Teisėto lūkesčio apsaugos principas, būdingas Europos teisei.


� Teisinio tikrumo principas apima teisėto lūkesčio apsaugos principą. Žmogus ir visuomenė turi teisėtus lū�kesčius, vertus teisinės apsaugos, nes tikisi, kad prokurorai, vadovaudamiesi nacionalinės teisinės sistemos ga�limybėmis, darys tinkamą poveikį nusikalstamumui. Plačiau apie šio principo taikymą Europos teisėje žr. Usher J. A. Bendrieji Europos Bendrijos teisės principai, 2001. 


� Nepilnamečiai, remiantis Lietuvos Respublikos baudžiamojo kodekso 11 straipsniu, yra asmenys nuo 14 iki 18 m. Baudžiamosios teisės požiūriu asmenys iki 14 m. vadinami mažamečiais. Straipsnyje greta nepilnamečių sąvokos vartojamos jaunų žmonių, vaikų, jaunų nusikaltėlių sąvokos.


� Į nusikalstamumą siūlome pažvelgti plačiau, t. y. kaip į socialinį žmogaus veiklos procesą. Nusi�kalstamu�mas – istorijos socialiai nulemtas žmonių veiklos procesas – neigiamai vertinamas socialinis teisinis reiškinys, turintis savus dėsningumus, kiekybinę ir kokybinę išraišką, ankstesnės socialinės veiklos rezultatus sujungiantis į naujos žmogaus veiklos darymo priežastis ir sąlygas, kurias tikimybiškai gali panaudoti konkretūs asmenys ar asmenų grupės, darydamos nusikaltimus, ir dėl to turintis žmogui ir visuomenei neigiamų padarinių bei reikalau�jantis specifinių valstybinių ir visuomeninių kontrolės priemonių. 


� Nusikaltimų kontrolė – prioritetinė asmens, visuomenės ir valstybės apsaugos nuo nusikalstamų veikų tei�sinės politikos valdymo funkcija, įgyvendinama taikant ir tarpusavyje derinant prevencinius teisinius reguliacinius ir administracinės bei kriminalinės justicijos prevencinio ir prievartos poveikio metodus. Kontrolė vykdoma teisi�nėmis nusikaltimų prevencijos, kriminalinės justicijos, operatyvinės (nusikaltėlių žvalgybos), kriminalinių bausmių vykdymo ir kitos panašios politikos įgyvendinimo (valdymo) formomis.


� Prokuratūra padeda teismams įgyvendinti teisminę valdžią. Šiuo aspektu teisinio nepilnamečių nusikalsta�mumo kontrolės ir prevencijos valdymo organizavimo mechanizme ji gali užimti vyraujančias pozicijas. Šis val�džios turėjimo aspektas sukelia teisėtus žmonių lūkesčius, kad prokurorai, turintys valdžią, gali iš esmės daryti poveikį nusikalstamumo kontrolei ir prevencijai. Žr.: Lietuvos Respublikos prokuratūros įstatymas // Valstybės žinios, 1994. Nr. 81–1514. 1994. Nr. 86–1620; 1997. Nr. 22–543; 1998. Nr. 114–3187. 2000. Nr. 103–3259.


� Diversijos (diversion) terminą galima aiškinti kaip „nukreipimą”, „atitraukimą”, „kitos krypties suteikimą”. Šis terminas vartojamas siekiant apibūdinti situaciją, besiskiriančią nuo tos, kurią sukuria oficialus teisingumo vykdy�mas, proceso nukreipimas ne baudžiamojo teisingumo linkme. Bendrąja prasme siekiant, kad asmuo nebūtų pa�veiktas visos teisingumo vykdymo aparato sistemos, jam stengiamasi taikyti kitas, ne teisingumo vykdymo prie�mones. Tai reiškia, jog taikoma diversija (diversion). Diversija – baudžiamojo persekiojimo nutraukimas efekty�vumo sumetimais. 


� Mediacijos taikymas susijęs su atkuriamojo teisingumo vykdymo modelio nepilnamečiams koncepcija pabrė�žiant skirtumus nuo to modelio, kuriame bausmė iš esmės laikoma atpildu (retribucinis modelis) ir modelio, su�telkto į resocializaciją (reabilitacinis, resocializacinis, gerovės modelis). Pagrindinis atkuriamojo teisingumo mode�lio tikslas yra dėl nusikaltimo padarytos skriaudos atlyginimas arba kompensavimas.


� Rezidentinė globa, ~ė<lot. residens, kilm. rezidentis – liekantis sėdėti vietoje. Žr.: Vaitkevičiūtė V. Tarptau�tinių žodžių žodynas. L. Ž. – Vilnius: Žodynas, 2000. P. 417. > Tai teisiniu pagrindu kieno nors nustatyta nepilna�mečio teisių ir interesų apsauga bei kontrolė nuolatinėje vaiko socialinėje, ekonominėje ir kultūrinėje aplinkoje (autoriaus komentaras).


� Šiame kontekste intervencija suprantama kaip tam tikras teisėtas koreguojantis įsikišimas į nepilnamečio gyvenimą ir tolesnį jo elgesį jam padarius nusikalstamą veiką siekiant tam tikrų teigiamų vaiko socialinės in�tegracijos rezultatų (pokyčių).


� Gerovės teisingumo vykdymo nepilnamečiams modelis susijęs su liberalia visuotinės gerovės valstybės kon�cepcija, turėjusia įtakos ir socialinei reakcijai nepilnamečių nusikalstamumo bei jų reabilitacijos požiūriams.


� � HYPERLINK "http://www.nplc" ��www.nplc�. 2002 m. gegužės mėn. Kalėjimų departamento įstaigose esančių laisvės atėmimu nuteistų as�menų skaičius.


� www.nplc.


� 2002 m. Valstybės biudžeto ir savivaldybių biudžetų finansinių rodiklių patvirtinimo įstatyme Nr. IX–643 nu�matyta, kad Kalėjimų departamentui 2002 m. skiriama 95 183 000 Lt.


� www.nplc.lt
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Ar esate su žmonėmis, kurie Jus myli ir rūpinasi Jumis?
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Ar jaučiatės apsaugoti nuo situacijų,
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Fig 3.3

		

		Šalis		Vidurkiai *						Tyrimo data		Tirta klasė		Amžiaus vidurkis		Pilietinės kognityvinės kompetencijos taškų skalė

		Lenkija		s		111		(1.7)		5/99 - 6/99		8		15.0

		Suomija		s		109		(0.7)		4/99		8		14.8

		Kipras		s		108		(0.5)		5/99		9		14.8

		Graikija		s		108		(0.8)		3/99 - 6/99		9		14.7

		Honkongas		s		107		(1.1)		6/99 - 7/99		9		15.3

		JAV		s		106		(1.2)		10/99		9		14.7

		Italija		s		105		(0.8)		4/99 - 5/99		9		15.0

		Slovakijos Respublika		s		105		(0.7)		5/99 - 6/99		8		14.3

		Norvegija		s		103		(0.5)		4/99 - 6/99		8		14.8

		Čekijos Respublika		s		103		(0.8)		4/99  - 5/99		8		14.4

		Australija		l		102		(0.8)		8/99		9		14.6

		Vengrija		l		102		(0.6)		3/99		8		14.4

		Slovėnija		l		101		(0.5)		4/99		8		14.8

		Danija		l		100		(0.5)		4/99		8		14.8

		Bendrieji duomenys		l		100		(0.2)		3/99 - 12/99		8/9		14.7

		Vokietija		l		100		(0.5)		4/99 - 7/99		8		n.a.

		Rusijos Federacija		l		100		(1.3)		4/99 - 5/99		9		15.1

		Anglija		l		99		(0.6)		11/99		9		14.7

		Švedija		l		99		(0.8)		10/99 - 12/99		8		14.3

		Šveicarija		l		98		(0.8)		4/99 - 7/99		8/9		15.0

		Bulgarija		l		98		(1.3)		5/99 - 6/99		8		14.9

		Portugalija		t		96		(0.7)		4/99		8		14.5

		Belgija		t		95		(0.9)		3/99 - 4/99		8		14.1

		Estija		t		94		(0.5)		4/99		8		14.7

		Lietuva		t		94		(0.7)		5/99		8		14.8

		Rumunija		t		92		(0.9)		5/99		8		14.8

		Latvija		t		92		(0.9)		4/99 - 5/99		8		14.5

		Čilė		t		88		(0.7)		10/99		8		14.3

		Kolumbija		t		86		(0.9)		4/99 and 10/99		8		14.6

		* Skliausteliuose pateikta standartinė paklaida
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		76.5622448595		16.8889162465		13.8088388939		6.76		12.0991144383		19.3932930791

		79.0413518315		15.339474389		13.5491737795		2.72		10.6911145407		23.5515162337

		79.971016946		13.6350883458		13.4838947082		1.96		11.5163936119		23.5515162337

		76.252356488		15.8043069463		14.3033365657		3.04		11.7861703549		23.5515162337

		69.5897565009		20.7625208902		14.0077226089		4.4		12.5811145407		23.3965720479

		74.5479704448		17.198804618		12.3732249372		4.72		11.4165052404		23.2416278622

		76.872133231		15.0295860175		11.9982807514		3.08		11.4171750115		27.4251208774

		79.971016946		14.4098092746		9.5391737795		2.88		8.4982912965		19.5229674042

		72.1039373515		16.8538423679		12.9622202806		1.92		11.4582912965		30.7766721225

		76.0974123023		12.8603674171		12.0222202806		3.32		7.8994075815		22.6218511192

		70.6743658011		17.6636371753		11.7619970236		3.16		11.728402925		19.5229674042

		75.1677471878		13.3251999743		11.8670528379		2.52		9.00951921		22.7767953049

		74.5479704448		13.1702557886		11.9117737666		1.84		9.7997424671		22.6218511192

		68.9699797579		16.579027875		13.7509923671		2.16		12.908626182		19.8328557757

		71.4491		13.945		14.2823285714		0.6471428571		11.5659285714		22.6219

		73.8816592437		13.3717344325		11.5666063239		2		11.3794075815		22.6218511192

		70.2095332439		13.9449767173		12.7854900388		5.32		9.0097424671		34.0877208645

		72.9985285873		13.4801441601		11.6813272526		2.48		11.24951921		22.6218511192

		72.3787518443		11.7757581168		13.4154900388		3.12		10.5797424671		22.6218511192

		74.2380820733		13.0153116028		9.4966063239		3.2		9.4604122381		18.438358104

		70.6743658011		12.2405906741		12.2050435248		5		10.5299657241		22.7767953049

		72.8276260181		11.4818281288		10.4105458531		2.92		8.6715285231		21.0724092617

		70.2095332439		12.0856464883		10.5648202678		3.76		9.2266959659		21.2273534475

		72.3787518443		9.9164278879		10.6348202678		2.16		8.4325331797		18.438358104

		69.8996448724		11.9307023026		10.379652825		2.84		9.5571424799		18.1284697325

		68.0403146434		12.5504790456		9.239206311		3.52		8.3132029507		20.6075767045

		69.8996448724		10.0713720736		9.848983054		3.4		9.0629796937		20.4526325187

		65.2513192999		11.1559813738		10.6526993262		2.76		9.3640959787		18.438358104

		62.4623239565		13.9449767173		8.1326993262		3.64		6.9755471493		15.959251132





PTILES

		Country		Mean		SE		Min5		Min25		Max75		Max95		2*SE		Mean_low		Mean_high		AGE

		Australia		101.68		0.79		71		88		115		135		1.58		100.10		103.26		14.6481

		Belgium (French)		94.74		0.94		70		82		106		127		1.88		92.86		96.62		14.0629

		Bulgaria		97.62		1.25		71		83		111		133		2.50		95.12		100.12		14.9089

		Chile		88.44		0.69		65		76		99		118		1.38		87.06		89.82		14.2769

		Colombia		86.36		0.91		62		76		95		111		1.82		84.54		88.18		14.5653

		Cyprus		108.07		0.49		80		94		121		144		0.98		107.09		109.05		14.7718

		Czech Republic		102.64		0.83		76		89		112		135		1.66		100.98		104.30		14.4004

		Denmark		100.38		0.54		69		86		114		134		1.08		99.30		101.46		14.8433

		England		99.40		0.62		73		86		112		135		1.24		98.16		100.64		14.7149

		Estonia		94.01		0.54		72		82		104		122		1.08		92.93		95.09		14.7355

		Finland		109.29		0.68		79		94		121		145		1.36		107.93		110.65		14.8258

		Germany		99.82		0.50		74		87		112		135		1.00		98.82		100.82		n.a.

		Greece		107.88		0.76		76		92		121		145		1.52		106.36		109.40		14.6888

		Hong Kong		106.56		1.10		70		90		121		145		2.20		104.36		108.76		15.3212

		Hungary		101.62		0.63		75		88		112		135		1.26		100.36		102.88		14.4254

		Italy		105.44		0.77		77		92		118		146		1.54		103.90		106.98		14.9843

		Latvia		91.52		0.85		70		80		102		123		1.70		89.82		93.22		14.4745

		Lithuania		93.63		0.71		70		82		105		123		1.42		92.21		95.05		14.7533

		Norway		102.88		0.48		72		89		115		146		0.96		101.92		103.84		14.8355

		Poland		110.64		1.69		77		93		126		146		3.38		107.26		114.02		14.9892

		Portugal		96.18		0.73		73		84		106		127		1.46		94.72		97.64		14.4865

		Romania		91.59		0.88		68		81		102		122		1.76		89.83		93.35		14.8146

		Russia		99.60		1.33		70		84		111		145		2.66		96.94		102.26		15.0533

		Slovak Republic		105.36		0.72		80		94		115		135		1.44		103.92		106.80		14.2601

		Slovenia		100.55		0.46		75		88		111		134		0.92		99.63		101.47		14.7564

		Sweden		99.13		0.78		72		84		111		134		1.56		97.57		100.69		14.3296

		Switzerland		98.35		0.80		74		87		109		128		1.60		96.75		99.95		14.9501

		USA		106.48		1.18		75		92		120		143		2.36		104.12		108.84		14.6961

		Int Mean		100.0000		0.1618		71		85		112		135		0.32		99.68		100.32		14.7





Data

		Country		Mean		Mean Error		Testing Date (Month/Year)		Average Age		Grade		P5		P5-P25		P25-(Mn-4SE)		Mn +/-4SE		(Mn+4SE)-P75		P75-P95		Diff		SE(diff)		t-value		Critical value		Sign. Diffs.		Sum (SEs)

		Poland		110.6400		1.69		5/99 - 6/99		14.9892		8		76.56		16.89		13.81		6.76		12.10		19.39		10.6400		1.6371		6.50		3.1129457057		10.64		21.90

		Finland		109.2900		0.68		4/99		14.8258		8		79.04		15.34		13.55		2.72		10.69		23.55		9.2900		0.6762		13.74		3.1129457057		9.29		21.90

		Cyprus		108.0700		0.49		5/99		14.7718		9		79.97		13.64		13.48		1.96		11.52		23.55		8.0700		0.5009		16.11		3.1129457057		8.07		21.90

		Greece		107.8800		0.76		3/99 - 6/99		14.6888		9		76.25		15.80		14.30		3.04		11.79		23.55		7.8800		0.7512		10.49		3.1129457057		7.88		21.90

		Hong Kong (SAR)³		106.5600		1.10		6/99 - 7/99		15.3212		9		69.59		20.76		14.01		4.40		12.58		23.40		6.5600		1.0731		6.11		3.1129457057		6.56		21.90

		United States¹		106.4800		1.18		10/99		14.6961		9		74.55		17.20		12.37		4.72		11.42		23.24		6.4800		1.1493		5.64		3.1129457057		6.48		21.90

		Italy		105.4400		0.77		4/99 - 5/99		14.9843		9		76.87		15.03		12.00		3.08		11.42		27.43		5.4400		0.7606		7.15		3.1129457057		5.44		21.90

		Slovak Republic		105.3600		0.72		5/99 - 6/99		14.2601		8		79.97		14.41		9.54		2.88		8.50		19.52		5.3600		0.7137		7.51		3.1129457057		5.36		21.90

		Norway4		102.8800		0.48		4/99 - 6/99		14.8355		8		72.10		16.85		12.96		1.92		11.46		30.78		2.8800		0.4918		5.86		3.1129457057		2.88		21.90

		Czech Republic		102.6400		0.83		4/99  - 5/99		14.4004		8		76.10		12.86		12.02		3.32		7.90		22.62		2.6400		0.8171		3.23		3.1129457057		2.64		21.90

		Australia		101.6800		0.79		8/99		14.6481		9		70.67		17.66		11.76		3.16		11.73		19.52		1.6800		0.7711		2.18		3.1129457057		0		11.78

		Hungary		101.6200		0.63		3/99		14.4254		8		75.17		13.33		11.87		2.52		9.01		22.78		1.6200		0.6193		2.62		3.1129457057		0		11.78

		Slovenia		100.5500		0.46		4/99		14.7564		8		74.55		13.17		11.91		1.84		9.80		22.62		0.5500		0.4599		1.20		3.1129457057		0		11.78

		Denmark4		100.3800		0.54		4/99		14.8433		8		68.97		16.58		13.75		2.16		12.91		19.83		0.3800		0.5346		0.71		3.1129457057		0		11.78

		International sample		100.0000		0.16		3/99 - 12/99		14.7000		8/9		71.45		13.95		14.28		0.65		11.57		22.62		0.0000		0.1983		0.00		3.1129457057		0		11.78

		Germany²		99.8200		0.50		4/99 - 7/99		n.a.		8		73.88		13.37		11.57		2.00		11.38		22.62		-0.1800		0.4972		-0.36		3.1129457057		0		11.78

		Russian Federation³		99.6000		1.33		4/99 - 5/99		15.0533		9		70.21		13.94		12.79		5.32		9.01		34.09		-0.4000		1.2875		-0.31		3.1129457057		0		11.78

		England¹		99.4000		0.62		11/99		14.7149		9		73.00		13.48		11.68		2.48		11.25		22.62		-0.6000		0.6099		-0.98		3.1129457057		0		11.78

		Sweden¹		99.1300		0.78		10/99 - 12/99		14.3296		8		72.38		11.78		13.42		3.12		10.58		22.62		-0.8700		0.7616		-1.14		3.1129457057		0		11.78

		Switzerland		98.3500		0.80		4/99 - 7/99		14.9501		8/9		74.24		13.02		9.50		3.20		9.46		18.44		-1.6500		0.7806		-2.11		3.1129457057		0		11.78

		Bulgaria		97.6200		1.25		5/99 - 6/99		14.9089		8		70.67		12.24		12.21		5.00		10.53		22.78		-2.3800		1.2108		-1.97		3.1129457057		0		11.78

		Portugal°		96.1800		0.73		4/99		14.4865		8		72.83		11.48		10.41		2.92		8.67		21.07		-3.8200		0.7140		-5.35		3.1129457057		-3.82		11.78

		Belgium (French)4		94.7400		0.94		3/99 - 4/99		14.0629		8		70.21		12.09		10.56		3.76		9.23		21.23		-5.2600		0.9141		-5.75		3.1129457057		-5.26		11.78

		Estonia		94.0100		0.54		4/99		14.7355		8		72.38		9.92		10.63		2.16		8.43		18.44		-5.9900		0.5346		-11.20		3.1129457057		-5.99		11.78

		Lithuania		93.6300		0.71		5/99		14.7533		8		69.90		11.93		10.38		2.84		9.56		18.13		-6.3700		0.6951		-9.16		3.1129457057		-6.37		11.78

		Romania		91.5900		0.88		5/99		14.8146		8		68.04		12.55		9.24		3.52		8.31		20.61		-8.4100		0.8568		-9.82		3.1129457057		-8.41		11.78

		Latvia		91.5200		0.85		4/99 - 5/99		14.4745		8		69.90		10.07		9.85		3.40		9.06		20.45		-8.4800		0.8282		-10.24		3.1129457057		-8.48		11.78

		Chile		88.4400		0.69		10/99		14.2769		8		65.25		11.16		10.65		2.76		9.36		18.44		-11.5600		0.6761		-17.10		3.1129457057		-11.56		11.78

		Colombia		86.3600		0.91		4/99 and 10/99		14.5653		8		62.46		13.94		8.13		3.64		6.98		15.96		-13.6400		0.8854		-15.41		3.1129457057		-13.64		11.78
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